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Miodzi ludzie dla dobra swojej wspolnoty lokalnej moga dokonywac
spektakularnych rzeczy i na europejskim poziomie. Zamiast wyjezdza¢ do
wielkich miast, zeby realizowac potrzebe ekspresji, autonomii, wptywu
i zmiany Swiata na lepsze, moga dziata¢ w miejscu pochodzenia. Warto ich
w tym wspiera¢ od najmtodszych lat. Po to, zeby ksztatcili w sobie wrazli-
wos¢, odpowiedzialnos¢, przedsiebiorczos¢, by rozwijali sie jako swiadomi
obywatele. Przysztos¢ to przeciez mtodzi ludzie, ktérzy odpowiednio za-
angazowani, oddaja swiatu to, co w nich najlepsze - pozytywna energie,
kreatywnos$¢, mtodziercza wiare, zywotnosé. Bez nich $wiat nie zmierzatby
do przodu.

Jak ogromny potencjat posiada mtodziez, mieliSmy przyjemnos¢ prze-
konac sie, pracujac z uczennicami i uczniami szkot srednich z Jarostawia
w ramach projektéw ,Dziatanie tworzy przysztos¢ — projekt angazowania
miodych na rzecz spotecznosci lokalnych”i,Zaloguj sie do eurodziatania”
Podwalinami tych przedsiewzie¢ byto zatozenie, ze edukacje obywatelska,
ktéra jest petna waznych tresci, dotyczacych spoteczenstwa i demokra-
¢ji, warto taczy¢ z formami, ktére dajg szanse na czynne zaangazowanie,
tworczg ekspresje, wydobycie mocnych stron, wyrazenie indywidualizmu
i rozwoj kompetencji. Dlatego siegnelismy po drame i inne aktywne meto-
dy pracy z grupami. A takze po sztuke i nowoczesne technologie.

Bardzo zalezato nam réwniez na tym, aby miedzy mtodymi rozwijaty sie
relacje, by wspdlna praca bytfa szansa na nawiazanie przyjazni i praktyczna
nauke budowania kapitatu spotecznego. Stad realizacja warsztatéw inte-
gracyjnych, doskonalacych umiejetnos¢ komunikacji i wspotpracy, nauka
metody projektowej oraz regularne spotkania mtodziezowych zespotow
zadaniowych z tutorami i wolontariuszami.

Chcieli$my wreszcie, aby dziatania mtodych ludzi wyszly poza mury szkoty,
by odbywalty sie w przestrzeni miasta i miaty wptyw na jego mieszkancow.
Wspdlnie z mtodziezg zrealizowalismy wiec cykl happeningéw ulicznych
oraz finat projektu na jarostawskim rynku. Mtodzi, pracujgc w pieciu ze-
spotach, stworzyli takze dwa murale z przekazem spotecznym, spektakl na
bazie teatru improwizowanego, multimedialny pokaz na $cianie jarostaw-
skiego ratusza, mobilng wystawe, pokazy zdjec i filméw oraz obrady Mio-
dziezowego Parlamentu Europejskiego. Wszystko to dziato sie na ulicach
i w instytucjach Jarostawia przy wsparciu zespotu Fundacji Rozwoju ,Do-
bre Zycie”i partneréw projektu — Urzedu Miasta Jarostaw, Fundacji Akade-
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mia Obywatelska, jarostawskich szkét srednich: | Liceum Ogdlnoksztatca-
cego im. Mikotaja Kopernika i Zespotu Szkét Plastycznych im. Stanistawa
Wyspianskiego oraz niemieckiej organizacji Interkunst e.V. i hiszpanskiej
Piedad Garcia Guerrero.

W publikacji integrujemy opisane wyzej doswiadczenia z wieloletnig prak-
tyka kazdego z autoréw na polu warsztatéow i projektéw spoteczno-kul-
turalnych oraz dziatann w spotecznosciach lokalnych. Dzielimy sie naszym
pogladem na to, jak zwieksza¢ uczestnictwo miodziezy w zyciu spotecz-
nym, a takze — narzedziami do warsztatowej i projektowej pracy z grupami.

Zdajemy sobie sprawe, ze wiele poruszonych przez nas tematéw nie zo-
stato wyczerpanych. | mamy nadziejg, ze jesli pozostawimy Ciebie czytelni-
ku z niedosytem, to przynajmniej uda nam sie zainspirowac Cie lub wejs¢
z Toba w dialog wokot tego, jak wykorzystywaé innowacyjne narzedzia,
artystyczne srodki i nowe technologie w edukacji, i rozwoju mtodziezy
oraz budowaniu i aktywizacji spotecznosci lokalnych.

W imieniu wszystkich Autorek i Autoréw
zapraszam do lektury i do kontaktu z Fundacja

Aleksandra Chodasz
Prezeska zarzadu
Fundacji Rozwoju,Dobre Zycie”
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SZTUKA ANGAZOWANIA
miodych ludzi




Aleksandra Chodasz, Piotr Cykowski

I Partycypacja mtodziezy

»~Partycypacja polega na podziale wtadzy
i dorosli powinni sie nig faktycznie dzieli¢ z mtodzieza.”

Czesto stycha¢ o mtodych, ktérzy sie nie angazuja, nie biorg udziatu
w wyborach, trudno ich czyms$ zainteresowad. Partycypacja mtodziezy,
inaczej uczestnictwo (oba terminy bedziemy stosowad wymiennie),
to cos wiecej niz aktywnos¢. To oddanie mtodym czesci wiadzy dorostych.
To zatem takze oddelegowanie czesci odpowiedzialnosci za ksztatto-
wanie rzeczywistosci. W szczegdlnosci w obszarach, ktére maja mtode-
mu cztowiekowi z zatozenia stuzyé: w szkole, organizacji czy projekcie
mitodziezowym.

Oddanie pola mtodym nie jest tatwe. Niejednokro¢ wymaga porzucenia
tradycyjnych, utartych schematéw dziatania. Uznania, ze nie tylko wy-
razne przewodnictwo dorostych zapewnia inicjatywom bezpieczen-
stwo i powodzenie oraz, ze warto dawac¢ mtodym przestrzen do dziatania.
Jak mozemy oddawac to pole? Na przyktad poprzez zapewnienie kazde-
mu uczniowi i uczennicy mozliwosci kandydowania w szkolnych wybo-
rach samorzadowych czy wsparcia podczas tworzenia Mtodziezowych
Rad Miast.

Partycypacja mtodziezy wymaga od dorostych nakfadéw czasowych,
finansowych, ale przede wszystkim pociaga za sobg wyzwania
psychologiczne, takie jak koniecznos¢ radzenia sobie z niepokojem
i innymi emocjami, zdystansowania sie do siebie, doskonalenia sie
w partnerskiej komunikacji i wspotpracy. Przyjecie biernej postawy
wobec idei wiaczania mtodziezy w procesy podejmowania decyzji
jest kuszace. Ale czy catkowite odrzucenie partycypacji mtodych nie
jest dziataniem na niekorzy$¢ catego spoteczenstwa? Jak beda dziata¢
mtodzi, kiedy stana sie dorostymi, jesli nie beda mie¢ wczesniej prak-
tyki w podejmowaniu decyzji, wspotpracy, przewodzeniu, budowaniu
partnerstw? Czy beda aktywnymi obywatelami? A jesli tak, to czy beda
skuteczni?

' Skuteczna praca z mfodziezg. Przewodnik po partycypacji mfodziezy, Pracownia Badan
i Innowacji Spotecznych Stocznia.



Artykut przedstawia wnioski ptynace z praktyki Fundacji w obszarze
tworczej edukacji obywatelskiej mtodziezy oraz wypowiedzi uczestni-
kéw i uczestniczek treningéw kompetencji interpersonalnych dla do-
rostych pracujacych z miodzieza, jakie prowadzita Fundacja w lipcu
2013 roku. Piszac go, bazowalismy takze na najbardziej rozpowsze-
chnionych modelach partycypacji stworzonych przez Harry’ego Shiera,
Rogera Harta oraz na materiatach wypracowanych przez praktykéow
programu ,Mtodziez w dziataniu”. Wraz ze zdobywaniem wiedzy i dos-
wiadczenia w tym obszarze czulismy, ze to temat znacznej wagi, ale
tez mogacy stanowi¢ powazne wyzwanie dla 0s6b pracujacych z mto-
dzieza. Artykut jest zatem préba odpowiedzi na pytanie, czy warto je
podejmowac.

lle wiadzy dla mtodych

»Nie mozna méwic o mtodych, nie méwiac o przysztosci, nie mozna
mowic o przysztosci, nie méwiagc o mtodych.?”

Uczestnictwo mtodziezy nie jest po prostu oderwaniem jej od kompute-
réw czy tez zacheceniem do, czesto jakiejkolwiek, aktywnosci. To dos¢
powazne wyzwanie zwigzane z demokratyzacjg zycia publicznego.
Do problemu przyblizajg nas m.in. trwajgca obecnie debata nad
obnizeniem w Polsce wieku przyznania czynnego prawa wyborczego,
coraz liczniejsze projekty demokratyzujace szkote czy tez mozliwosdi,
jakie daja miodziezy rézne fundusze, majace wspiera¢ oddolne pomysty
i zaangazowanie miodych.

Wedtug UNICEF® uczestnictwo odwotuje sie do procesu wspdtpodej-
mowania decyzji, ktére dotycza jednostki i spotecznosci, w jakiej jed-
nostka zyje. Zgodnie z tym zatozeniem jest to fundamentalne prawo
obywatela i zarazem jeden z wyznacznikédw demokracji.

Szczegdtowo kwestie wyrazania whasnych pogladéw przez osoby nie-
letnie reguluje Konwencja Praw Dziecka, ktéra jako mocny argument
przywotuja eksperci ds. partycypacji dzieci i mtodziezy. Warto zwrdcic
uwage, ze ten wymiar myslenia o partycypacji dotyczy prawa mtodego
cztowieka do bycia wystuchanym, ale takze ksztattuje postawy i umie-
jetnosci, ktére beda mu towarzyszyly w przysztosci, a sa niezwykle
wazne w spoteczenstwie demokratycznym. Nalezg do nich szacunek dla

2 Raport,Mtodzi 2011”, Kancelaria Prezesa Rady Ministréw, Warszawa 2011

3 Hart R. A, Children’s Participation. From Tokenism to Citizenship, Fundusz Narodéw
Zjednoczonych na rzecz Dzieci, UNICEF 1992



godnosci osobowej (niezaleznej od wieku ani zadnych innych wzgledéw)
czy tez umiejetnosci dochodzenia wiasnych praw.

Praktyka wskazuje, ze mtodziez wywodzaca sie ze sSrodowisk szkol-
nych, ktére przykladaja znaczenie do podmiotowego funkcjono-
wania uczennic i uczniow chetnie angazuje sie w dziatania na rzecz
innych.

Jak napisata jedna z uczestniczek warsztatow Fundacji Rozwoju ,Dobre
Zycie” Karolina Goclon, mtodzi ludzie wtaczajq sie w dziatania, kiedy ,czuja
wsparcie ze strony dorostych — dorosli dajg im do zrozumienia, ze widza
w nich wartosciowych ludzi, ktérych na wiele sta¢, wierza w ich potencjat
i mozliwosci, nie boja sie im zaufac”.

Wedtug UNICEF dziatania podejmowane na rzecz zwiekszenia partycypadji
dzieci i miodziezy majg takze szersze znaczenie - stuzg rozwojowi
i wprowadzaniu zmian dotyczacych catych spoteczenstw. Wydaje sie to
niezwykle wazne w kontekscie zestawienia zjawiska starzenia sie naszego
spoteczenstwa oraz dynamicznych zmian, na przyklad w obszarze
technologii. Coraz czesciej i w coraz wiekszym zakresie wymiana wiedzy
i doswiadczenia odbywa sie w przeciwnym niz zwyczajowo zaktadany
kierunku. To mtodzi, coraz mtodsi, moga uczy¢ starszych korzystania
z osiggnie¢ techniki i nauki. Warto wiec korzysta¢ z tego potencjatu,
tworzac odpowiednie kanaty wypowiedzi dla mtodych oraz biorac pod
uwage ich pomysty i opinie.

»,Mtodziez jest aktywna, poniewaz chce co$ zmieni¢ w swoim srodowisku,
chce dziata¢ na rzecz innych, dobrze wykorzysta¢ swéj wolny czas, zdo-
by¢ doswiadczenie w réznego rodzaju dziataniach, podzieli¢ sie swoimi
umiejetnosciami, wiedzg” — moéwi Ewa Pisarz, studentka pedagogiki na
Uniwersytecie Rzeszowskim, ktéra wzieta udziat w treningu kompetencji
interpersonalnych prowadzonym przez Fundacje dla dorostych pra-
cujacych z mtodzieza.

O korzysciach z angazowania miodziezy pisze tez Harry Shier, praktyk
z wieloletnim doswiadczeniem pracy w edukacji formalnej w Wielkiej
Brytanii, a takze w wielu innych, ubozszych krajach:

Jestem przekonany na 99%, ze dawanie uczniom mozliwosci wypowie-
dzenia sie w procesie decyzyjnym w szkole bedzie prowadzito - czy to
posrednio czy bezposrednio — do poprawienia zaréwno atmosfery, jak
i warunkdw do nauki w szkole, a to przyniesie pozytywne wyniki w nauce.*

4 Shier H., Pathways to Participation Revisited, Centre for Education in Health and
Environment Matagalpa, Nicaragua 2006



Partycypacja w praktyce

Aktywnego udziatu w zyciu publicznym nie da sie narzuci¢. Na przyktad
w wiekszosci panstw udziat w wyborach - a zatem podejmowanie de-
cyzji dotyczacych wiasnego otoczenia — nie jest obowigzkowy. Branie
odpowiedzialnosci za otaczajacy $wiat to proces, ktéry wymaga
ksztattowania, wiec to takze wyzwanie stawiane przed osobami
pracujacymi z mtodzieza. Oczywistym wiec skojarzeniem jest, ze pier-
wszym miejscem, w ktorym mechanizmy te powinny by¢ wdrazane,
i na ktérym spoczywa duza odpowiedzialnos¢, jest szkota.

Wedtug autora raportu “Samorzadnos$¢ uczniowska w systemie
edukacyjnym™, samorzad szkolny jest w naszym kraju ,jedna z najsta-
biej funkcjonujgcych i najbardziej zapomnianych instytucji demokra-
tycznych”. Raport przywotuje dane pokazujace, ze udziat mtodziezy
w samorzadzie uczniowskim w pozytywny sposdb przektada sie na
jej aktywnos¢ na innych polach, a takze wskazuje, ze aktywnos¢ i fun-
kcjonowanie tych samorzadéw pozostawia wiele do zyczenia.

Na szczescie mamy wielu rozsagdnych nauczycieli, ktérzy nawet w ra-
mach obowigzujacych schematéw i struktur potrafia wyjs¢ ze swojej
roli i zaryzykowac¢ oddanie czesci uprawnien mtodym, a takze korzystac
z inicjatyw wspierajacych szkolng samorzadnos¢. Przyktadem moga by¢
prowadzone przez Centrum Edukacji Obywatelskiej programy ,Samo-
rzad Uczniowski” czy ,Sejm dzieci i mtodziezy” lub wychodzacy do
spotecznosci lokalnych projekt ,Mtodziezowe Rady Gmin jako mechanizm
konsultacji spotecznych”” realizowany przez Fundacje Civis Polonus.

Wymienione projekty, a takze wiele dziatan wspieranych przez finan-
sowany ze srodkéw Komisji Europejskiej program ,Mtodziez w dziataniu”
wpisuja sie w nurt edukacji pozaformalnej, czyli takiej, ktéra przekracza
mury szkoty, czerpie z doswiadczen np. organizacji pozarzadowych
i — jesli jest dobrze prowadzona - wspiera gtos mtodych w swoich
spotecznosciach. Tak tez realizowane byty projekty Fundacji Rozwoju
,Dobre Zycie” ,Zaloguj sie do dziatania” i ,Zaloguj sie do eurodziatania”,
w ramach ktérych mtodziez, przy wsparciu kadry Fundacji i wspot-
pracujacych z nig ekspertow, definiowata lokalne problemy i podej-
mowata inicjatywy na rzecz pozytywnej zmiany, twdrczo dziatajac

> Witkowski J., Centrum Edukacji Obywatelskiej i Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2013

5 Wiecej o programie na stronie Fundacji Centrum Edukacji Obywatelskiej:
www.ceo.org.pl
7 Wiecej o projekcie na www.mlodziezowarada.org.pl
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w przestrzeni miasta i organizujagc obrady Mtodziezowego Parlamentu
Europejskiego®.

Na wiaczaniu mtodziezy, w tym takze samorzadéw szkolnych, w procesy
tworzenia, decydowania i realizacji wydarzen na rzecz spotecznosci
szkolnej i lokalnej, opiera sie takze obecny program, ,Obywatel PRO",
realizowany przez Fundacje Rozwoju ,Dobre Zycie w partnerstwie
ze Stowarzyszeniem Praktykdw Dramy STOP-KLATKA na Podkarpaciu
i Mazowszu.

Kiedy mtodzi chca dziataé

To, czy mtodzi chca sie wiacza¢ w dziatania inicjowane przez dorostych
lub czy sami beda planowac i wdraza¢ w zycie wiasne dziatania, zalezy
od wielu czynnikéw. Chcemy dzi$ wspomnie¢ o tych kilku z nich, ktére
szczego6lnie uwydatnity sie podczas pracy z mtodziezg w projektach
w Jarostawiu.

Mtodzi chca dziata¢, kiedy dorosli sa cierpliwi, pozytywni, nie
Zrazajq sie. Pierwszy pozytywny odbiér i nawet obietnica wiaczenia
sie mtodego czlowieka w dziatanie proponowane przez dorostych moze
nic, niestety, nie oznacza¢. Miodzi ludzie maja za soba czesto wiele
negatywnych doswiadczen, na przyktad uczestniczenia w aktywnos-
ciach, ktére pociagaty za soba jedynie wymagania, niewiele dajac w za-
mian. Maja tez wiele komunikatéw ze strony szkoty i rodzicéw o tym,
ze szkota, lekcje i obowigzki domowe s3 najwazniejsze. Wazniejsze niz
pasje, zainteresowania, rozwdj. Czesto mtody cztowiek musi przekonac
nie tylko siebie, ale tez swoich rodzicéw i nauczycieli, ze warto zrobic
co$ ponadprogramowego. Odkrylismy, ze nasza rola jest wspiera-
nie miodziezy poprzez dostarczanie jej informacji i argumentow.
| powstrzymanie sie od osadu, jesli nie pata ona od poczatku takim
entuzjazmem, jakiego by$my sobie zyczyli, proponujac dziatania.

Tak o poczatkach projektu Fundacji Rozwoju ,Dobre Zycie” dla miodziezy
z jarostawskich szkét napisata jedna z mtodych uczestniczek:

Tak to jest z klasq, na poczqtku byli wszyscy pozytywnie nastawieni,
a przysztam tylko ja. Na pierwsze spotkanie przysztam... no, posiedze,
zobacze, co to bedzie, najwyzej zrezygnuje. Juz po pierwszym spot-
kaniu nie mogtam sie doczeka¢ kolejnego. Chciatam poznac inne osoby,

8 Wiecej o projektach na www.dobrezycie.org/zaloguj-sie-do-dzialania
°  Wiecej o projekcie na www.dobrezycie.org/obywatel-pro
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bo chodze do szkoty juz drugi rok, a tak naprawde poza swojq klasq nie
znam nikogo wiecej.

Mtlodzi chca dziata¢, bo czuja ciekawos¢, cheé rozwoju i zdobywania
nowych doswiadczen. Tak méwili uczestniczacy w projekcie ,Zaloguj sie
do dziatania™

U mnie zawazyta ciekawos¢, jak to bedzie w ogdle wyglqdad, jak mozna
tutaj cokolwiek zmienic. Bo nie ma co tutaj robi¢. A tak mozna byto sie
przejs¢ po tym Jarostawiu, cokolwiek zrobic.

To byta tez che¢ zmienienia czegos w moim stylu Zycia, moge inaczej
spedzac czas.

Wielu mtodych podejmujac sie udziatu w naszym projekcie, chciato sie
nauczy¢ czego$ przydatnego, powigzanego z rozwijaniem zainteresowan
i pasji. Tak mowita o tym jedna z mtodych osob:

[Do projektu przyciggneta mnie mozliwosc] rozwijania swoich pasji. Jesli
ktos lubi malowac, to poszedt na graffiti. Zainteresowanie, zrobienie
czegos, czego hie mozemy zrobic w szkole.

Zdecydowanie przyciggaty warsztaty z improwizacji i graffiti, ktore byty
zaplanowane od poczatku projektu. Podobato sie rowniez to, ze projekt
dawat miodym mozliwos¢ wybrania innych form realizacji wihasnych
inicjatyw na rzecz spotecznosci - w ten sposéb mtodzi pociggneli nas
w strone mappingu, filméw i happeningéw. Réwnie wazne byly dla
nich warsztaty rozwijajagce w aktywny sposéb kompetencje komunikacji
i wspodtpracy. Jedna z oséb powiedziata: ,Fajnie, ze tutaj s3 pokazane
mechanizmy, w jaki sposéb dotrze¢ do ludzi.”

Mtodzi ludzie nie chca zy¢ byle jak. Chca sie rozwija¢ - dla przyjemnosci,
ale tez z nastawieniem na przysztosc.

Modele uczestnictwa mtodziezy

Wiele projektéw powstaje bez badania potrzeb miodziezy i bez
pozostawienia marginesu na jej ustosunkowanie sie do propozycji dziatan.
Czesto - o czym moéwili nam mtodzi, przywotujac swoje doswiadczenia
z przesztosci — na pierwszym miejscu w projekcie sa rezultaty, do ktérych
organizacja zobowiazata sie przed grantodawca, dyrekcja szkoty czy inna
instytucja.



Takie sytuacje to trzy pierwsze szczeble ,drabiny uczestnictwa” — modelu
partycypacji opracowanym przez Rogera Harta. To dziatania pozornie
angazujgce mtodych, ktére nie majg jednak nic wspdlnego z prawdziwa
partycypacja, a sa raczej przykladami manipulacji i wykorzystania.
Kolejne poziomy opisujg juz faktyczne uczestnictwo — od przydzielania
zadan i informowania, poprzez konsultacje, wtgczanie mtodziezy w po-
dejmowanie decyzji, przekazywanie inicjatywy i funkgcji kierowniczych
miodziezy po wspdlne podejmowanie decyzji przez mtodych i dorostych
- co ma gwarantowac wykorzystanie potencjatu i zasobéw obydwu grup.

Inicjatywa mtodziezy, decyzje podejmowane
w partnerstwie z dorostymi

L(lw 7 Inicjatywa i kierownictwo mtodziezy

Inicjatywa dorostych,
decyzje podejmowane z mfodziezg

Decyzje dorostych, konsultacje
i informowanie mtodych

Przydzielenie mtodym zadan i informowanie
jak i dlaczego sg angazowani w dany projekt

4

Uczestnictwo na pokaz — mtodzi majg niewielki
lub Zaden wptyw na to, co i jak robig

2 Dekoracja - mtodzi pomagaja realizowac inicjatywy dorostych

1 Manipulacja - dorosli wykorzystujg mtodziez do wsparcia swoich
projektow i udaja, ze s one inspirowane przez mtodziez

Rys. Drabina uczestnictwa - model partycypacji Rogera A. Harta



Ciekawy model, a zarazem praktyczne narzedzie do weryfikowania
mozliwosci wprowadzenia uczestnictwa mtodziezy, proponuje wspom-
niany juz przez nas Harry Shier'®. Wskazuje on na fakt, ze partycypacja
moze odbywac sie na réznych poziomach. Poziomy uczestnictwa mto-
dych sprowadzajg sie do nastepujacych warunkdw, jakie zapewniaja im
dorosli:

Mtodziez wspdlnie z dorostymi zarzadza organizacjg 5
Mtodziez jest wigczana
w podejmowanie decyzji 4

3 Poglady mtodziezy sg brane pod uwage

2 Mtodziez jest wspierana w wyrazaniu wiasnych pogladow

Uczestnictwo miodziezy

1 | Miodziez jest stuchana

Gotowosc dorostych i organizacji

Rys. Sciezka uczestnictwa miodziezy. Opracowanie wiasne na podstawie Harry’ ego Shiera.

Pierwsze poziomy, na ktérych poglady mtodziezy sg brane pod uwage,
realizuja zapisy Konwencji Praw Dziecka. Najwyzsze to takie, na ktérych
miodziez wspodlnie z dorostymi zarzadza organizacja. To dobra praktyka
dla mtodych, chociaz nie maja jeszcze wiedzy i doswiadczenia dorostych.
Shier méwit nawet o partycypacji dzieci, uwazajac, ze nie mozna jej szybko
przyswoic i musi by¢ ¢wiczona od najmtodszych lat, aby przygotowac
cztowieka do podejmowania odpowiedzialnych decyzji w starszym wieku.

0 Pakiet Edukacyjny Pozaformalnej Akademii Jakosci Projektu (czes¢ 1. Uczestnictwo
mtodziezy), Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji.



Shier wskazuje takze, ze zaangazowanie dorostych w proces ,odda-
wania wiadzy” mtodym (poza osobistag gotowoscia i kompetencjami ko-
munikacyjnymi oséb, ktore sie na to decyduja), wymaga takze wpro-
wadzania w zycie dziatan, ktére otworzg przestrzen dla mtodziezy. Mowa
tu na przyktad o dawaniu jej mozliwosci tworzenia wtasnych projek-
tow i ubiegania sie o ich dofinansowanie za posrednictwem orga-
nizacji pozarzadowych czy szkét, organizowaniu przez dyrekcje spot-
kan z przedstawicielami uczniéw, ktérzy chca dokona¢ zmian w szko-
le, czy o powotywaniu i wspieraniu dziatalnosci Mtodziezowych Rad
Miast i Gmin. Co czesto wymaga z kolei dokonania zmian w aktualnych
statutach i innych regulaminach oraz stworzenia nowych procedur,
i standardéw w organizacji czy instytucji. Wchodzac na coraz to wyz-
sze poziomy, bardziej angazujac mtodych ludzi, bierzemy na siebie no-
we zobowigzania. Dlatego, za Shierem, opracowalismy kilka pytan, ktére
moga pomoc dorostym pracujacym z miodzieza.

Gdzie jestesmy, a gdzie chcemy by¢ w procesie

angazowania mlodziezy

Pytania okreslajace gotowos¢ dorostych

B Czy jestescie gotowi na podejmowanie dziatan, ktére umozliwia realizacje
danego poziomu zaangazowania mtodziezy?

B Czy jestescie chetni by stucha¢, wspiera¢ modziez w wyrazaniu jej pogladéw
i brac¢ je pod uwage?

B Gdzie w was samych przebiega granica wiaczania mtodziezy? Czy jestescie
gotowi wiaczyc ja w podejmowanie decyzji i zarzadzanie organizacja?
Pytania okreslajace mozliwosci w organizacji

B Czy wasza organizacja/instytucja stwarza mtodziezy mozliwosci uczest-
niczenia?

B Czy podejmujecie odpowiednie dziatania, wprowadzacie metody pracy
utatwiajace mtodziezy uczestniczenie?

[ | Czy dokonaliscie zmian w dotychczasowych procedurach i tworzycie nowe,
ktdre utatwia mtodziezy uczestnictwo?



Pytania okreslajace zobowiazania organizacji

B Czy wasza organizacja/instytucja ma wypracowane standardy gwarantu-
jace mtodziezy mozliwos$¢ uczestniczenia?

Il Na ile mtodziez moze liczy¢ na to, ze bedzie nie tylko stuchana, ale tez
wiaczana w podejmowanie decyzji i zarzadzanie organizacja? Jakie konkret-
nie rozwigzania przyjete w waszej organizacji daja mtodym gwarancje,
ze beda faktycznie wigczani?

Wierzymy, ze warto

Mtodzi ludzie przy catym swoim braku doswiadczenia wnosza do
spotecznosci wazne wartosci i postawy takie jak odwaga, fatwosc
eksperymentowania, gotowos$¢ poswiecenia sie dla waznych spraw i dy-
namizm. Wartosci, ktérych czesto juz brakuje starszym. Dopuszczenie
miodych do gtosu, zrozumienie ich potrzeb, danie mozliwosci opo-
wiedzenia o problemach i aspiracjach, jesli zostanie odpowiednio przy-
gotowane i potraktowane, pozwala szerzej spojrze¢ na otaczajaca rze-
czywistos¢. Moze sie to wydawac praco- i czasochtonne, lecz podej-
mowane w ten sposéb aktywnosci w petniejszy sposob beda wpisywaty
sie w dynamicznie zmieniajaca sie rzeczywistosc.

Partycypacja z pewnoscig nie oznacza oddania pola z zatozeniem,
ze miodzi zobaczg, jakie to trudne i sami sprawdza, ze bez naszej po-
mocy (wiedzy, doswiadczenia zyciowego) nie dadzg rady. To proces, ktéry
wymaga odpowiedniego zorganizowania, wsparcia, stuchania i ustysze-
nia potrzeb, aspiracji, marzen i obaw mtodych. Przede wszystkim jednak
wymaga przekonania, ze to model dziatania, filozofia, ktéra ma racje
bytu.



Aleksandra Chodasz, Anna Wéjcik

B Motywujaca komunikacja

Pewien Indianin ze starszyzny plemiennej zapytany co czuje w odniesie-
niu do wtasnej osoby, odpowiedziat: ,Sg we mnie dwa psy. Jeden z nich
jest wredny i zty. Drugi jest dobry. Wredny caty czas walczy z dobrym”.
Gdy zapytano go, ktéry z nich wygrywa, zamyslit sie na moment i po-
wiedziat: ,Ten, ktérego lepiej karmie”.

Kazdy z nas boryka sie z wtasnymi emocjami, rozterkami i troskami.
Wszyscy, zaréwno dorosli jak i mtodzi, toczymy wewnetrzng walke.
Pojawia sie wiec pytanie: jak dorosty cztowiek — nauczyciel, wychowawca,
wolontariusz czy rodzic - pracujac z mtodzieza moze zwiekszy¢ szanse
na porozumienie? Jak karmi¢ dobrego psa, a nie pozwoli¢ pokierowac
tworzona relacja temu ztemu?

Z pomocg moze nam przyjsc¢ zgtebienie tematu efektywnej komunikaciji.
Swiadome stosowanie pozytywnych informacji zwrotnych czy petnych
komunikatéw asertywnych moze okaza¢ sie dZzwignia lepszej realizacji
wspdélnych dziatan, w tym projektdw na rzecz spotecznosci lokalnych.
Z drugiej strony, projekty takie stanowi¢ moga szanse rozwoju biegtosci
w jasnym, celowym i konstruktywnym formutowaniu komunikatow
oraz w doskonaleniu umiejetnosci komunikowania sie w sposéb moty-
wujacy i budujacy pozytywne relacje.

Stowo komunikacja pochodzi z lacinskiego ,communicare”, czyli
dzieli¢ sie”. Komunikowanie sie to podejmowana w okreslonym
kontekscie wymiana werbalnych i niewerbalnych sygnatéw (symboli)
w celu osiagniecia lepszego poziomu wspétdziatania'. To rowniez
umiejetnos¢ zrozumialego i jednoznacznego przekazywania wias-
nych komunikatéw oraz poprawnego odczytywania komunikatéow
nadawanych przez inne osoby.

' Necki Z., Komunikacja miedzyludzka, Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoty Biznesu,
Krakow 1996, s. 109.



Podstawa procesu komunikacji jest udzielenie odpowiedzi na pytanie:
kto i do kogo wysyta komunikat, czyli zakodowana wiadomos$¢? Kod
jest zbiorem sygnatéw i przyporzadkowanych im znaczen, ktére powin-
ny by¢ w catosci lub przynajmniej czeSciowo wspdlne dla mdéwiacego
i adresata.

Kto, czyli zrodto

Zatézmy, ze chcemy zaprosi¢ ucznidw do stworzenia flashmoba,
promujacego dziatalno$¢ lokalnego domu kultury. Czy stworzenie po-
mystu od A do Z i przedstawienie go miodziezy zaowocuje sukcesem?
Niekoniecznie lub zupetnie nie, nawet jesli éw flashmob powstanie.
Jak wiec sprawi¢, zeby nasze dziatanie miato sens? Po pierwsze warto
skupi¢ sie przez chwile na tym, jak jestesmy postrzegani przez mtodych
ludzi, czy jesteSmy dla nich atrakcyjnymi i wiarygodnymi partnerami
do wspétpracy. Czy sami robilismy wczesniej flashmoby? Dlaczego uwa-
zamy, ze to dobra forma promocji? Co mtodziez zyska na promocji do-
mu kultury? Czy jesteSmy entuzjastyczni, czy wierzymy w sukces przed-
siewziecia? Do czego potrzebna nam mtodziez i jak komunikujemy
jej swoje oczekiwania? lle zostawiamy przestrzeni na jej wtasne idee?
Czy jestesmy gotowi porzuci¢ nasz pomyst? Tak dochodzimy do tego,
ze nadawca komunikatu, kodujac go, zawiera w nim swoje intencje,
doswiadczenia, emocje i potrzeby. Bardzo wiele kryje sie wiec za pros-
tym: ,Zrobmy flashmob!”

Do kogo, czyli portret odbiorcy

Gdy juz mamy pewnos¢, ze nasze intencje sg czyste, ze chcemy zrobic
co$ z miodzieza i dla miodziezy, kolejny krok kieruje nas do naszej
grupy docelowej. Méwiac potocznie, musimy doktadnie dowiedzie¢ sie,
z kim mamy do czynienia. Wazne jest wiec, aby pozna¢ cele i problemy
danej grupy i tak pokierowa¢ swoim dziataniem, aby te cele mogty
zostac cho¢ czesciowo osiggniete. Odnoszac sie do pomystu flashmoba,
warto dowiedzie¢ sie, jak mtodzi postrzegaja dang instytucje (w na-
szym przypadku dom kultury), czy i w jaki sposéb chcieliby jg przedsta-
wi¢ otoczeniu, a dopiero pézniej dzieli¢ sie wtasnymi pomystami. Nie
musimy sami tworzy¢ pomystu na promocje. Z pomoca przychodzi nam
pewna wiasciwos¢ komunikagji.



Komunikacja jest transakcja

Porozumiewanie sie jest dynamicznym procesem, ktéry zachodzi bez
przerwy i w dwie strony, na poziomie werbalnym i niewerbalnym. Proces
komunikacji zaktada wzajemnos$¢, czyli przebieg sygnatéw w dwéch
kierunkach. Odbiorca jest jednoczesnie nadawca - stuchajac, mruzy
oczy, przechyla gtowe, zadaje pytania, aby uscisli¢ komunikat i méc go
zrozumie¢. Swiadomie lub nie obie strony w procesie porozumiewa-
nia sie¢ maja na siebie wplyw. Kazda aktywnie uczestniczy w odbie-
raniu i nadawaniu znaczenia komunikatom, jednoczesnie tworzac
wilasne komunikaty oraz wptywajac na swoje i drugiej strony uczu-
ciaizachowania.

BIERANIE

SwiatB

Rys. Kazdy z nas jest jednoczesnie nadawcq i odbiorcg, bez przerwy tworzqc
i odbierajgc komunikaty

Powodzenie naszych dziatan zalezy od jakosci interakcji, w tym komunikadji.
Jak pisat Kenneth Gergen ,[cztowiek] nie bedzie liderem bez ludzi, kt6rzy
za nim péjda™. Stad prosty wniosek, bySmy - pracujac z mtodzieza -
bardziej nastawili sie na wzajemne porozumienie niz na informowanie

2 Gergen K.J., The saturated self: Dilemmas of identity in contemporary life, Basic Books,
New York 1991, s. 158.



oraz abysmy, skoro i tak wywieramy wptyw, robili to swiadomie i celo-
wo. Nie moze by¢ mowy o udanym wspoétdziataniu i gtebokim porozu-
mieniu, jesli podejdziemy do mtodziezy w sposéb autorytarny i bedzie-
my ja traktowac jedynie jako wykonawce naszych wtasnych pomystéw.
Osoba nawigzujaca dialog z mtodziezg powinna, méwiagc potocznie, zna-
lez¢ z nig ,wspolny jezyk” oraz by¢ gotowa do stuchania i przyjmowania
tego, co méwig mtodzi.

Nie tylko co, ale jak

Wiemy, ze jesli wybieramy sie do obcego kraju, to aby dobrze i bez niczyjej
pomocy porozumiewac sie, powinnismy znac jezyk jego mieszkancow.
Sytuacja w komunikacji z mtodzieza jest analogiczna. Nie wystarczy wie-
dzie¢, co chcemy przekaza¢ (czyli zna¢ planowang tre$¢ komunikatu),
trzeba jeszcze wiedzie¢, jak to przekazad. A wiec nie wystarczy umiescic¢
na plakacie informacji o pomysle na flashmob. By¢ moze trzeba zorgani-
zowac otwarte spotkanie lub utworzy¢ grupe na Facebooku, uzy¢ jezyka
miodziezy, po prostu by¢ ,na czasie” i dziata¢ adekwatnie do sytuadji.
Dodatkowo warto wiedzie¢, jak sygnaty niewerbalne wptywaja na odbiér
komunikatu. Ponury i nieprzystepny nauczyciel, pomimo najszczerszych
checi i wtasnego przekonania co do stusznosci proponowanego pomys-
tu, nie pociagnie za soba mtodych ludzi.

Milodziez chce czué, ze jest partnerem w procesie tworzenia, a jej
pomysty sa brane pod uwage i wspélnie rozwazane. Podejscie
autorytarne nie zadziala, zwlaszcza jesli tworzymy projekt poza-
szkolny, w ktérym nie wystepuje zaden element przymusu, a efekty
zaleza jedynie od zaangazowania i dobrej woli mtodziezy.

Wiele wyjasnia koncepcja czworga uszu

W momencie, gdy juz dotozylismy wszelkich staran, aby pozna¢ grupe,
z ktérg chcemy pracowac, znamy cel dziatania i wysunelismy komunika-
ty naszym zdaniem spoéjne, oczekujemy, ze zostaniemy wiasciwie zrozu-
miani. | tu pojawia sie czesto problem, poniewaz zyjemy w przekonaniu,
ze nasi odbiorcy posiadajg tylko jedng pare uszu i stysza doktadnie
to, co chcemy im przekazad. Schulz von Thun udowadnia jednak, ze jest



inaczej. Z jego badan wynika, ze kazdy z nas ma czworo uszu, ktére
stysza to, na co aktualnie nastawiony jest nasz odbiornik!®

Jedli wyslemy komunikat: ,Zrébmy flashmob!”, to kazdy odbierze go po
swojemu i moze zareagowac w sposOb przez nas niepozadany lub dla nas
zaskakujacy.

Mozliwa reakcja mlodziezy na komunikat:
Poziom komunikacji »Zrébmy flashmob!” odpowiadajaca
poziomowi komunikacji

,Czym jest flashmob?’, ,Kiedy ma sie odbyc¢?”

Rzeczowy lub,Dlaczego w ogdle mamy sie zajmowac
(Jakie sa fakty, na czym polega nDaczeg 9 y slg zajmowa
promocja domu kultury, czy nie zajmuje sie
problem) i o
tym gmina?
+Fajnie, ze mozemy co$ razem zrobi¢’,
Relacyjny »Musi nas lubi¢, skoro chce cos z nami robic¢”
(Jak jest miedzy nami?) lub,Gdyby nas szanowat, pozwolitby nam

wybra¢ sposéb promocji domu kultury”.

,Spoko gos¢, ze chce wprowadzi¢ takie tworcze
i ambitne dziatania u nas na osiedlu’,,Wow, mysli,
Ze jesteSmy w stanie to zrobic!; ,Mamy lepszy
pomyst — zrébmy graffiti!” (ujawnianie swoich
pomystéw i potencjatéw) lub ,,Znéw prébuje
nam co$ narzucic, to sie nie sprawdzi!”

Ujawniania siebie
(Co autor komunikatu méwi
o sobie i co mysli o odbiorcy)

Apelowy ,Od czego mamy zacza¢?’,, 0K, to dzwonimy po
(Czego autor komunikatu znajomych, bo potrzebujemy duzo ludzi!”
oczekuje od odbiorcy) lub,Znowu to my musimy cos$ robi¢!”

3 von Thun, S.F, Sztuka Rozmawiania, WAM, Krakéw 2001



U kazdego cztowieka zwykle jedno z ,czworga uszu” jest lepiej rozwiniete
od pozostatych. Na jednej z pfaszczyzn najlepiej sie czujemy i styszymy.
Nasze najbardziej wrazliwe “ucho” nadaje rozmowie specyficzny bieg.
Jesli mamy duze ucho rzeczowe, skupiamy sie na faktach; jesli apelowe,
to oczekujemy, ze inni, tak jak my, beda samodzielnie dochodzi¢ do tego,
jak dana informacja przektada sie na to, co powinni zrobi¢. Czesto bywa
tak, ze jeste$Smy czesciowo ,gtusi”’, ze ktéres z naszych “uszu” jest nie-
czynne, co utrudnia dobre porozumiewanie sie. Innym razem mozemy
zapomnie¢ o tym, ze inni maja tendencje do stuchania innymi uszyma
niz my i bedziemy zaskoczeni, jak w wyniku réznych interpretacji nasze-
go komunikatu narastaja wokét niego niepozadane dla nas zachowania
i emocje.

Rys. Schulz von Thun dowodzi, Zze kazdy z nas ma czworo uszu, ktdre styszq to, na co aktualnie
nastawiony jest nasz odbiornik!
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Jak pisze von Thun, ,wszystkie cztery pfaszczyzny komunikacji sa je-
dnakowo wazne (nawet kiedy w niektérych wypowiedziach ta czy
inna pfaszczyzna jest niema). Szkota i $wiat zawodowy nie kochaja te-
go stwierdzenia”. Zwr6cenie uwagi na wszystkie cztery pfaszczyzny
przyczynia sie do tworzenia dobrych relacji i bycia w petni zrozumianym.

Zupetnie inaczej mogtaby przebiega¢ rozmowa pracowniczki osiedlowe-
go domu kultury z mtodzieza, gdyby zaczeta sie w ten sposoéb:

Czes¢ komunikatu odpowiadajaca danemu

Poziom komunikacji . . PR
poziomowi komunikacji

,Nasz osiedlowy dom kultury jest mato popularny,

Rzeczowy chociaz oferujemy mtodziezy wiele ciekawych za-
(Jakie sq fakty, na czym polega jec. W zesztym miesigcu musieliSmy zamkna¢ grupe
problem) taneczng, poniewaz byto zbyt mato chetnych, cho-

ciaz Patryk i Ula bardzo lubili te zajecia.”

,Bardzo zalezy mi na tym, byscie dobrze sie czuli
w domu kultury i mogli w nim mie¢ zajecia, ktére be-
da rozwijaly wasze zainteresowania. Zebyscie tez
mogli mito spedzac czas z kolegami i kolezankami,
ktorzy jeszcze nie s przekonani do naszych za-
jec i przychodzenia tutaj, a znacie ich ze szkoty lub
z osiedla.”

Relacyjny
(Jak jest miedzy nami?)

+Martwie sie, ze jesli czegos nie zrobimy i nie przy-
ciggniemy do domu kultury wiecej mtodziezy, be-

Ujawniania siebie dziemy musieli zamykac kolejne grupy, az w kon-
(Co autor komunikatu méwi cu i wy przestaniecie by¢ zainteresowani uczest-
o sobie i co mysli o odbiorcy) niczeniem w zajeciach. Bytoby mi wtedy bardzo
przykro, bo juz diugo sie znamy i lubie z wami

pracowac.”

,Chciatabym, zebysmy razem zaplanowali jaka$
akcje promocyjng, ktéra przyciggnie mtodziez do
naszego domu kultury. Widziatam na youtube Swie-
tne filmy z flashmobdéw organizowanych w duzych
miastach. Moze obejrzymy je razem i powiecie
mi, co o nich sadzicie? Moze zrobimy razem po-
dobng akcje na naszym osiedlu? Co w ogdle o tym
wszystkim sadzicie?”

Apelowy
(Czego autor komunikatu
oczekuje od odbiorcy)




Wzajemne komunikowanie i rozumienie nadawanych komunikatéw
stuzy nie tylko przekazywaniu okreslonych tresci i informacji.
Wyraza rowniez rodzaj wiezi, ktora taczy osoby, zaréwno poprzez
sposob stuchania, jak i mowienia. Ludzie, Swiadomie lub nie, szukaja
w komunikatach informacji o tym, jaki mamy do nich stosunek, co
o nich myslimy, czy ich cenimy i lubimy. Zastanawiajq sie tez, co dany
komunikat mowi o nas i o nich samych. Temat poznawania i ujawniania
siebie jest bardzo zywy w grupach miodziezowych. W jego zgtebieniu
moze nam pomac kolejne narzedzie, tak zwane Okno Johari.

rd

Komunikacja moze rozwija¢

jednostki i zespot

O tym, w ktora strone warto rozwijac siebie i mtodziez oraz jak ksztattowac
prace zespotowg, moéwi koncepcja stworzona w latach 60. XX wieku przez
Josepha Lufta i Harry’ego Inghama. Twércy tej metody podzielili obszar
$wiadomosci na cztery ,okna”, z ktérych kazde petni osobng role w fun-
kcjonowaniu jednostki.

znane sobie nie znane sobie

Ml OBSZAROTWARTY B~ AR SLEPY
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s to/comiesz o sobie nie wiesz tego o sobie,
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E OBSZAR UKRYTY OBSZAR NIEZNANY

c

<

‘v tylko ty to wiesz rzeczy, ktérych wcigz

& i Swiadomie ukrywasz sie o sobie dowiadujesz -
] to przed innymi, sam leki, stabosci, mocne strony,
'GE' decydujesz nailesie ujawnisz ~ zapomniane marzenia

Rys. Swiadomos¢ jako cztery ,,okna” wedle koncepdji J. Lufta i H. Inghama



Celem proceséw rozwoju osobowego i budowania zespotu jest zmniej-
szenie obszaréw ukrytego, slepego i nieznanego oraz sprawienie, ze sta-
ng sie bardziej publiczne, oczywiscie za zgodg zespotu i jego cztonkéw.
Jak to zrobi¢?

Obszar slepy zmniejszaja informacje zwrotne. To obszar, w ktéry
najciezej jest zajrze¢, poniewaz wymaga od jednych szczerosci
potaczonej z pozytywnym nastawieniem, a od drugich umiejetnosci
przyjmowania komplementéw czy krytyki lub po prostu dystansu
do siebie. O warunkach sprzyjajacych udzielaniu i przyjmowaniu
informacji zwrotnych piszemy w dalszej czesci artykutu.

Poszerzenie obszaru otwartego kosztem ukrytego nastepuje
dzieki komunikacji budujacej zaufanie i jawnos$é. Zaufanie
wyraza sie np. tym, ze cztonkowie zwracajg sie do siebie z pros-
ba o pomoc, rozmawiajg o trudnosciach, potrzebach i wzajemnych
oczekiwaniach. Wszystko to dzieje sie w zespole, jesli zachowania,
ktére temu sprzyjaja, sa prezentowane przez osobe prowadzaca
zespoét. Stopniowo przejmuja je cztonkowie zespotu i wéwczas wy-
starczy je promowac i wspierac.

Obszar nieznany kurczy sie réwnolegle z pracg nad osobowoscia,
udziatem w warsztatach, treningach, rozmowach i réznorodnych
dziataniach, ktére odkrywajg potencjat, stawiajg wyzwania i skita-
niajg do pogtebiania samoswiadomosci. Poszerzanie pola dos-
wiadczen przy jednoczesnej analizie ich wplywu na nas sa-
mych daje najlepsze rezultaty dla rozwoju jednostek i grup,
szczeg6lnie w przypadku miodziezy, ktéra dopiero uczy sie
siebie. W praktyce prace nad tym obszarem mozemy zainicjowac
poprzez wprowadzenie na zajeciach tak zwanych rundek, podczas
ktérych wszyscy dzielg sie swoimi odczuciami i przemysleniami,
uczac sie nazywac swoje emocje i stany oraz poszerzajac Swiado-
mosc siebie.



Informacje zwrotne motywuja

i pomagaja sie rozwijac

Wysytajac cztonkom zespotu informacje zwrotng (z angielskiego ,feed-
back”), uswiadamiamy im, jak ich zachowania wptywaja na otoczenie,
za co sg doceniani, czy i jakie popetniaja btedy, czego sie od nich oczeku-
je. Odbiorca informacji zwrotnej uczy sie zmienia¢, wychodzi¢ naprzeciw
oczekiwaniom, natomiast jej nadawca usprawnia wyrazanie emocji,
oczekiwan i potrzeb w pofaczeniu z obserwowanymi faktami. Regularne
udzielanie informacji zwrotnych jest jednym z najskuteczniejszych
narzedzi motywacyjnych.

Jako nadawca informacji zwrotnej pamietaj:

e Przeanalizuj swoje intencje. Czy jeste$ zyczliwy i nie zaktadasz z gory
niczyjej winy?

e Dostosuj moment i miejsce. Czy adresat jest gotdéw to ustysze¢? Czy
nie czuje sie zbyt zajety, zmeczony czy zdenerwowany?

e  Warto rozmawia¢ natychmiast po zaistnieniu problemu, ale po opad-
nieciu emogji.

e Krytykujzachowanie, nie cztowieka.

e  Waznych informacji nie przekazuje sie inaczej niz osobiscie.

e Oznaka szacunku bedzie uzyskanie zgody; bez gotowosci drugiej
strony nie przekazuj informacji.

Na koniec wzmocnij rozméwce. Pokaz, ze w niego wierzysz, pamietaj
o relacjach. Zapewnij o swojej pomocy. Pozytywne wzmocnienie jest
jednym z najsilniejszych czynnikéw zmiany.

Jesli tobie udzielana jest informacja zwrotna, pamieta;j:

e Wystuchaj do konca.

o  Wykorzystaj okazje, by lepiej pozna¢ nadawce komunikatu i rozwina¢
siebie.

e Jesli informacja jest niejasna lub zawiera ocene zamiast faktow,
doprecyzuj fakty lub popros o wiecej szczegdtow. Mozesz powiedzie¢
na przykfad: ,To interesujace. A co doktadnie masz na mysli?”.



e Od ciebie zalezy, co zrobisz z informacja po jej wystuchaniu. Mozesz
sie z nig nie zgodzi¢. Co nie znaczy, ze musisz polemizowa¢ lub sie
tltumaczy¢; to nie sprzyja rozwojowi ciebie ani waszej relacji.

e Badz otwarty na informacje rozwojowe, czesto niestusznie nazywane
negatywnymi. Zauwaz dobrg wole osoby udzielajgcej informacji, kto-
ra wskazujac ci twoje stabe punkty, sprzyja twojemu rozwojowi.

e Jesli informacja méwi o twoich mocnych stronach, podziekuj za
wzmocnienie; nie okazuj fatszywej skromnosci, przyznaj, ze zastu-
gujesz na te stowa (np. ,Dziekuje, tez tak mysle; mito stysze¢”).

Istnieje wiele modeli udzielania informacji zwrotnych. Popularna ,ka-
napka”, w ktérej méwimy osobie najpierw co$ wspierajacego, pozniej
rozwojowego, a na koniec znéw ja wspieramy, moze sie okaza¢ nie-
skuteczna, jesli jest naduzywana. Bo kiedy tylko cztonkowie zespotu
ustysza pochwate, beda czeka¢ na nagane lub jej sie obawiac. Nowe
Swiatto na proporcje informacji wspierajacych wzgledem rozwojowych
rzucajg badania Losady.

Przytapujmy innych na rzeczach dobrych

Chilijski psycholog Marciala Losada przez lata badat zespoty odnosza-
ce sukcesy w przemysle, obserwujac przez lustra weneckie sale spotkan.
Najskuteczniejsze grupy z 60 przebadanych wyrdzniaty sie tym, ze pyta-
nia zadawano réwnie czesto jak broniono wtasnych pogladéw, a uwage
kierowano na innych réwnie czesto jak na siebie. Grupy te wykazywaty
tez niezwykle wysokie proporcje wypowiedzi pozytywnych, wzmacniaja-
cych, wobec tych rozwojowych (6:1). Zatem matematycznie udowodnio-
no, ze udzielanie innym pozytywnych informacji zwrotnych wzmacnia
umysty i emocje, przektadajac sie na efektywnos¢ pracy zespotéw.

Warto zauwaza¢ sukcesy zespotu i poszczegdlnych jego cztonkow
oraz doceniac je. Nawet jesli pojawia sie koniecznos$¢ skorygowana
dzialan grupy, wazne jest pamietanie o tak zwanym wspétczynniku
pozytywnosci, czyli o tym, aby komunikatéw pozytywnych byto piec¢
lub siedem razy wiecej niz tych rozwojowych. Nie musimy obawiac sie,
ze pochwata kogokolwiek jest w stanie go zepsug, o ile spetnia ona na-
stepujace warunki: jest szczera, odnosi sie do faktéw i konkretnego dziata-
nia danej osoby, nie skupia sie na ,wyniku w poréwnaniu do...". Poréwny-
wanie jest ryzykowne, poniewaz zawsze jest ten ,gorszy”, do ktérego sie



poréwnuje. Moze to rodzi¢ niezdrowa rywalizacje w grupie lub lek przed
tym, ze skoro jest sie poréwnywanym, to pomimo sukceséw sa dziedziny,
w ktorych jest sie gorszym.

Kilka wskazowek

Artykut nie wyczerpuje tematu komunikacji, bo to temat rzeka, przed-
miot wielu prac naukowych i publikacji oraz kurséw, czesto kilkumiesiecz-
nych. Zachecamy do jego zgtebiania, przekazujac na koniec kilka prostych
wskazéwek:

Méw prostym jezykiem i wyjasniaj to, co niezrozumiate.

Méw od siebie - co widzisz? Co czujesz? Co myslisz? Czego potrze-
bujesz?

Zadawaj pytania - co widzi druga osoba? Co czuje? Co mysli? Czego
potrzebuje?

Nie zakfadaj niczego z géry, zawsze lepiej zapytac, niz zdyskwalifiko-
wac rozmoéwce w przedbiegach.

Cwicz sie w aktywnym stuchaniu — koncentruj sie na rozméwcy, oka-
zuj mu, Ze go stuchasz, powtdrz co zrozumiate$ z wypowiedzi drugiej
osoby i spytaj, czy dobrze ja zrozumiates.

Docen druga osobe - powiedz np. co zyskujesz dzieki rozmowie,
co cenisz w tej osobie, za co jeste$ jej wdzieczny.

Badz przygotowany na pokonywanie réznorodnych barier, np. zwia-
zanych z wiekiem, kultura, réznicami w doswiadczeniach zyciowych,
stereotypami. Jesli nastawisz sie na odbior i dzielenie sie z rozméwca,
wspolnie bedziecie w stanie je pokonad.



Aleksandra Chodasz, Justyna Wielkiewicz

BN Praca z zespotem

»Jesli chcesz zbudowac statek, nie zwotuj ludzi, lecz ucz ich tesknoty
za dalekim i niekonnczacym sie morzem.” Antoine de Saint-Exupery

Warto pracowac zespotowo. Szczegdlnie z mtodziezg wchodzacag w do-
roste zycie w kraju, w ktérym bije sie na alarm z powodu niskiego wskaz-
nika kapitatu spotecznego. Polacy nie umiejg wspétpracowac, nie ufajg
innym, nie chca dzieli¢ sie wiedza i pomystami.

Wielu z nas odpowie, ze to nie o nich, ale badania (m.in. publikowany
corocznie raport ,Diagnoza spoteczna”) pokazuja, ze te cechy wystepuja
u wiekszosci Polakéw. Mozemy to zmieni¢, przywigzujac wiekszg wage
do wspétpracy, uczac jej siebie samych i mtodziez, z ktéra pracujemy.

Gdy dziatamy w zespole, wszyscy zyskuja wiecej niz przy dziataniach
pojedynczych os6b czy nieskoordynowanych, przypadkowych grup. Oto
czym charakteryzuje sie zespét i na czym doktadnie polega jego przewaga
nad jednostka lub grupa:

e Zespdtto grupa ludzi pracujgcych wspdlnie na rzecz okreslonego celu.

e (Czlonkowie zespotu majg dobrze zdefiniowane, wzajemnie zalezne
role, jak réwniez tozsamos¢ zespotowa.

e W pracyzespotowejwazne sa nie tylko zadania do wykonania, ale takze
jednostki i ich potrzeby, w tym m.in. potrzeba bliskosci, niezaleznos-
ci, wpltywu i sensu.

o  Sukces zespotu zalezy nie tylko od umiejetnosci poszczegélnych jego
uczestnikéw, lecz takze od sposobu, w jaki jednostki budujg ze sobg
relacje, udzielajg sobie wsparcia i pracuja ze soba.

e Potega zespotu tkwi w tym, ze procesy w nim zachodzace sa dyna-
miczne, a kazdy zespét jest inny.

Jak zatem pracowa¢ z zespotami mtodziezowymi, by byto to efektywne
i przynosito satysfakcje oraz szanse na dtugofalowe zaangazowanie mto-
dziezy? W artykule poruszymy kilka kwestii, ktére moga by¢ przydatne
dorostym pracujacym z mtodzieza.



Rozwdj zespotu a rola lidera

Zesp6t w trakcie dziatan podlega zmianom. Zmieniaja sie potrzeby jego
cztonkéw i zdolnos¢ do efektywnych dziatan. W literaturze opisuje sie
cztery gtéwne fazy rozwoju zespotu (Tuckman i Jensen, 1997). Kiedy patrzy
sie na zespdt z szerszej perspektywy, pojawia sie tez pigta faza zwigzana
z zakonczeniem pracy zespotu.

Fazy rozwoju zespotu

Ludzie zapoznajg sie ze sobg i sprawdzaja sie. Jest chaos

Formowanie C P
i niepewnosc.

Czlonkowie zespotu wypracowuja jego strukture i wzorce
interakgji. Ujawniaja sie emocje w stosunku do konkretnych
Burza 0s06b, czesto ma miejsce walka o miejsce w zespole. Toczg
sie zywe dyskusje i wystepuja konflikty, ktére sa potrzebne,
aby w zespole zaczety ksztattowac sie normy.

Cztonkowie zespotu wzajemnie akceptujg swoje role, osia-
gaja poczucie tozsamosci z grupa oraz jednosci celéw.
Tworza sie normy, ktére beda obowigzywaty czionkéw ze-
spotu przynajmniej przez jakis$ czas.

Normowanie

Cztonkowie zespotu utwierdzaja sie w swoich rolach, po-
Dziatanie dejmujg dziatania na rzecz osiagniecia zatozonych celdéw.
Widoczna jest organizacja pracy i kontrola jej efektéw.

Cel zostat zrealizowany, grupa sie rozpada. Cztonkowie

Separacja zespotu moga czuc sie niekomfortowo, mniej bezpiecznie.

Jaki lider, taki zespot

Swiadomy lider lub dorosty pracujacy z mtodzieza wspierajg zespot
w przechodzeniu przez poszczegdlne fazy, zmieniajac swojg role na
poszczegdlnych etapach. Chcac mie¢ pozytywny wptyw na efektywnosc
zespotu, na poczatku komunikujg dyrektywnie, potem udzielaja
wskazowek i sami sie angazuja, by nastepnie delegowac zadania i zupetnie
sie wycofac.



Rys. Kontinuum delegacji i rozwoju zespotu wg R. Tannenbauma i W. H. Schmidta

W liderze wazna jest wiara w osoby, z ktorymi zamierza tworzy¢
wspolny projekt oraz umiejetne komunikowanie o tym, ze im ufa
i dostrzega ich potencjat. W pracy z mtodziezg liczy sie postawa otwarta,
nakierowana na potrzeby danej grupy i cele, ktére moga by¢ witasciwie
uchwycone dopiero w toku rozwijajacej sie wspotpracy. Istnieje wiec
koniecznos¢ wyksztatcenia w sobie duzej elastycznosci i gotowosci do
zmiany wtasnego pomystu na rzecz koncepcji korzystniejszej dla swoich
podopiecznych” — pisze Anna Wojcik, ktéra rozwijata swoje kompetencje
pracy z mfodzieza podczas prowadzonych przez Fundacje Rozwoju ,Do-
bre Zycie” treningéw dla dorostych, a obecnie dziata w projekcie ,Obywa-
tel PRO", wspotprowadzac warsztaty i prace projektowa z miodzieza
licealna ze Strzyzowa.

Wypowiedz naszej kolezanki porusza temat wptywu cech osobowosci
i postawy dorostego wobec miodziezy, z ktérg pracuje. Jak wynika z na-
szych wihasnych obserwacji oraz z literatury’, nastolatki dobrze reaguja
na prowadzacych, ktérzy dziataja z pasja, sa entuzjastyczni i bezposredni,
maja gotowos¢ do dzielenia sie soba z grupa, sg troskliwi, empatyczni
i gotowi pomagac.

Wyrézniamy wiele typow przywddztwa i przywddcdw. Wsrdd nich jest
lider transakcyjny, ktéry prébuje zmieni¢ zachowanie cztonkéw zespotu
za pomoca transakgji, wymian, stosuje system nagréd i kar. Transakcyjne
style przywodztwa ujawniaja sie szczegodlnie silnie przy presji na wy-
konanie zadania, a takze w koniecznosci podjecia dziatann interwen-
cyjnych. Nie sprzyjaja one budowaniu wewnetrznej motywacji czton-
kow zespotéw ani przejmowaniu odpowiedzialnosci za realizacje celow
zespotu.

1

Scheider-Corey M., Corey G., Grupy. Metody grupowej pomocy psychologicznej, Instytut
Psychologii Zdrowia PTP, Warszawa 2002, s. 373.



Z kolei lider transformacyjny inspiruje, oddziatuje charyzma, wierzy
w zespodt i jego mozliwosci, podkresla wage zaangazowania, motywuje,
roztaczajac wizje przysztosci. Zacheca do przyjmowania nowych pun-
ktéw widzenia, dzielenia sie pomystami. Kazdego w zespole traktuje
indywidualnie.

Nie mozna powiedzie¢, ze jest jeden idealny styl przywodztwa, ktéry
sprawdzi sie w pracy ze wszystkimi zespotami miodziezowymi. Kazdy
zespét jest bowiem inny, co wymaga od dorostego pracujacego
z mlodziezg bacznej obserwacji, elastycznosci, autorefleksji i pewnej
dozy samokrytycyzmu. W zaleznosci od tego, jaki charakter ma zespét
i w jakiej jest fazie rozwoju, dobrze, jesli lider dostosowuje do nich style
przywddztwa.

Tak byto w pracy z zespotem graffiti w projekcie “Zaloguj sie do dziatania’,
ktéry prowadzita jedna z autorek. Podazajac za grupg i jej potrzebami
w danym momencie pracy, na poczatku naszych spotkan dawata mto-
dziezy przestrzenh do nieograniczonej fantazji, wyznaczajac tylko najbar-
dziej potrzebne ramy i zasady pracy. Czasami zdarzato sie, ze decydowata
sie by¢ liderem nieco apodyktycznym. Dzieki temu, jak ocenia, spotkania
byty dynamiczne, co przektadato sie na mnogos¢ koncepcji i pomystéw.

Z kolei zespot teatralny prowadzony w tym samym projekcie przez druga
z autorek po wstepnej integracji i burzy mézgdéw otrzymat wsparcie przy
stworzeniu spisu i harmonogramu planowanych przez mtodziez dziatan.
To pozwolito cztonkom zespotu potaczy¢ wlasng kreatywnosc i zapat z re-
aliami, a nastepnie samodzielnie podejmowac decyzje o tym, ktére
dziatania beda faktycznie realizowane, a ktére zostang zarzucone na
rzecz lepszego wykonania innych. Przywédztwo, ktére daje narzedzia do
samodzielnego i efektywnego dziatania oraz do wylonienia sie lideréw
sposrod cztonkdéw zespotu, okazato sie w przypadku tej grupy strzatem
w dziesigtke. Kiedy juz mtodziez Swiadomie podjefa sie realizacji dziatan,
konsekwentnie dazyta do celu. Nie mieliSmy trudnosci z motywacja,
nieobecnosciami, niewykonanymi zadaniami. Kazdy dazyt jednoczesnie
do realizacji siebie i celéw zespotu. To pozwolito nam zachowad
réwnowage miedzy indywidualnymi potrzebami, budowaniem relacji
i efektywnoscia.



Relacje w zespole a efektywnos¢

»Zaprositem kilka osdb, ktére chciatem, zeby byly ze mna w tym projekcie.
Dobrze je znatem” - powiedziat nam uczestnik projektu “Zaloguj sie do
dziatania”

Tak czesto odbywa sie rekrutacja do projektéw. Informacje rozchodzg sie
poczta pantoflowg w wybranych kregach. Nie bedziemy rozstrzyga¢, czy
to dobrze czy Zle. Po prostu mtodzi ludzie lubig tworzy¢ zespoty, w kto-
rych dobrze sie czuja, sg akceptowani i lubiani. Zmniejsza to niesmiatos¢
i niepewnos¢ w poczatkowej fazie funkcjonowania zespotu. Rola osoby
dorostej pracujacej z mtodziezg jest tu, naszym zdaniem, stworzenie
klimatu otwartosci rowniez na osoby, ktére nie sg czescig zgranej juz
wczesniej ,paczki, majg odmienne poglady, nalezg do mniejszosci
czy w inny sposéb odrézniaja sie od pozostatych cztonkéw zespotu.
Projekty, przez r6znorodno$¢ podejmowanych w nich dziatan, sa dosko-
nala przestrzenia do wyréwnywania szans. Moga sie w nich odnalez¢
osoby, ktére na co dzien pozostajg w cieniu. Angazowanie wszystkich
i promowanie wzajemnego szacunku pomimo réznic to zadania osoby
dorostej pracujacej z zespotem miodziezowym. Jej zachowania moga
zostac przejete przez mtodziez i przyczynic¢ sie do stworzenia tak zwanej
spajnosci zespotu. Odnosi sie ona do stopnia, w jakim jego cztonkowie
nawzajem sie lubig oraz sympatii, jaka odczuwajg do zespotu jako catosci.
Spojnos¢ w znacznej mierze moze wpltywac na efektywno$é zespotu
poprzez nasilenie wspierajacych zachowan cztonkéw, jak réwniez przez
podniesienie poziomu motywaciji.

Przynaleznos$¢ i identyfikacja z grupa rowiesniczg s3 w okresie
adolescencji bardzo wazne.To wiasnie grupa staje sie wyznacznikiem norm,
zasad, réwiesnicy sg autorytetami. Jesli miodziez bedzie identyfikowac
sie ze swojg grupa, tym samym bardziej bedzie angazowac sie w dziata-
nia stuzace jej wspodlnemu dobru i realizacji jej celéw. Zniknie problem
braku motywacji mtodziezy. Tak o pracy w zespotfach zadaniowych w pro-
jekcie ,Zaloguj sie do dziatania” méwili mtodzi:

Tu mozna rozwing¢ skrzydta. Jesli cos sie robi, to mozna mie¢ poparcie
innych osob; jesli ktos nie chce, to sie nie naciska.

Pomysty i dobra zabawa. Kazdy mdgt wnies¢ cos innego, jakis pomyst,
mozemy to fqczyc.



Procesowi identyfikacji z grupg i budowania w niej przyjaznego klimatu
z pewnoscig sprzyja dbatos¢ o komunikowanie. Komunikacja® w zespole
to ,klej’, ktory go scala. Bez niej zaden zespdt nie jest w stanie przetrwacd
i efektywnie pracowad. Jedna z nas, pracujac z grupa graffiti, patrzyta
jak proces ten sie rozwija i nabiera rozpedu. Na pierwszych warsztatach
miodzi byli troche niesmiali, odnosili sie do siebie z dystansem. Zupetnie
inaczej wygladaty ostatnie spotkania, podczas ktérych tworzyli juz
zaplanowany przez siebie mural, wspierajac sie i wzajemnie motywujac.
Z kolei w grupie teatralnej od poczatku kazdy chciat zaistnie¢. Roito sie od
pomystéw, planéw i deklaracji petnego zaangazowania w ich realizacje.
Tu potrzebne byto nie osmielanie, ale nacisk na wzajemne stuchanie sie
i analize przedstawianych pomystéw pod katem realizacji celu, jakim byta
odpowiedz na kwestie wazne dla spotecznosci lokalnej.

Rzadko ktéry miody cztowiek sam z siebie wpadnie na to, aby wystuchac
opinii kazdego cztonka zespotu, udzieli¢ innym konstruktywnych infor-
macji zwrotnych, sprawdzi¢, czy dobrze zrozumial, zanim wyciagnie
pochopne wnioski. Na rozwinieciu w mtodych takich nawykow skupiaty-
$my sie jako tutorki oraz wczesniej, prowadzac warsztaty zgodnie z celami,
jakie przyjat nasz zespét trenerski. Mtodzi to docenili:

[Komunikacja] to jest taka rzecz, ktéra przydaje sie nie tylko przy pracy
w projekcie, ale ogélnie w kontaktach z ludzmi. Wida¢, ze lepiej dogaduje-
my sie z réwiesnikami, jest mniej konfliktéw i tatwiej sie je rozwiqzuje.
Zajecia daty nam to, Zze poznatysmy wiecej ludzi, wiemy jak sie z nimi ko-
munikowac, rozwigzywac problemy.

2 Wiecej o komunikacji z mtodzieza w artykule Motywujgca komunikacja




Nie problem, ale wyzwanie

Praca w zespofach nieodzownie taczy sie z problemami. Stawia je przed
nami zycie - zmagamy sie z niewystarczajacymi zasobami, zbyt krétkim
czasem na realizacje zadan, z niewywigzywaniem sie cztonkéw zespotu
z obowiagzkéw. To codziennos$é. Kiedy zespdt ukierunkowuje energie na
problem, utyka czasem w martwym punkcie. Rolg osoby dorostej pracujacej
z miodziezg jest woéwczas umiejetne przeformutowanie problemu, np.:

ez perspektywy negatywnej na pozytywna,

e zataku na osobe do adresowania problemu,

e 7 przesztosci na przysztos¢,

e z7adania na cel lub potrzebe,

o zkwestii waznej dla jednostki na kwestie waznga dla zespotu,
e zproblemu na wizje.

W naszej pracy w Jarostawiu staneliSmy przed wieloma wyzwaniami.
Na przykfad pojawita sie koniecznos¢ zapewnienia przestrzeni wolnej od
samochoddéw oraz kwestia nagtosnienia na rynku, na ktérym chcieli$my
zorganizowac¢ finat projektu. Nasze dziatania odbywaly sie dwutorowo.
Najpierw jedna z nas zaniosta do Urzedu Miasta wszelkie pisma zwiaza-
ne z powyzszymi potrzebami. Po jakim$ czasie, kiedy nie nadchodzita
odpowiedz, wspdlnie z grupa mtodziezy poszlismy do Urzedu Miasta
i punkt po punkcie omoéwilismy wszystkie warunki realizacji finatu.
Urzednicy wyszli zza biurek w teren i wspdlnie z nami wybrali miejsce na
scene i nagtosnienie, uzgodnili liczbe potrzebnych mikrofonéw i okres
zakazu wjazdu samochodéw. Kiedy w dzien finatu wjechalismy na rynek,
gdzie wszystko byto przygotowane, poczulismy wdziecznos¢ i wzrusze-
nie. Wszystko sie uda! Mozemy zrobi¢ pokaz filméw i mappingu oraz
potancowke. Tak, wspodtpraca jest mozliwa. | warto mysle¢ w kategoriach
wyzwania, ktéremu mozemy wspélnie podotac.

Konflikty sa OK

Konflikt wystepuje, kiedy cele i potrzeby jednych sa sprzeczne z celami
i potrzebami innych. Dzieje sie tak nadzwyczaj czesto, konflikt jest wpisa-
ny w nasze zycie. Nie jest on zjawiskiem negatywnym. Negatywne mo-
ga by¢ tylko sposoby jego rozwigzania. Grupa, ktéra unika konfrontacji
z konfliktem, nie jest w stanie prawidtowo funkcjonowac. Co wiecej -
zespot, ktéry méwi, ze nie ma zadnych konfliktéw, czesto skrywa wiele
niewyjasnionych probleméw, ktére wybuchaja p6zniej ze zdwojona sita.



Kazdy z nas doswiadcza wielu konfliktéow wewnetrznych. Waha sie,
przezywa rozterki. Nie zgadza sie z decyzjamiinnych, ma odmienne opinie,
sprzeczne dazenia lub interesy. Dlatego nieustannie zyjemy w konflik-
tach, ktére czesto mocno przezywamy, ale nie sg one dla nas zagrozeniem.
Odpowiednio wykorzystane sg Zrodtem wiedzy o nas samych, prowokuja
do tworczych dziatan i nowatorskich rozwigzan oraz wzmacniaja relacje
miedzy ludzmi.

Podejmowanie decyzji w zespole

Dobrze jest, jesli osoba dorosta pracujgca z miodzieza zamiast samej
dokonywac¢ ustalen, wilacza miodziez na kazdym etapie procesu
podejmowania decyzji>: podczas definiowania problemu, okreslania
mozliwych rozwigzan i wyboru najlepszego z nich oraz w trakcie wdraza-
nia wybranego rozwigzania. Jest to szczegdlnie istotne, jesli chcemy
uczy¢ mtodziez odpowiedzialnosci oraz dac jej przestrzen do realizacji jej
wiasnych inicjatyw. Czyniac to, chronimy tez samych siebie i projekt przed
rozwigzaniami, ktére nie sprawdzityby sie w srodowisku mtodziezowym,
mogtyby zosta¢ odebrane jako staroswieckie lub nudne.

Jedna z technik, w jaka mozemy zaangazowac zespdt, by wygenerowac
wiele rozwigzan, jest burza mézgow.

Cztery podstawowe zasady burzy mézgow wedtug Osborna

Nie wolno krytykowaé pomystéw innych.

Mile widziane sa swobodne i szalone pomysty, niejasne rozwigzania.
Liczy sie ilos¢, a nie jakos¢ pomystow.

Zwykle konieczna jest kombinacja lub modyfikacja wytworzonych
pomystéw.

HwnN =

Funkcja lidera jest monitorowanie przebiegu tego procesu, pilnowanie
przestrzegania zasad, scalanie pomystéw i rozwigzan. W trosce o czton-
kow zespotu warto stosowac wersje burzy moézgdw, w ktorej kazdy
zapisuje swoje pomysty, co daje cztonkom grupy réwne szanse ekspresji.
W zespole graffiti kazdy uczestnik mégt wyrazi¢ to, co czut i myslat na te-
mat swojego miasta za pomoca obrazu, szkicu, rysunku. Kazdy miat
mozliwos¢ zaprezentowania swojej pracy, a potem na forum wspdlnie
rozmawialiémy o przedstawionych pomystach.

3 Wiecej o wiaczaniu mtodziezy w artykule Partycypacja mtodziezy.




Podczas generowania pomystéow i podejmowania decyzji przydatnym
narzedziem moze sie okazac takze drabina wnioskowania. Jej twdrca
jest Peter Senge®*. Stuzy ona lepszemu wyrazaniu swojego stanowiska
i badaniu opinii innych cztonkéw zespotu. Drabina wnioskowania skupia
sie na analizie kilku czynnikéw, ktére majg wptyw na formutowane wnioski.

Wyjasnienie swoich pogladéow

Poznanie pogladéw
innych

Analiza zatozen

+Jednym z zatozen, jakie
poczynitem, jest..

LJakie przyjates
zatozenia wzgledem
tej sytuacji?”

Analiza wartosci

LJest to dla mnie wazne,
poniewaz...

+Jakie wartosci sg dla
ciebie wazne?”

Analiza rodzaju
danych

,Dane, na ktérych opieram
swoje wnioskowanie, to..”

+Jakie dane sg
podstawa twoich
interpretacji?”

Analiza sposobu
interpretacji
danych

»Dane te oznaczaja dla mnie,
w

ze..!

.Dlaczego
koncentrujesz sie na
tych wtasnie danych,
anie nainnych?”

Whioski i dziatania

+W oparciu o moje interpretacje
i wnioski sadze, ze musimy
zrobic..”

,Dlaczego
podejmujesz akurat
te dziatania?”

Uczac mtodych ludzi otwartosci na inne punkty widzenia i sposoby
patrzenia na swiat oraz zadawania pytan, ktére doprowadza do
poszerzenia wilasnej perspektywy, lepiej przygotowujemy ich do
wspotpracy - nie tylko w projekcie, ale i w pdézniejszym zyciu za-
wodowym i osobistym.

4 SengeP. M., Kleiner A., Roberts C., Ross R. B., Smith B. J., Pigta dyscyplina. Materiaty dla
praktyka, Wolters Kluwer, Warszawa 2013, s. 289.



Barometr rozwoju kompeteng;ji

Umiejetnosci komunikacyjne takie jak stuchanie innych, rozwigzywanie
konfliktéw czy spokojne przyjmowanie krytyki, decyduja o efektywnosci
naszej pracy w zespole lub naszych dziatarh jako oséb przewodzacych
pracy zespotéw miodziezowych. Jako barometr wtasnych umiejetnosci
pracy w zespole, a zatem takze i tego, co przekazujemy mtodziezy podczas
pracy z nig, moga nam stuzy¢ liczne testy diagnostyczne, otrzymywane
informacje zwrotne lub po prostu autoanaliza. Moze nam by¢ przydatna
réwniez tabela autorstwa Manfreda Gellerta i Klausa Nowaka>.

Jestes dobrym cztonkiem
zespotu i prowadzacym, jesli:

Masz jeszcze sporo
do nauczenia sig, jesli:

Jeste$ Swiadomy i pewny swoich
kompetencji i umiesz je efektywnie
przedstawiac zespotowi.

Okazujesz brak wiary w siebie.

Potrafisz rezygnowac z rywalizacji.

Nie akceptujesz wktadu innych,
przedstawiasz wyniki zespotu jako
wiasne.

Jestes otwarty.

Jestes zamkniety w sobie, a wy-
magasz otwartosci od innych.

Uznajesz osiggniecia innych bez
pomniejszania wtasnych zastug.

Deprecjonujesz siebie (,Moje wyniki
s3 Z pewnoscig gorsze od..”).

Jeste$ gotowa/-y i zdolna/-y do
konstruktywnego rozwigzywania
konfliktéw w zespole i do szukania
wspdlnych rozwigzan.

Nie omawiasz konfliktéw w zespole,
ale wyrazasz je na zewnatrz; jestes
nastawiona/-y na problem, a nie na
jego rozwiazanie; masz obsesyjng
potrzebe harmonii.

Potrafisz akceptowac i broni¢ wtasnych
zachowan i stosunkéw z innymi.

Wycofujesz sie lub atakujesz;
odczuwasz lek przed uczuciami
swoimi i innych; brakuje ci dystansu
do siebie, nie umiesz zmieniac
perspektywy.

Umiesz taczy¢ witasne interesy z celami
zespotu.

Odrzucasz krytyke. Nie jestes
lojalna/-y wobec decyzji zespotu,
o ile nie zgadzaja sie one z twoim
interesem.

> Gellert M., Nowak K., Zespét, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Sopot 2008




Nasza, dorostych, praca z mtodzieza jest ciagtym odkrywaniem nieznanych
ladoéw, ktérymi sg ludzie. Jestesmy odkrywcami, a odkrywcy nie popadaja
w rutyne. Tym, co niejednokro¢ decyduje o ich sukcesie sg intuicja, silna
wiara w powodzenie wyprawy i nieustanne doskonalenie umiejetnosci.
Przede wszystkim za$ dostrzeganie, ze wiele mtodych oséb ma w sobie
potencjat do dziatania i zmiany $wiata na lepsze. Erik Erikson nazwatby
je generatywnymi. Nie boja sie one ciezkiej pracy, czesto sa wolontariu-
szami, dziataja na rzecz otoczenia. Jest ich wiele. Dostrzezmy je, doceimy
i wspierajmy. A jesli dziataja w pojedynke podpowiedzmy im wspédtprace
z innymi. Wspotdziatanie mtodych ludzi ze soba nawzajem oraz z doro-
stymi i instytucjami, ktére ci dorosli reprezentujg moze by¢ niepowtarzal-
na szansa rozwoju naszych spotecznosci lokalnych i kraju.

e  Pracuj w matych grupach.

e Umiemy juz moéwi¢, nauczmy sie stuchac.
e Uzgadniaj, a nie usredniaj.

e Szukaj mocnych stron partneréw.

e Jesli nie musisz, nie krytykuj.

e Liczy sie praca wszystkich.

e Dbaj o atmosfere pracy w zespole.

e Pytaji pros.

e  Mow, jesli chcesz, by inni uwzglednili Twoje zdanie.
e Badz zyczliwy, usmiechaj sie.

e Cen wiasne i cudze pomysty.

e Kontroluj czas.

e Badzotwarty na zmiany.



NARZEDZIA
do pracy z mtodzieza




Aleksandra Chodasz, Jolanta Janson

B Warsztaty — dobre praktyki

Stworzenie dobrych warsztatéw jest sztuka. Wiedza o tym wszyscy, ktérzy
godzinami wertowali publikacje, przeszukiwali Internet, podpytywali
znajomych, uruchamiali wtasne wspomnienia, zwigzane z uczestnict-
wem w projektach, kursach i szkoleniach. Nastepnie skrupulatnie dopra-
cowywali zajecia, nie zapominajac o ich celach, postugujac sie rézno-
rodnymi metodami i sSrodkami, zamykajac poszczegélne moduty w tabele
i nadajac im ramy czasowe. Jakiez byto zdziwienie wielu z nich, kiedy
trzymajac w rekach przejrzyste konstrukty, stali bezradni na przeciwko
grupy, doswiadczajac upadku swojego misternie utozonego planu dzia-
tania. Jak to sie mogto sta¢, skoro wszystko na papierze byto tak spdjne,
energetyczne i atrakcyjne? Przeciez mieli$my w reku doskonaty scenariusz!

Tu dochodzimy do zasadniczego pytania: dlaczego jedne zajecia sg sukce-
sem, a inne porazka? W artykule podejmiemy kilka kwestii, o ktérych nie
mozna zapomnie¢, przygotowujac scenariusz zajec.

Czym jest scenariusz

Doswiadczony podréznik nie wybiera sie w teren bez dobrej mapy.
Zeglarz nie wyptywa w morze bez sprawdzonych narzedzi nawigacyjnych.
Natomiast trener nie rozpoczyna swej ,podrézy” z grupa bez dobrego
scenariusza. Nalezatoby wiec zacza¢ od tego, czym wiasciwie jest sce-
nariusz. Jednym niewatpliwie kojarzy¢ sie bedzie z wytworem powsta-
tym na potrzeby teatru, telewizji lub filmu. Innym z precyzyjnie stwo-
rzonym planem, zawierajagcym uporzadkowane w czasie dziatania, z wy-
korzystaniem okreslonych metod, technik i narzedzi, ukierunkowane na
obrane uprzednio cele.

Analizujac procedury projektowania scenariuszy zaje¢, natkniemy sie na
schemat ztozony z takich elementéw: okreslenie celéw, dobor tresci oraz
srodkéw, metod i technik, utozenie planu, przyjecie sposobdéw utrwalania,
kontroli i ewaluacji. Jednak z doswiadczer w ramach naszych projektow
wynika, ze cata procedure warto rozpoczac od refleksji nad osobami, ktére
w wyniku rekrutacji stana sie uczestnikami zaje¢. Nalezatoby sobie zadac
pytanie kim sg uczestnicy i czego oczekujg po naszych zajeciach.



Dobra rekrutacja wstepem

do efektywnej wspotpracy

Procedura rekrutacji, w ktérej kazda z 0séb chcacych uczestniczy¢ w pro-
jekcie przedstawia sie, odpowiadajac na postawione przez nas pytania,
jest bardzo wazna dla sporzadzenia pierwszych scenariuszy i prze-
prowadzenia dobrych spotkan. Im wiecej wiemy na temat uczestniczek
i uczestnikdw naszych zaje¢, tym fatwiej i skuteczniej odpowiemy (lub
chociaz sprébujemy odpowiedzie¢) na ich potrzeby juz od pierwszych
warsztatéw. Jesli dowiemy sie, co interesuje uczestniczacych, jaki jest ich
potencjat w zwigzku z udziatem w projekcie, mamy szanse uwzglednic
te cenne informacje w scenariuszu i podczas prowadzenia zaje¢. Nie
zawsze przeciez projekt trwa na tyle dtugo, aby méc sobie pozwoli¢ na
zbieranie tych cennych informacji dopiero w trakcie jego trwania.

Przemyslany i dobrze skonstruowany formularz zgtoszeniowy lub sce-
nariusz rozmowy rekrutacyjnej to istotny element projektu. Wazne jest
wiec takie stawianie pytan, aby uzyskac jak najwiecej potrzebnych nam
informaciji.

Przyktadowe pytania:

e Jakie umiejetnosci, wiedze i doswiadczenia mozesz wnies¢
do grupy i projektu?
e (o chcesz zyskac dla siebie poprzez uczestnictwo w projekcie?

e Jakie trudnosci moga stana¢ na drodze twojego uczestnictwa
w projekcie?

Zespot trenerski fundamentem

udanego warsztatu

Czas refleksji nad tym kim sg uczestnicy, jaka stworza grupe i jakiego
typu ¢wiczenia i zadania bedga dla niej najbardziej odpowiednie, to okres
intensywnej pracy zespotu trenerskiego. Pracy nad scenariuszami zajec,
ale tez nad tym, kim jesteSmy my jako zespdt i co mamy mtodziezy do
zaoferowania. Tak jak w sztuce teatralnej czy produkcji filmowej wazny
jest rezyser, jego fascynujaca osobowos¢ i wiedza oraz nieprzecietni lu-
dzie zatrudnieni przy produkgji, tak dla zaje¢ warsztatowych ,spiritus
movens” sg osoby prowadzace. | tak dochodzimy do wniosku oczywis-
tego: nalezy zacza¢ od siebie i tych, ktérych dobieramy do wspétpracy.
Solidni, rzetelni, profesjonalni... Nie zapominajmy jednak o czynnikach
koniecznych - zgrani, sympatyczni i szanujacy sie wzajemnie. Chcac



stworzy¢ dobry zesp6t z uczestnikdw projektu, zadbajmy najpierw o ze-
spét trenerski. Prowadzmy rekrutacje jego cztonkdéw, organizujmy
spotkania zespotu, bierzmy udziat w szkoleniach, weryfikujmy swoja
prace poprzez informacje zwrotne i superwizje. Nie mozna przeciez
ofiarowac uczestnikom czegos, czego my sami nie mamy, nie umiemy, nie
rozumiemy. Zaden, nawet najlepiej skonstruowany scenariusz, nie zastg-
pi osobowosci i kompetencji prowadzacych. Wiasny permanentny roz-
woj, samodoskonalenie, zarbwno w temacie zajec jak i w kompetencjach
interpersonalnych, to klucz do stworzenia oraz przeprowadzenia
interesujgcych i wartosciowych zajec.

Bazujmy na potencjale mtodziezy

Od formy, jaka zespét trenerski wybierze dla zaje¢ oraz roli, jaka przyjmie,
zaleze¢ bedzie, czy uczestnicy beda tylko biernymi obserwatorami, czy
zostang zaktywizowani, stajac sie rownoprawnymi partnerami podczas
warsztatéw. Dobierajac styl pracy trenerskiej, warto pomysle¢ zaréwno
o przekazaniu umiejetnosci i wiedzy, jak réwniez o wydobyciu potencja-
tu uczestnikéw i potagczeniu nowych tresci z tym, co miodziez juz wie i po-
trafi. Poczucie, ze juz sie co$ umie, pomaga w otworzeniu sie na ,nowe”
i zwieksza motywacje do poszerzania horyzontéw. Dlatego wykorzy-
stajmy prowadzony przez nas warsztat do tego, by wciaggna¢ mtodych lu-
dzi w dziatanie, podczas ktérego wykaza sie posiadang wiedza i talen-
tami, sprawdza swoje zdolnosci i mozliwosci. To da nam szanse, by nastep-
nie wspodlnie z mtodziezg przeprowadzi¢ analize tego doswiadczenia.
Podczas przyjaznej rozmowy bedziemy mogli docenic¢ to, co juz zostato
przez uczestnikdw opanowane oraz przedstawic co jest jeszcze potrzebne,
by mtodziez mogta lepiej poruszac sie w temacie, ktérego dotycza zajecia.
Bazowanie na potencjale nie polega zatem na zatrzymaniu sie prowa-
dzacych na tym, co zrobig i powiedzg uczestniczacy. Bytoby to wpadniecie
w putapke wiedzy potocznej, co z tatwoscia wychwyciliby bardziej wy-
magajacy uczestnicy, ktérzy chca wyciggnac z warsztatu jak najwiece;j,
by mdc sie rozwijac. Trenerzy, takze podczas warsztatéow, prezentuja te-
orie, modele, schematy i inne materiaty powigzane z tym, co miato miejsce
podczas zaje¢. Dbaja tez o to, aby nowa wiedza znalazta zastosowanie
w praktyce. W tym celu planuja dodatkowe ¢wiczenia, integrujace no-
wozdobyta wiedze i umiejetnosci z codziennoscia.



Dziataé, nazywaé, zbiera¢ nowa

wiedze, integrowac

Opisany wyzej spos6b pracy opiera sie o tak zwany cykl Kolba, czyli model
przekazywania wiedzy zgodny z etapami ludzkiego wzrostu i rozwoju oraz
stylami uczenia sie.

ZASTOSO-

WANIE

PODSUMOWANIE

Rys. Cztery etapy cyklu Kolba

Bazujac na samym doswiadczeniu, pozostalibysmy na ptaszczyznie emo-
¢ji. Nie bytoby w tym moze nic ztego dla tych, ktérzy lubia sie uczyé poprzez
przezywanie (ci maja zreszta najtrudniej w tradycyjnej szkole). Jednak in-
ni wolag rozmysla¢, dyskutowac, szukac logicznych powiagzan i dowiadywac
sie nowych rzeczy - dla nich najciekawszg strona naszego warsztatu mo-
ze by¢ omdwienie i podsumowanie. Przez wcigganie wszystkich w aktyw-
nos¢, a nastepnie nadawanie jej znaczen, dajemy grupie wspélne dla wszy-
stkich przezycie, z ktérego kazdy moze wyciagna¢ cos dla siebie.

Ostatni etap cyklu Kolba pomaga taczy¢ doswiadczenia z warsztatu z zy-
ciem codziennym. Zadajac ludziom pytania dla indywidualnej refleks;ji
lub dajac zadanie tagczace wnioski z ¢wiczenia i przedstawiong pdzniej
nowa wiedze z tym, z czym na co dzien mierzy sie mtodziez, podnosimy
szanse uczestnikdw naszego warsztatu na faktyczne wprowadzenie za-
mierzonej przez nas zmiany i tym samym lepsze zycie.
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Warsztat o wspotpracy

Jak taki cykl Kolba przeprowadzi¢ w praktyce, pokazuje warsztat o wspét-
pracy, jaki zrealizowali$my w ramach projektu w Jarostawiu. Mozna byto
go zrealizowad na wiele sposobdw, np. przy pomocy prezentacji multi-
medialnej, przy uzyciu techniki “burzy mézgdéw" zakoriczonej wspdlnym
budowaniem definicji i wielu innych metod. Nasz zespét wybrat sce-
nariusz oparty na przekonaniu, ze grupa nauczy sie najwiecej poprzez
dziatanie, odczuwanie, zbieranie doswiadczen, a nastepnie ich analize
i faczenie z kolejnymi etapami projektu.

Uczestniczki i uczestnicy podzieleni na dwa zespoty zabrali sie do twérczej
pracy, jaka byto zaprojektowanie i zbudowanie parku miejskiego (jedna
grupa) oraz sprzetéw, ktére moga stuzy¢ rozrywce na Swiezym powietrzu
(druga grupa). Oba zespoty otrzymaty potrzebne materiaty: makulature,
odpady domowe, materiaty plastyczne. Pilnie pracowaty, zastaniajac swo-
je dzieta przed ciekawskimi spojrzeniami uczestnikéw z druzyny przeciw-
nej. Majac czas na projektowanie, rozmowy, prace twdrcza, uczestnicy
scalali sie jako lojalny i zgrany zespdt. Po tej czesci zaje¢ nastepowato
co$, czego sie nie spodziewali, a mianowicie wcielenie sie jednej trenerki
w postac inwestora, a drugiej w burmistrza miasteczka. Obie prowadzace,
przechadzajac sie miedzy grupami, rozmawiaty gtosno o planie zakupu
obu inwestydji, ale wytacznie po ich potaczeniu i rezygnacji z odrebnosci.
Kolejny modut zaje¢, jakim byta prdoba ,fuzji” obu inwestycji, a w jej
ramach prowadzenie negocjacji i rozmoéw, dat uczestnikom wiele okazji
do przemyslen. Podsumowanie w formie pytan i refleksji byto doskonata
podstawa do krétkiego merytorycznego uzupetnienia tresci, ptynacych
z doswiadczen dziatania oraz wyjsciu naprzeciw temu, co czekato nas
w dalszej czesci przygody z mtodzieza — wspétpracy kilku zespotéw przy
realizacji whasnych projektéw. Tu poruszylismy temat rywalizacji oraz
efektywnosci, ktéra ma szanse zwiekszy¢ sie dzieki otwartosci na innych
i pomocy im, nawet jesli nie s3 ,w naszej druzynie”.

Rozgrzewka - wstep nie do przecenienia

Opisany wyzej modut o wspotpracy byt elementem pierwszych zajec tej
grupy miodych. Niektérzy z nich byli znajomymi, inni poznali sie przy
okazji projektu. Na pewno byli po raz pierwszy doktadnie w takim gronie
i z nami jako trenerkami. Dlatego przed przejsciem do wtasciwego tema-
tu zajec zrealizowaty$my kilka ¢wiczen na wzajemne poznanie sie i inte-
gracje grupy oraz stworzylysmy grupowy kontrakt — zasady naszej wspot-
pracy w cyklu siedmiu nadchodzacych warsztatéw.



Jak prowadzi¢ ¢wiczenia wprowadzajace do pracy warsztatowej? Podob-
no Alfred Hitchcock zapytany o to, jak zrobi¢ dobry film, powiedziat:
«Na poczatku jest trzesienie ziemi, a potem napiecie juz tylko rosnie”.
Warto przypomniec sobie te stowa, przygotowujac pierwsze minuty na-
szych zajec. Krétka lub dtuzsza, ale energetyczna i zaskakujgca rozgrzew-
ka to bardzo pozyteczne trzesienie ziemi na poczatku warsztatéw. Takie,
po ktdérym uczestnicy nie beda mogli sie doczeka¢ kolejnych zadan,
kontaktu z innymi i wspdlnej pracy. Doskonale sprawdzaja sie ¢wiczenia
dramowe, proste zabawy ruchowe, wszelkie ¢wiczenia zwigzane z bliz-
szym poznaniem sie (np. zapamietywanie imion, zainteresowan, wieku,
zawodéw itd.), zabawy z elementami improwizacji, zadania kreatywne
- jednym stowem wszystko, co stworzy dobra atmosfere, zintegruje
uczestnikéw, wyeliminuje wstyd, lek i inne odczucia, ktére utrudniaja
wspotprace.

W dzisiejszych czasach, inaczej niz jeszcze kilka lat temu, na rynku jest
mnoéstwo opracowan na temat ¢wiczen rozgrzewkowych. Jednak to
odpowiedni ich dobdér — do tematu, grupy, momentu w zajeciach, celu
warsztatu - decyduje o ich skutecznosci i sensie uzycia. Czasem zwyczajna
rozmowa w parach na temat powigzany z zajeciami moze wiecej wnies¢
niz spektakularne ¢wiczenia z muzyka, sprzetem czy materiatami.

Warsztat o komunikacji

z wykorzystaniem metody dramy

Stojac przed wyborem metody pracy z grupa mtodziezy w temacie ko-
munikacja, nie mogtysmy nie wybra¢ dramy. Jedna z nas specjalizuje sie
w jej wykorzystywaniu i z doswiadczenia ponaddziesiecioletniej pracy
wie, jak bardzo tresci dostarczane poprzez drame zapadajg w pamiec i jak
szybko s3 rozumiane. Moga tez stac sie pretekstem do dyskusji w grupie -
kiedy grupa ma wspdlne doswiadczenie, tatwiej jest rozmawiac i wyciggac
whioski.

Zaczetysmy od przygotowania kart rél. To narzedzie, ktére jest rozda-
wane osobom w parach. Kazdy otrzymuje sobie tylko przeznaczong
karte, zawierajaca problem i zarys postaci, w jaka nalezy sie wcieli¢,
oraz cel rozmowy, jaka bedzie sie przeprowadzac z partnerem. Po cichej
lekturze kart rél uczestnicy podejmujg improwizowany dialog. Tak oto
wygladaty karty, ktdre byly dla nas punktem wyjscia do omoéwienia tematu
komunikacji przy wspotpracy:



llona Kltodkowska

Jestes studentka Il roku marketingu, masz 21 lat. Interesujesz sie sportem,
jeste$ zaradna, Swietnie radzisz sobie na studiach. Twoim marzeniem
jest otworzy¢ sklep internetowy z odziezg sportowa. Trafita ci sie okazja
— poznata$ hurtownika, ktéry sprowadza towar z zagranicy po bardzo
okazyjnych cenach. Pomyslatas, ze to doskonaty moment na zatozenie
firmy. Po dtugich pertraktacjach udato ci sie przekona¢ rodzicéw, aby
pozyczyli ci pienigdze na zaliczke na towar. Nie byto fatwo, to byly ich wie-
loletnie oszczednosci i mocno sie obawiali, ale przekonatas ich, ze wszystko
im zwrdcisz i bedziesz w stanie zarobi¢ na swoje utrzymanie.

Do twojego pomystu udato ci sie przekona¢ najlepsza przyjaciotke,
Marzene. Byta zachwycona i obiecata, ze pomoze ci w rozkreceniu wasze-
go wspodlnego interesu. Marzena jest Swietng organizatorka i wie, jak za-
bra¢ sie za promocje. Ma doswiadczenie w robieniu akcji promocyjnych
na portalach spotecznosciowych i w mediach oraz mnéstwo znajomych.
Obiecala sie tym zaja¢, a ty — majac do niej petne zaufanie — zostawitas jej
wolng reke. Zajetas sie wszystkimi sprawami organizacyjnymi: rejestracja
firmy, magazynem, fakturowaniem itd.

Whptacitas juz zaliczke dostawcy towaru, zbliza sie termin wptaty kolejnej
raty za towar. Od tygodnia zagladasz codziennie na waszg strone inter-
netowa i widzisz, Ze nic sie na niej nie zmienito. Ciagle s tylko pod-
stawowe informacje o firmie. Zadnych promocji, baneréw, zdje¢, nicze-
go atrakcyjnego i przyciggajacego uwage. Przeciez z taka strong nigdy
nie zaczniecie sprzedawac. Bedziecie musiaty zrezygnowac z firmy, zalicz-
ka przepadnie, rodzice sie wsciekng. Nawet nie chcesz sobie tego wy-
obrazac.

Dzwonitas dzis do Marzeny, ale ani nie odebrafa, ani nie oddzwonita do
ciebie. Postanowitas pojechac¢ do niej do domu i porozmawia¢, bo dtuzej
juz naprawde nie mozecie czekac.

Jest pigtek, godz. 18.00. Dojechatas pod blok Marzeny. Wysiadtas z sa-
mochodu i zobaczytas, jak w strone parkingu idzie Marzena. Jest elegancko
ubrana, rozmawia przez telefon komérkowy. Chyba juz cie zauwazyta, bo
idzie w twoja strone. Zaczynacie rozmowe.



Marzena Galicka

Masz 22 lata, jestes na lll roku szkoty reklamy i promocji. Twoja przyjaciotka
llona zaproponowata ci wspélne otworzenie sklepu internetowego z odzie-
z3 sportowa. llona zna dostawce, ktéry przywozi towar z zagranicy, na do-
datek jej rodzice dadzg kase na rozruch. Ty miatabys zaja¢ sie promocja
i reklama sklepu. Co prawda masz ostatnio mnéstwo zaje¢, ale pomyslatas,
Ze ten biznes to dla ciebie szansa sprawdzenia swojej wiedzy i umiejetnosci
w praktyce. Poza tym chciatas pomdc przyjaciotce.

Zaplanowatas wstepnie kilka dziatan na portalach spotecznosciowych
i w mediach. Chciatas$ tez zrobi¢ baner na wasza strone internetowa. Nie
powinno ci to zaja¢ zbyt wiele czasu, w koricu znasz sie na tym i masz
sporo znajomych. Od dwéch tygodni nositas sie z zamiarem zrealizowania
planéw, ale miafas kilka zaliczen na studiach. Chciatas tez skonsultowac
cos jeszcze z llona. Jednak ona dziwnie milczata, moze byfa zajeta spra-
wami organizacyjnymi? Ale sa przeciez priorytety! Wiesz, ze llona wptacita
juz zaliczke na towar i trzeba zacza¢ wszystko sprzedawac, zeby sie zwrdcito.
Tym bardziej dziwit cie jej brak zaangazowania w temat promogji.

Kiedy w koricu zadzwonita, bytas na rozmowie w sprawie praktyk w agencji
reklamowej, o ktérych od dawna marzytas. Przyjeli cie! Nie mozesz sie
doczekad, az powiesz o tym llonie.

Jest piatek, godz. 18.00. Zamiast dzwoni¢ do llony, postanowitas od razu
do niej pojecha¢. Wychodzisz przed blok, idziesz w strone parkingu.
Po drodze dzwonisz jeszcze do kolegi, ktdry miat ci pozowac do zdjecia na
baner reklamowy tego biznesu llony. Moze jakim$ cudem zdotasz zrobi¢
wszystko w ten weekend i sprzedaz odziezy ruszy w poniedziatek, zanim
jeszcze zaczniesz pracowac w agencji? Niespodziewanie widzisz llone -
stoi na parkingu. Swietnie, nie bedziesz musiata jecha¢ przez cate miasto.
Podchodzisz i zaczynacie rozmowe.



Analogiczne karty byty stworzone dla mezczyzn, aby kazdy - wcielajac sie
w role - pozostat przy swojej ptci i mogt skupié sie na problemie poruszo-
nym w kartach, a nie zmianie ptci podczas improwizowania.

Tre$¢ kart dotyczyta problemu komunikacji przy wspotpracy, czyli tematu,
ktéry chcieliSmy poruszy¢ z mfodzieza w przededniu jej pracy w zespotach
nad wiasnymi projektami. Jednak bohaterami nie byli licealisci, a po-
dejmowana tematyka nie dotyczyta projektéw mtodziezowych. Zmiana
grupy i obiektu wspétpracy pozwolita mtodziezy zdystansowac sie i wejs¢
w role bez obciazen i kontroli, jakie miatyby miejsce, gdybysmy od razu
podjeli temat wspétpracy w naszych projektach.

W trakcie rozmoéw zadalismy miodziezy kilka pytan, ktére uswiadomity
m.in. to, jak wazne jest, by w trakcie rozwiazywania problemu postawic
sie w pozycji tej drugiej osoby oraz by wyraza¢ wprost swoje potrzeby
i oczekiwania. Po wyjsciu z rél podjelismy rozmowe o koniecznych warun-
kach udanej wspétpracy. Mtodziez sama wyciggneta wnioski, a zapre-
zentowane przez nas w podsumowaniu modele, jak np. Adaira, dotyczacy
réwnowagi miedzy indywidualizmem, relacjami i nastawieniem na zada-
nie podczas realizacji projektu, postawity kropke nad i w rozumieniu
tematu. Na zakoriczenie dokonalismy uzgodnier na forum dotyczacych
tego kto, w jakiej formie i na kiedy przygotuje materialy podsumowu-
jace nasze cenne zajecia. Nie zdziwito nas, ze uzgodnienia poszty spraw-
nie, ale to, ze po powrocie z warsztatu znalaztySmy w skrzynce mailowej
gotowa grafike przygotowana przez Anie Szymeczek, uczestniczke
warsztatu, przyniosto nieskrywang satysfakcje.

ZADANIE RELACIJE

INDYWIDUALIZM

Rys. Dobrze funkcjonujqce zespoty — model trzech két Johna Adaira



Warsztaty o metodzie projektowej

Osobiste doswiadczenia zespotu trenerskiego w realizacji projektow
uzupetnione koniecznymi tresciami merytorycznymi oraz wtasng aktywna
praca uczestniczek i uczestnikéw miaty doprowadzi¢ do osiggniecia bieg-
tosci i samodzielnosci w postugiwaniu sie metoda projektowa przez mto-
dziez. Zagadnienie zostato przedstawione w prosty sposéb: poszczegélne
etapy metody projektowej mialy wynika¢ z siebie wzajemnie oraz
tworzy¢ przejrzysta catosc. Pojawit sie pomyst ich prezentowania w formie
wagonikéw ciagnietych przez lokomotywe. Jak w wierszu Tuwima kazdy
z nich,,zatadowany” byt konkretnymi tresciami, etapami pracy. Na kazdych
zajeciach grupa tworzyta nowy wagonik, doktadajac go do schematu.
W ten sposéb utrwalali sobie metode projektowa w prosty, niemal
dziecinny sposéb, tworzac w gtowach graficzng i artystyczna reprezen-
tacje tej metody.

Obok zastosowanego warsztatu plastycznego uczenie metody projekto-
wej odbywato sie poprzez praktyczne ¢wiczenia w przestrzeni miejskiej.
Zaproponowalismy mtodziezy m.in. prowadzenie wywiaddéw i obserwacji
mieszkancow, aby zdiagnozowac potrzeby, problemy i potencjat sro-
dowiska. Pomoglismy im tez zorganizowa¢ happening na rynku Jarosta-
wia, podczas ktérego miodzi mogli poczu¢ smak wspoétdziatania i su-
kcesu, ale tez ciezar odpowiedzialnosci i wysitku. Mogli tez, niestety,
przekonad sie, ze ich dziatania, nawet jesli dobrze przygotowane, nie
zawsze spotkajg sie z pozytywnym odbiorem. Wszystkie odczucia i ob-
serwacje omawialiSmy pdzniej podczas zajec i spotkan, kiedy mtodziez
przygotowywata wtasne projekty. Nie ma bowiem nic bardziej uczacego
niz wiasne przezycie i znaczenie nadane mu podczas przyjaznej rozmowy
z zespotem i prowadzacymi. Wspdlne wycigganie wnioskéw i stawianie
sobie dalszych celéw zaprowadzito wkrétce miodziez, ktéra pracowata
w kilkuosobowych zespofach pod okiem tutoréw i wolontariuszy, do
stworzenia reportazu filmowego, wystawy fotograficznej, filmu, cyklu
happeningdéw, przedstawienia improwizowanego, graffiti i mappingu.
Przeczytacie o tym juz w kolejnym rozdziale.

SEEE EEN
BUDZET DZIALANIA
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Magdalena Spychaj

Cwiczenie z dobrego pomagania

Podczas mojego warsztatu ,Od pomystu do dziatania” wprowadzajacego
do metody projektowej, uczestnicy mieli okazje uczy¢ sie poprzez
przezywanie, doswiadczanie, dyskutowanie i zastosowanie w praktyce
swoich pomystow. Dobrym przyktadem nauki poprzez samodzielne roz-
wigzywanie sytuacji problemowych, moze by¢ ¢wiczenie ,Krzesto i sznu-
rek” Jego cel to zobrazowanie réznych typéw dziatann projektowych
i dokonanie analizy ich skutkéw.

Cwiczenie rozpoczynamy zaskoczeniem. Prosimy o trzech ochotnikéw.
Dwie osoby wychodzg za drzwi na okre$lony przez trenerke czas, w tym
czasie trzecia osoba siada na krzesle i zostaje do niego solidnie przywiagzana.
Reszta grupy siada w pétkolu dookota krzesta.

Materiaty konieczne do przeprowadzania ¢wiczenia to przede wszystkim
krzesto i sznurek. Z doswiadczenia polecamy udostepnic réwniez kolorowe
chustki, szaliki, tasme. Jednym stowem wszystko to, co moze okazac sie
niezbedne do przywigzania osoby do krzesta. Warto doda¢, ze gdzie$ na
uboczu ktadziemy: nozyczki, ktore moga sie przyda¢ do ,rozwigzywania”
problemu (w sposéb dostowny oraz metaforyczny).

W naszej grupie wytaniajg sie trzy osoby chetne, zgtasza sie Patrycja, Jola
i Kamil." Jola i Kamil wychodza za drzwi i czekaja tam w lekkim napieciu.
Po ich wyjsciu z sali Patrycja siada na krzesle i zostaje do niego przywiaza-
na przez trenerke z pomocg pozostatych uczestnikdw-obserwatorow
¢wiczenia. Zapraszamy do sali pierwsza osobe czekajaca za drzwiami
(Kamila). Otrzymuje ona krétkie polecenie: ,Poméz dostad sie Patrycji
z punktu, gdzie siedzi — do drzwi” (odlegtos¢ to kilka metrow).

Kamil z zapatem pomaga Patrycji. Cwiczenie wywotuje wiele emocji,
oczywiscie sporo zalezy od sposobu, w jaki pomaga Kamil. Nasz wolon-
tariusz podnidst i przenidst Patrycje wraz z krzestem. Méwiagc dostownie
,Wzigt sprawy w swoje rece”.

Nastepnym krokiem jest poproszenie osoby pomagajacej, by tym razem
ona usiadta na krzesle. Po jej przywiazaniu zapraszamy druga osobe zza
drzwi. Kamil siada na krzesle i zostaje do niego przywiazany przez Patrycje,
i inne osoby chetne do pomocy. Jola otrzymuje znane nam juz polecenie:
Pomoz dostad sie Kamilowi z punktu gdzie siedzi do drzwi” Teraz to

' Imiona oséb uczestniczacych zostaty zmienione.



Kamil moze odczu¢ na wtasnej skérze wptyw pomocy, jaka za chwile sam
otrzyma. Jola pomaga Kamilowi, prébujac przeciggna¢ go wraz z krzestem,
ale okazuje sie, ze brakuje jej sity, i rozgladajac sie, znajduje nozyczki...

Kiedy Kamil siedziat na krzedle z zawigzanymi oczami i zaklejonymi ustami
(przede wszystkim dzieki kreatywnosci Patrycji), wolontariuszka Jola
skupifa sie tylko na jego przecigganiu wraz z krzestem. To byta ciekawa
obserwacja. Oczy i usta nie zostaty oswobodzone, a kolejnym rozwigzaniem
byto odwiazanie sznurkéw i wspdlny spacer do drzwi.

Istotne, Ze trenerka przedstawiajac zasady cwiczenia, nie dokonuje
zadnego ,wprowadzenia do pomagania”. Bardzo istotna jest instrukgcja.
Musi by¢ ona jasna i czytelna. Tym niemniej, zeby zadanie pozwolito na
diagnoze procesu pomagania i organizacji pracy miodziezy, a takze
umozliwito rozwdj umiejetnosci — instrukcja ogranicza sie tylko do
sformutowania celu. ,Poméz dostac sie osobie przywigzanej z punktu,
w ktorym siedzi — do drzwi”.

Trenerka nie ustala terminu wykonania zadania, jego etapdéw czy sposobu
rozwigzania. Nie odpowiada takze na dalsze ewentualne pytania osoby
pomagajacej. Jesli takowe sie pojawig — powtarza instrukcje, ktdra jest
istota zadania. Ograniczajac ingerencje osoby prowadzacej do minimum,
daje sie uczestniczacym samodzielno$¢ podczas rozwigzywania sytuacji
problemowej.

Na koniec ¢wiczenia bardzo wazne jest wygospodarowanie czasu na
analize doswiadczenia w grupie. Spostrzezeniami i emocjami dzielg sie
zaréwno osoby biorace w nim udziat bezposrednio, jak i obserwatorzy
oraz trenerka.

Analize ¢wiczenia zaczynamy od rozmowy z osobami, ktére je wy-
konywaty. Pytamy o to, jak sie czuty, udzielajgc pomocy czy otrzymujac
ja. Kazdej grupie ¢wiczenie pozwolito doswiadczy¢ zaréwno dawania,
jak i otrzymywania. Patrycja otrzymata pomoc od Kamila, a Jola zaofero-
wata jg Kamilowi.

W fazie podsumowania, zastanawiajac sie nad tym, czego sie nauczylismy,
mozemy skupic sie na nastepujacych kwestiach:

e Jak rozumiemy polecenie przy wykonywaniu zadania: ,Poméz dostac
sie osobie przywigzanej z punktu, gdzie siedzi — do drzwi”

e Jakidlaczego pomagamy?
e  (Czego potrzebuja ci, ktdrym pomagamy?
e Jak komunikujemy sie z osobami, ktérym pomagamy?



e Co otrzymuje, kiedy pomagam?
e Jak efektywnie pomagac?

Trenerka dopiero w podsumowaniu wyjawia, w czym tkwi sedno ¢wiczenia,
czyli odpowiedz na pytania:

e Czym jest pomaganie dla kazdego z nas?
e W jaki sposéb pomagac efektywnie i jak zaplanowa¢ pomaganie?

Oczywiscie nie istnieje jedyne najlepsze rozwigzane analizowanego
zadania. Mozemy jednak zaobserwowac przyktadowe podstawy, ktére
zdecydowanie utrudniajg osiggniecie zatozonego celu wraz zzachowaniem
podmiotowosci 0séb potrzebujacych. Do takich postaw zaliczymy
protekcjonizm, nieliczenie sie z glosem i potrzebami oséb potrzebujacych
pomocy czy postrzeganie ich jako ofiar, i przedmiotéw, a nie podmiotéw
dziatania czy wspétpracy. Czasem wystarczy po prostu oswobodzi¢ komus
rece, by ta osoba mogta sie uwolni¢ z pozostatych wiezéw i samodzielnie
przejs¢ do drzwi.

Podczas rozwigzywania zadania miodzi ludzie doswiadczajg tego,
Zze pomaganie to zaplanowane przedsiewziecie stuzace okreslonym
celom, a nie impulsywne dziatanie. Analizowane ¢wiczenie ksztattuje
umiejetnosci takie jak: przyjmowanie odpowiedzialnosci, twoércze
myslenie, planowanie i organizacja pracy, zbieranie i selekcjonowanie
informacji, podejmowanie decyzji, rozwigzywanie probleméw oraz
ocenianie wilasnej pracy. Istotne jest, by na bazie tego doswiadczenia,
w kolejnej fazie warsztatu, osoba prowadzaca przyblizyta grupie cykl
trwania projektu i oméwita jego podstawowe fazy.

Podsumowujac, warto odwotac sie do definicji projektu sformutowane;j
przez H. M. Kilpatrica?, wedtug ktérego projekt to ,odwazne, planowe
dziatanie, wykonane catym sercem w srodowisku spotecznym”. Zgodnie
z ta definicja uwazamy, ze ¢wiczenie ,Krzesto i sznurek” samo w sobie jest
dobrym przyktadem realizacji matego projektu i dobrze przygotowuje do
pracy metoda projektowa.

Jesli motorem napedzajacym projekt jest zmiana percepcji i postaw,
¢wiczenie ,Krzesto i sznurek” jest okazjg do zdobycia wiedzy, ksztattuje
umiejetnosci i oddziatuje na emocjonalne relacje mtodziezy z rze-
czywistoscia.

2 http://www.eakademiaprzyszlosci.pl/pub/files/Poradnik Metoda projektow.pdf
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I Nowoczesne technologie

Nowe technologie dla wielu z nas sg elementami codziennosci, bez ktérych
nie mozemy juz zy¢ (e-mail, telefon komérkowy, Facebook, laptop, netbook,
smartfon czy tablet). Aktywnos¢ w wirtualnej przestrzeni stata sie czyms
naturalnym. Dla starszego pokolenia miejscem spedzania wolnego czasu
byt plac zabaw, dla mtodych ludzi taka przestrzenig jest swiat wirtualny.
Mozemy sie temu sprzeciwiac i narzeka¢, ze mtodzi ludzie nie widza Swia-
ta poza komputerem lub wejs¢ w te przestrzen razem z nimi i pokaza¢,
w jaki sposéb mozna z niej korzysta¢, by przyczynita sie do osobistego
rozwoju.

Takze nam, edukatorom i edukatorkom, dzisiejszy rozwdj technologii
daje nieskoniczenie wiele rozwigzan do wykorzystania w codziennej pracy.
Wiekszos¢ z przedstawionych w tekscie narzedzi sami wykorzystalismy
podczas realizacji projektow i warsztatow. W wielu przypadkach bez tych
technologii wcielenie w zycie naszych pomystéw bytoby niemozliwe.

Nowoczesnos¢ w kieszeni

Jeszcze kilka lat temu telefon komérkowy stuzyt nam jedynie do rozmoéw
i wysytania sms-6w. Dzi$ jego mozliwosci sa znacznie wieksze. Poza
aparatami, ktére posiadaja rézne funkcje, pojawita sie szeroka gama pro-
duktéw, jakie mozemy wykorzysta¢ podczas realizacji projektéw.

Smartfon (z angielskiego ,smartphone”, czyli inteligentny telefon) to
urzadzenie, ktére poza funkcjami taczenia rozmoéw i wysytania wiadomos-
Ci posiada jeszcze wiele innych opcji. Z pomocg smartphona mozemy
w drodze do szkoty stucha¢ muzyki lub audiobooka (czyli ksiazki w wer-
sji dzwiekowej), czy tez uczy¢ sie jezyka obcego. Daje on mozliwos¢
korzystania z Internetu, gdy jesteSmy w podrézy i nie mamy dostepu do
komputera. Mozemy réwniez zainstalowac réznego rodzaju aplikacje (czy-
li oprogramowanie), pomagajgce nam w codziennym zyciu: kalendarze,
nawigacje GPS, stowniki itd. Obecnie wiele telefonéw ma wbudowang
kamere i aparat fotograficzny, co moze by¢ przydatne w robieniu do-
kumentacji projektowej lub wykorzystywane do nagrywania filméw
krétkometrazowych.

Tablet to lekki ekran dotykowy o prawie wszystkich funkcjonalnosciach
smartfona. Mozemy uzywac go do korzystania z Internetu, ogladania
filméw czy stuchania muzyki. Jest bardzo przydatny, gdy czytamy duzo



materiatdw w wersji elektronicznej. Jego zaletg jest maty rozmiar -
urzadzenie jest bardzo przydatne i wygodne w podrézy.

Strona internetowa

Strona internetowa to dobry sposdb na przekazanie informacji o tym,
kim jestesmy, co u nas sie dzieje i co robimy. Wielu swoje poszukiwania
(oséb i instytucji, wiadomosci czy odpowiedzi na nurtujace pytania)
rozpoczyna w sieci i cze$¢ z nich rowniez je tutaj koriczy. Dlatego jedli nie
ma nas w Internecie, to dla pewnego grona nie istniejemy. Musimy jednak
pamieta¢é, ze witryna internetowa réwnie dobrze moze by¢ pomocna
w dzieleniu sie informacjami na temat naszej dziatalnosci oraz zacheca-
niu innych do wiaczania sie w nasze inicjatywy, jak tez zniechecac i od-
strasza¢ potencjalnych gosci i wspétpracownikéw. Wszystko zalezy od
tego, czy zadbamy, by nasza wirtualna wizytéwka byta przejrzysta, czytel-
na i tatwa w obstudze. W tworzeniu stron internetowych, tak jak w mo-
dzie, pojawiaja sie trendy, za ktérymi powinnismy podazac. Zaprojektowane
przed dekadg i nieod$wiezone strony www moga $mieszy¢ i wydawac sie
dzisiejszemu uzytkownikowi kiczowate. Emotikony, ztej jakosci zdjecia,
jaskrawe i migajace elementy czy niedopasowana do tresci oprawa dzis
mogtyby by¢ dla naszej promocji niedzwiedzig przystuga. Podobnie
nieaktualizowana, czyli zawierajaca przestarzate informacje strona moze
sugerowag, ze zawiesilismy lub zakonczyliSmy nasza dziatalnos¢.

Dzi$ zatozenie strony internetowej nie jest skomplikowanym przedsiewzie-
ciem, a hosting, czyli utrzymanie naszej witryny na serwerze, nie jest kosz-
towny. W sieci az roi sie od samouczkéw oraz gotowych wzoréw - przykta-
dem niech bedzie www.templatemonster.com - ktére mozemy wykorzy-
stywac za darmo lub kupi¢ w niewygérowanej cenie. Gdy juz stworzymy
strong, pamietajmy o tym, by regularnie zamieszcza¢ na niej aktualne
informacje oraz od czasu do czasu odswiezac¢ jej wyglad. W dobie natto-
ku informacji musimy pamieta¢ o tym, by nasza witryna byta przejrzysta
(tresci posegregowane na poszczegdlnych podstronach) i fatwa w obstu-
dze, aby uzytkownik szybko znalazt poszukiwang informacje. Starajmy sie
uzywac jak najwiecej obrazéw, krétkich haset, ktére pézniej mozemy roz-
winac. To przycigga uwage i zwieksza szanse, ze gos$¢ zatrzyma sie u nas na
dtuzej. Zbyt duzo informacji na gtéwnej stronie moze odstraszy¢ uzytkow-
nikdéw oraz utrudni¢ im znajdowanie interesujacych tresci.

Nasza strone mozemy niskim kosztem wzbogaci¢, umieszczajac na niej
efektowne i przydatne elementy. Wiele mozliwosci dajg nam bezptat-
ne (lub ptatne, ale umozliwiajace skorzystanie z darmowego okresu
prébnego) programy i ustugi dostepne w Internecie. W witrynie moze-



my umiesci¢ film, ktéry wczesniej wrzucilismy do serwisu YouTube -
wystarcza dwa klikniecia, aby pobra¢ z niego kod, ktéry osadzony na na-
szej www pozwoli wyswietli¢ nieduzy ekran z materiatem filmowym.
Korzystajac z Google Maps, mozemy stworzy¢ i umiesci¢ na www inter-
aktywna mape, na ktérej np. zaznaczymy dojazd do naszej siedziby albo
miejsca, w ktérych realizujemy dziatania. Serwisy takie jak datawrapper.de,
timetoast.com czy infogram pozwalaja wykona¢ interaktywne diagramy,
mapy, tabele czy osie czasu, ktére uzytkownik moze eksplorowaé, klikajac
w aktywne pola. Zagniezdzenie ich na naszej stronie jest proste — po wy-
konaniu grafiki pobieramy z serwisu kod, ktéry wklejamy w naszg strone
internetowa.

Na potrzeby grup nieformalnych czy do szczegétowego relacjonowania
poszczegdlnych projektéw wykorzystywa¢ mozemy takze blogi, czyli
internetowe dzienniki. Blog zatozymy tatwo, na jednej z wielu darmowych
polskich lub zagranicznych platform (np. blox.pl, blogspot.com). Nie
musimy martwi¢ sie o utrzymanie miejsca na serwerze, a projektowanie
utatwi mozliwos¢ skorzystania z gotowych szablonéw. Wiele firm i orga-
nizacji traktuje blogi jako uzupetnienie strony internetowej i o ile na niej
zamieszczaja oficjalne informacje, na blogu przedstawiaja swojg prace ,od
kuchni’, w swobodniejszym stylu.

Do czego mozemy wykorzystywac strone www?

e Informowania o tym jakie projekty realizujemy. Witryna moze by¢
medium, za pomoca ktérego przekazujemy najswiezsze wiadomosci.
Warto takze zatozy¢ podstrone ,Archiwum” lub ,Zrealizowane
projekty”. Dzieki temu bedzie mozna odnalez¢ informacje o naszych
dotychczasowych osiggnieciach, nawet tych sprzed kilku lat.

e Rekrutacji uczestnikdw i uczestniczek naszych projektéw. Strony
mozemy uzy¢ jako tablicy ogtoszerr o nieograniczonym formacie,
aby zamiesci¢ zachete do udziatu i opis naszej propozycji oraz
np. podlinkowa¢ dokumenty lub formularze przydatne w procesie
rekrutacji.

e Jako punkt odniesienia. Strona internetowa moze by¢ gtéwnym
zrédtem informacji o naszej dziatalnosci, do ktérego bedziemy prze-
kierowywac z naszych profili w portalach spotecznosciowych lub
odwrotnie — na stronie mozemy podlinkowa¢ nasze konta w r6znych
serwisach.



Portale spotecznosciowe uzywane w Polsce

Portale spotecznosciowe to przestrzen, w ktdrej uzytkownicy za pomoca
réznych narzedzi (smartfon, komputer, tablet) wymieniaja sie informac-
jami, zdjeciami i filmami, moga rozmawiac i dzieli¢ sie swoimi za-
interesowaniami. Jednym z pierwszych polskich portali spotecznoscio-
wych byto grono.net, jednak prawdziwa rewolucja stat sie (takze rodzimy)
serwis Nasza-klasa, ktory jeszcze kilka lat temu byt jedna z najczesciej
odwiedzanych witryn w Polsce. Obecnie najwieksza popularnoscia cie-
szy sie amerykanski Facebook.com (w skrdcie czesto zapisywany jako
FB). Wedtug danych PMR Research az 54% Polakéw korzysta z portali
spotecznosciowych, z czego 40% z Facebooka, a 37% z Naszej-klasy. Ten
drugi serwis nadal stuzy do kontaktowania sie z dawnymi znajomymi,
a jego uzytkownicy to czesciej osoby starsze od tych korzystajacych
z Facebooka.

Podczas tworzenia projektu istotna jest komunikacja, a portale spo-
tecznosciowe bardzo utatwiajg kontakt z uczestnikami i uczestniczkami.
Dzi$ mtodziez czesciej zaglada na Facebooka niz do swojej skrzynki
e-mailowe;j.

Facebook

Uruchomiony 4 lutego 2004 roku portal pierwotnie przeznaczony byt dla
miodziezy ze szkét srednich i uczelni wyzszych. Jego btyskawicznie rosna-
ca popularnos$¢ sprawita, ze w zaledwie kilka lat stat sie najpopularniej-
szych serwisem spotecznosciowym na $wiecie.

Musimy pamieta¢, ze z pozoru nieograniczone mozliwosci moga by¢ za-
grozeniem. Dlatego tak wazne jest, by zna¢ regulamin serwiséw, w kté-
rych zaktadamy konta i ktérym przekazujemy nasze dane osobowe.
Wiele oséb nie zdaje sobie sprawy, ze np. na Facebooku wszystkie zdjecia
i materialy publikowane na naszym profilu lub fanpage’u sg wtasnoscia
portalu. Jednym stowem modwiac, oddajemy swoje prawa autorskie
i zdjecie z nasza twarza. Jezeli wrzuciliSmy je na nasz profil, moze kiedys
stac sie elementem reklamy - i nikt nie musi nas pytac o zgode, poniewaz
wyrazilismy ja, zaktadajac profil w serwisie.

Kolejna kwestia, o ktérej warto pamieta¢, jest to, by nie miesza¢ swojego
zycia osobistego zzawodowym. Informacje opublikowane na naszym pro-
filu moga trafi¢ w niepowotane rece i zosta¢ wykorzystane przeciwko nam.



Na nasz profil moze zajrze¢ np. potencjalny pracodawca. Czy chcemy, zeby
zobaczyt nas na zdjeciach z imprezy towarzyskiej lub wakacji?

Gdy tworzymy profil lub fanpage, pamietajmy o tym, by w ustawieniach
wybra¢, kto moze dodawac nowe informacje, oglagdac i komentowac nasze
nowe wpisy. Z uwaga dobierajmy takze umieszczane w serwisie tresci.
To utatwi nam dalsza prace i pozwoli unikna¢ zbednych komentarzy lub
niechcianych zdjec.

Fanpage

Fanpage jest swego rodzaju wizytéwka danego projektu, organizacji lub
strony internetowej. Z wygladu przypomina zwykty profil uzytkownika.
Pozwala odbiorcy zobaczy¢ podstawowe informacje, przejrze¢ galerie
zdje¢, wysta¢ prywatna wiadomos¢ do administratora strony i przede
wszystkim przegladac tablice z najnowszymi wpisami. Administrator
moze nadac rézne uprawnienia, dzieki czemu fanpagem moze zarzadzac
kilka osob, bez ryzyka utraty kontroli nad nimi. Strona nie ma opdji
,znajomych” tak jak normalny profil, ale ,osoby lubigce” (fandw), a im ich
wiecej, tym wiekszy mamy zasieg. Niestety, ograniczenia komercyjne
portalu oraz czesto zmieniane przez Facebook algorytmy sprawiaja,
ze tres¢ wrzucana na tablice trafia do 20-30% oséb sledzacych strone i aby
to zmieni¢, trzeba zapfaci¢. Dlatego istotne jest, by na stronach prowa-
dzi¢ tzw. content marketing, czyli wstawiac tresci angazujace fanoéw,
ktérzy beda nie tylko klika¢ ,Lubie to”, ale tez komentowad i przede
wszystkim udostepniac nasze statusy.

Administrator fanpage’a ma dostep do statystyk (ktore nie sg dostepne
w innych miejscach portalu), dzieki czemu moze doktadnie analizowac
i precyzyjnie dobiera¢ w przysziosci tres¢ oraz forme swoich wpiséw.
Dodatkowo ma mozliwo$¢ przegladania Facebooka jako strona a nie oso-
ba (tj. zamiast jego danych osobowych pojawia sie nazwa fanpage'a)
i wstawiania komentarzy oraz klikania “Lubie to". Niestety, nie ma mozli-
wosci korzystania z chatu, ale za to moze wysyta¢ prywatne wiadomosci
do innych stron.

Fanpage jest s$wietnym uzupetnieniem naszej strony internetowej. Moze-
my wykorzystac¢ go do biezacej informacji o dziataniach, ktére realizujemy
w danym projekcie, bo nawet krétki, jednozdaniowy wpis pozwoli nam
dotrze¢ z najnowsza informacjg szybciej i do wiekszej liczby oséb niz
gdybysmy ja umiesci na naszej witrynie.

Dzieki Facebookowi mozemy szybko pokaza¢ innym zdjecie zrobione
np. w czasie wydarzenia projektowego. Pamietajmy tylko, ze jesli ozna-
czamy kogos na zdjeciu (czyli wskazujemy, ze znajduje sie na tej fotografii



- a te informacje Facebook zapamietuje i upowszechnia np. poprzez wew-
netrzng wyszukiwarke oséb), powinnismy wczesniej poprosi¢ go o zgode.

Takze w projekcie ,Zaloguj sie do dziatania” wykorzystywalismy strone
na Facebooku jako jeden ze sposobdéw komunikacji z mtodziezg oraz
narzedzie promocji naszych dziatai. Zapraszamy na www.facebook.com/

dzialaj

Grupa

Grupy na Fb sg wirtualnymi miejscami, w ktérych mozemy dyskutowac,
wymienia¢ sie informacjami na okre$lony temat (np. Suche Zarty, Skill
Trade Club, Praca w mediach). Zrzeszajg one ludzi o podobnych za-
interesowaniach lub doswiadczeniu (np. Muzyka Rockowa, Po szkole-
niach Fundacji Rozwoju “Dobre Zycie”). Réznica pomiedzy fanpagem
a grupa jest taka, ze grupe tworza cztonkowie, ktérzy maja réwne prawa
w publikowaniu i dzieleniu sie informacjami, podczas gdy na fanpage’u
to administrator jest odpowiedzialny za umieszczanie i aktualizowanie
tredci.

Grupa daje szerokie mozliwosci w zakresie zarzadzania. Jako jej
administratorzy mozemy edytowac posty (wpisy) i decydowa¢, kto moze
by¢ cztonkiem naszej grupy. Uzytkownik ma mozliwos¢ ustawienia, czy
chce by¢ powiadamiany o nowych postach w grupie czy nie. Mozna
wstawia¢ nowe wpisy, zdjecia, pliki czy filmy. Dodatkowo interesujaca
opcja jest mozliwos¢ zobaczenia, ile 0séb i kto zobaczyt nasz wpis! Kazdy
cztonek moze tez wstawic¢ ankiete, ktéra pozwala na podjecie danego
wyboru przez wszystkich uczestnikéw. To sprawia, Zze grupa jest najlepsza
i najwygodniejsza formg dzielenia sie informacjami z cztonkami zespo-
tu lub/i partnerami w danym projekcie, poniewaz mamy petng kontrole
nad tym, ile oséb i kto przeczytat dany wpis.

Niestety, grupa nie nadaje sie do komunikacji o szerokim zasiegu
lub promocji projektu, poniewaz kazda dodawana osoba musi sama
zaakceptowac zaproszenie. Jesli grupa jest zamknieta lub tajna, wtedy
nikt spoza niej nie zobaczy naszej aktywnosci. To jest akurat doskonatym
rozwigzaniem np. dla grup roboczych przygotowujacych jakies wy-
darzenie czy projekt. Grupa, w przeciwienstwie do fanpage'u, nie pozwala
na komunikacje miedzy grupami oraz nie mozna jej promowac poprzez
system Facebooka. W naszym projekcie wykorzystalismy grupe przy
realizacji finatu projektu. Dzieki wymianie informacji w facebookowej
grupie wszyscy bylismy na biezaco z wydarzeniami i przygotowaniami
do finatu. Stworzenie grupy na Facebooku wzmocnito réwniez poczucie
przynaleznosci uczestnikow i uczestniczek dziatan.
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Konto prywatne a firmowe

Zdarzajg sie sytuacje, w ktérych zamiast strony zaktada sie profil firmowy/
projektowy, tak samo jak konto prywatne. Ma to swoje zalety, ale tez
i wady (z czego te drugie przewazaja). Dobra strong takiego rozwigzania
jest mozliwo$¢ wysylania zaproszen do znajomych. Kolejna jest opcja
korzystania z chatu i videochatu - bardzo dobra rzecz, jesli chcemy
mie¢ mozliwos¢ tatwej i szybkiej konwersacji z naszymi znajomymi
(np. jako infochat czy szybka pomoc techniczna). Druga strong medalu
jest, niestety, brak dostepu do informacji o tym, co kto lubi - nie mamy
podgladu statystyk, wiec nie wiemy, w jakim okresie oraz jakiego rodzaju
tresci lubig nasi fani najbardziej. Na dodatek, jesli jakas osoba odrzuci
nasze zaproszenie, nie bedzie mozliwosci zaprosi¢ jej ponownie. Nie ma-
my takze opcji reklamowania profilu na Facebooku, wiec nasze posty
nie beda promowane na tablicach potencjalnych fanéw. Ostatnia i naj-
istotniejsza wada uzytkowania prywatnego profilu przez organizacje to
ostrzezenie: Facebook nie aprobuje takiego wykorzystania opcji konta
prywatnego i zgodnie z regulaminem ma prawo zlikwidowa¢ profil
zatozony przez firme, instytucje lub organizacje.

Newsfeed

To opcja na Facebooku, ktérg znajdziemy w prawym goérnym rogu. Przed-
stawia aktywnos¢ naszych znajomych i w przeciwienstwie do tablicy,
pokazuje nam jg na biezaco, przez co informacje nie sg trwate (na wallu,
czyli tablicy mozemy cofac sie nawet do roku wstecz). Newsfeed pokazuje
nam wszystkie mozliwe aktywnosci: kto polubit status, kto go skomento-
wat, a takze, jakiej aplikacji uzyt.

Chat i videochat

Pozwala na bezposredniag rozmowe ze znajomym lub grupa znajomych.
Umozliwia wysytanie zdje¢ oraz plikéw niewielkich rozmiaréw. Jest
$wietnym sposobem na przekazanie w dynamiczny sposéb konkretnych
informacji danej osobie. Videochat pozwala na rozmowe gtosowg i wi-
deokonferencje, jednak wymaga zainstalowania dodatkowego progra-
mu na naszym komputerze. W naszym projekcie wykorzystywalismy czat
w korespondencji z uczniami i uczennicami. Czesto okazywato sie, ze byt to
najszybszy sposéb komunikaciji.

Wydarzenia

Wydarzenie (event) jest funkcja, ktéra pozwala na stworzenie strony na
wzdr ogtoszenia, w ktdrym zawarte sg informacje na temat planowanego
przez nas dziatania. Moze to by¢ koncert, impreza czy spotkanie, na ktére



chcemy zaprosi¢ inne osoby. Dzieki zatozeniu ,wydarzenia” mozemy
informowac¢ wszystkie osoby, ktore wyrazity che¢ uczestniczenia,
0 zwigzanych z nim zmianach.

Vimeo i YouTube, czyli moda na wideoblogi

Cho¢ Vimeo bylo pierwsze, to wihasnie portal YouTube, tagczac najlepsze
cechy portalu spotecznosciowego i serwisu z krotkimi filmami, zyskat
najszybciej popularnos¢. Zarowno Vimeo jak i YouTube moze poméc nam
w promocji naszego projektu. Kazdy z nas moze stworzy¢ swoje konto,
na ktérym bedzie umieszczad relacje z projektéw. Dzieki temu mozemy
tatwo dzieli¢ sie materiatami filmowymi poprzez przesytanie linkéw
i umieszczanie ich na réznych portalach spotecznosciowych. Nie musimy
juz przesyta¢ duzych plikéw filmowych mailem. Czym sie réznia i jaki
wptyw miaty na rozwéj wideoblogéw?

Wideoblog jest to rodzaj bloga, na ktérym autor zamieszcza filmy na
temat swoich przemyslen lub zycia codziennego. | tak mamy wideoblogi
0 motywacji, uzaleznieniach, podrézach, gotowaniu, sztuce i wielu, wielu
innych - ilu ludzi, tyle tematéw. Takze z zycia organizacji pozarzadowych
(np. Stowarzyszenie WIOSNA, WOSP). Wideoblog to przede wszystkim
prostota odbioru, ktéra jest coraz bardziej pozadana wsréd widzéw
w dzisiejszym Swiecie. Jedli chcemy zaistnie¢ w sieci, musimy wyposazy¢
sie w kamere i zdecydowac, ktéry portal wideo wybrac.

Jesli zalezy nam na jakosci, to zdecydowanie wybierzmy Vimeo, ktére
oferuje mozliwos$¢ wrzucenia jednego filmu HD (czyli bardzo dobrej ja-
kosci) tygodniowo i do 500 MB plikéw video w zwykilym standardzie
(Srednio jeden utwdr muzyczny w formacie audio zajmuje okoto 5 MB).
Przewaga Vimeo nad YouTube jest brak reklam.

Jedli jednak zalezy nam na popularnosci, wybieramy YouTube. Poprzez
kopiowanie linku do naszego filmu mozemy go udostepnia¢ na porta-
lach spotecznosciowych czy przesyta¢ w wiadomosci e-mail. Jedng z wad
YouTube jest staba jakos¢ umieszczanych plikdw, przez co materiat traci na
jakosci obrazu i dzwieku.

Portal jest bardzo restrykcyjny, jesli chodzi o prawa autorskie: w przypadku
ich ztamania grozi kasacja filmu, a nawet blokada konta! Dlatego bardzo
wazne jest to, bysmy mieli prawa do materiatu, ktéry umieszczamy na
naszym kanale. Dotyczy to réwniez muzyki wykorzystywanej w naszych
filmach. Upewnijmy sie, ze mozemy ja wykorzystac (wykupilismy licencje
lub dany materiat udostepniony jest w ramach otwartej licencji, co



pozwala nam na korzystanie z materiatu jedynie pod warunkiem
umieszczenia informacji o autorze).

Fundacja Rozwoju ,Dobre Zycie” takze posiada swoj kanat na YouTube,
gdzie umieszczamy materialy filmowe z realizowanych przez nas pro-

jektow. Zapraszamy!

Inne portale spotecznosciowe,

ktore warto poznac

Do tej pory opisaliSmy najwazniejsze i najpopularniejsze portale
spotecznosciowe w Polsce. Jednak na $wiecie wcigz ros$nie popularnos¢
innych serwiséw. Wyrdznia je innowacyjnosc i oryginalnos$¢ rozwiazan.

Twitter to portal, na ktérym mozemy publikowaé¢ bardzo krétkie
informacje, ,newsy” o tym, co u nas aktualnie sie dzieje. Jest to Swietne
narzedzie, ktére pozwala nam na biezaco informowac o dziataniach,
w jakich uczestniczymy. Twitter mozemy wykorzysta¢ podczas konferen-
¢ji lub spotkania, aby w czasie rzeczywistym przekazywa¢ naszym
czytelnikom, co sie dzieje np. w ramach panelu dyskusyjnego lub imprezy.
Bardzo wazne jest, by newsy pojawiaty sie czesto i regularnie. To pozwoli
nam utrzymacé kontakt z innymi osobami odwiedzajacymi nasz profil
i sledzacymi nasze wiadomosci. Nie mozemy zawies¢ naszych czytelnikéw,
zapraszajac ich na relacje na zywo, a potem nie udostepnia¢ zadnych
wiadomosci. Twittera powinnismy wiec uzywac bardzo swiadomie i jezeli
w naszej dziatalnosci nie ma okazji, by co$ w tak dynamicznym trybie
relacjonowa¢, by¢ moze nie powinnismy sie decydowac na uzywanie tego
narzedzia. Zawsze jednak mozemy korzystac z tego serwisu jako odbiorcy
informaciji.

Twitter daje nam wiele mozliwosci szybkiego informowania odbiorcéw.
Przy pomocy znaku @ mozemy nasz post powigzac z wybranym kontem,
zas za pomoca znaku # oznaczy¢ ,temat ogélny”. W pierwszym przypadku
osoba, ktéra zostanie powigzana, dowie sie o tym i bedzie mogta
odpowiedzie¢ na wiadomos¢. Nadanie tematu sprawi, ze jesli uzytkownik
bedzie szukat zwigzanych z nim wpiséw (np. #projekt, #wydarzenia
w Jarostawiu), to wpisujac go w wyszukiwarke znajdzie wszystkie wpisy
oznaczone w ten sposéb, w tym nasze.


http://www.youtube.com/channel/UCEtFJwUsNAfxkTD307Riv1Q

Google

Google to jedna z najbardziej popularnych przegladarek, czyli programéw
umozliwiajacych ogladanie stron internetowych. Google daje nam takze
mndstwo innych funkcjonalnosci, ktére mozemy wykorzysta¢ w czasie
przygotowywania i realizacji projektéw. Ponizej pokrétce opisujemy
narzedzia, ktére udostepnia Google.

Dostep do wiedzy

Google od wielu lat jest liderem wsréd wyszukiwarek, czyli stron, ktére
stuza wyszukiwaniu informacji. Przyczynity sie do tego prostota obstugi,
precyzja i szybkos$¢ wyszukiwania.

Poczta

Gmail jest drugim najpopularniejszym narzedziem Google. Posiada
wiele pomocnych opgji dla uzytkownikéw wspotpracujacych z wieloma
osobami, organizacjami czy instytucjami. Mozemy katalogowac
poczte, a takze importowac wiadomosci z innych kont, co pozwala nam
gromadzi¢ wszystkie wiadomosci w jednym miejscu. Dzieki wykorzysta-
niu oferowanych funkcji mozemy np. posegregowa¢ wiadomosci ze
wzgledu na temat lub adresata.

Dzielenie sie

GoogleDrive, kiedys zwane GoogleDocs. Potezne narzedzie pozwalajace
na przechowywanie plikow w chmurze cyfrowej (czyli poza naszym
komputerem), a takze ich edycje on-line. Daje nam to mozliwos$¢ edytowa-
nia dokumentéw z kazdego miejsca na ziemi, warunkiem jest jedynie
dostep do Internetu. Mozemy tworzy¢ teksty, arkusze kalkulacyjne
czy prezentacje. Do tego dochodzi opcja wspdlnej pracy na jednym
dokumencie przez kilka os6b w tym samym momencie. Jako przyktad
moze postuzy¢ ten artykut, ktéry powstat przy uzyciu Google Drive. Dzieki
temu narzedziu moglismy pracowac nad tekstem w réznych miejscach
w domu, w podrézy czy nawet na lotnisku. Narzedzie to jest bardzo
uzyteczne, gdy przygotujemy projekt wspdlnie z innymi osobami i nie
mozemy spotkac sie twarzg w twarz. Dzieki temu nie musimy wysytac
maili z zatgcznikami i ryzykowac pracy na nieaktualnej wersji dokumentu.
Podczas przygotowywania projektéw z partnerami z zagranicy jest to
najlepsze rozwiazanie.



Zarzadzanie czasem

Kalendarz na poczatku byt tylko dodatkiem, ale z czasem synchronizujac
sie z innymi narzedziami stat sie kolejng istotng funkcja. Dzieki
kalendarzowi uméwimy sie na spotkanie, udostepnimy go innym (zeby
mogli wiedzie¢ czy w danym czasie jesteSmy zajeci) i nastawimy sobie
przypomnienie zarbwno w postaci smsa wystanego na nasz numer
telefonu, jak i maila, ktéry dotrze do naszej skrzynki e-mailowej. Kiedy
realizujemy ré6zne projekty, dla kazdego z nich mozemy stworzy¢ osobny
kalendarz, dzieki czemu mamy jasnos¢, gdzie i dla kogo pracujemy. Mamy
mozliwos¢ wyswietla¢ wszystkie kalendarze réwnoczeénie badz kazdy
z nich oddzielnie.

Portal spotecznosciowy

Google+ jest to kolejny z portali spotecznosciowych, ktéry mozemy wy-
korzysta¢ podczas naszych projektéw. W naszych dziataniach wybralismy
Facebook, poniewaz cieszy sie on wiekszg popularnoscia wsréd mtodziezy.

Synchronizacja

Dzieki temu, ze firma Google stworzyla system operacyjny Android na
telefony komérkowe, mozemy zsynchronizowa¢ poczte, kalendarz i inne
aplikacje udostepniane przez Google. Daje nam to mozliwos¢ potaczenia
urzadzen stacjonarnych i mobilnych. Mozemy potaczy¢ konto Google na
komputerze z kontem w telefonie i innym sprzecie, aby korzysta¢ z tych
samych zaktadek, dokumentéw i wygladu przegladarki. W ten sposéb
nawet po sformatowaniu dysku mozemy odzyska¢ adresy do swoich
ulubionych stron i dokumentéow!

Prezentacja multimedialna

Jeszcze kilka lat temu prezentacje Power Point (z popularnego pakietu
oprogramowania Microsoft Office) wyswietlane podczas zaje¢ byly cie-
kawostka i nowoscia, ktéra przyciggata uwage uczniéw i uczennic.
Dzis mozemy okredli¢ je jako przezytek i forme prezentacji, ktéra przez
wielu zostafa juz znienawidzona. Koszmarem wielu studentow i studentek
sg prezentacje, nieraz skfadajace sie z kilkudziesieciu slajdéw, pokazywane
podczas wykfaddw lub ¢wiczen.

Nalezy pamieta¢, ze prezentacja nie moze by¢ zapisem wszystkich
informacji, ktére chcemy przekaza¢. Powinna ona stuzy¢ ustrukturyzowaniu
prezentowanego przez nas materiatu i stuzy¢ jako przewodnik. Dzieki
niej mozemy w fatwy sposéb pokazad cigg logiczny naszej wypowiedzi.



Umieszczamy tylko najwazniejsze informacje, stowa klucze, hasta, grafiki,
ktére pozwola wréci¢ do tematu osobom zainteresowanym.

Ciekawa forma prezentacji stato sie Prezi. Daje ono nam niespotykane
dotad mozliwosci, ale tez wymaga od nas wysitku i pracy, by poznac za-
sady funkcjonowania programu. Z Prezi mozemy korzystac on-line (praca
w sieci) a po optaceniu licencji takze off-line (praca bez dostepu do Inter-
netu). Prezi pozwala nam przekaza¢ informacje w ciekawy i przejrzysty,
a zarazem bardzo atrakcyjny dla odbiorcy. Poprzez réznego rodzaju
animacje, aktywne i ptynne przejscia do kolejnych punktéw prezentadji,
nasz pokaz staje sie bardziej dynamiczny i skupia uwage odbiorcow.
Pomocne jest réwniez to, ze mozemy zobaczy¢ catg prezentacje, co
uswiadamia nam, w jaki sposob skonstruowalismy nasza wypowiedz.
Istotne jest, by na poczatku stworzy¢ sobie mape tego, co chcemy prze-
kaza¢. Nalezy tez uwaza¢, by nie przesadzi¢ z réznymi formami animacji
poniewaz fatwo mozemy sie pogubi¢ i nasza prezentacja bedzie
chaotyczna i niezrozumiata dla widza. Zaleta Prezi jest opcja przechowa-
nia naszej prezentacji w serwisie programu — mozemy sie nig podzieli¢
z innymi poprzez przekazanie im linka. Wiecej o programie i sposobie
budowania prezentacji dowiecie sie na stronie www.prezi.com.

Wirtualne tablice i plakaty

Réwnie ciekawym jak prezentacja, a jeszcze bardziej sprzyjajacym
wspétpracy rozwigzaniem moze by¢ wirtualna tablica wykonana np. z po-
mocg Glogster.com. Zaktadajac konto w serwisie, zyskujemy mozliwos¢
tworzenia wirtualnych tablic, dostepem do ktérych mozemy sie dzieli¢
z innymi. Wykonane dzieto mozemy w formie linka przekazywac i pro-
mowac z serwisach spotecznosciowych. Na takiej tablicy grupa projekto-
wa moze przyczepiac¢ zdjecia, diagramy, karteczki z linkami do ciekawych
stron, filmy i hasta. Do wykorzystania mamy kilka wzoréw tablic (rézne
kolory i faktury, ramki itp.). Co wiecej, takg tablice mozemy sciagna¢ jako
plik i wydrukowac - w ten sposéb nawet bez dostepu do profesjonalnych
programéw graficznych mozemy stworzy¢ bardzo oryginalny i estetyczny
plakat lub ulotke, ktérag bedziemy promowac nasz projekt.



Wideokonferencje, webinaria

Czy mieszkajac w matej miejscowosci z dala od duzych aglomeracji,
portéw lotniczych i wielkich instytucji moge zorganizowac projekt
miedzynarodowy? Oczywiscie, ze tak!

W ramach projektu ,Zaloguj sie do dziatania” mtodziez miata okazje
wzig¢ udziat w wideokonferencji z poset do Parlamentu Europejskiego
Elzbieta tukacijewska, ktéra wyjasnita sposéb funkcjonowania PE, a takze
odpowiadata na pytania zwigzane z funkcjonowaniem Unii Europejskiej.

Z kolei dzieki Google Hangout moglismy zorganizowac spotkanie
uczestnikéw projektu ,Zaloguj sie do dziatania” z mtodzieza z Niemiec
i Kolumbii oraz przedstawicielami tamtejszych organizacji, ktorzy
opowiedzieli o dziatalnosci sektora pozarzadowego w swoich krajach.
Dla wielu oséb z Polski jak i rozméwcéw z Kolumbii byto to pierwsze
doswiadczenie internetowego spotkania z osobami z zagranicy:

Najbardziej zapamietatam wideokonferencje z ludZzmi z drugiego korica
Swiata.

Zapamietatam wideokonferencje z miodziezq z Niemiec i Kolumbii.
Mtodziez byta taka ciepta, chciata z nami rozmawiad, a nam nie starczyto
czasu. Mtodziez byta taka przyjemna i strasznie duzo chciata nam o sobie
opowiadac.

Dzieki nowym technologiom siedzac w bibliotece w Jarostawiu moglismy
rozmawia¢ z osobami z réznych zakatkéw swiata. To pozwala myslec
0 wspotpracy z organizacjami z catego $wiata. Wspdlnie mozemy prowa-
dzi¢ dziatania w swoich miejscowosciach, a pézZniej je omawiaé podczas
sesji on-line. Google+ daje nam mozliwo$¢ nagrywania naszych spotkan,
dzieki czemu mamy od razu zapewniong dokumentacje i materiat, ktory
mozemy wykorzystac przy tworzeniu filmu czy relacji z projektu.

Google+, ale takze inne systemy do wideokonferencji pozwalajag nam
organizowac¢ réwniez spotkania z gos¢mi z Polski i zagranicy. Jesli ktos
nie jest w stanie do nas przyjechac¢ ze wzgledu na koszty lub brak czasu,
mozemy zaprosi¢ taka osobe do wideokonferencji. Tak tez stato sie
podczas Mtodziezowego Parlamentu Europejskiego w Jarostawiu, ktory
obradowat w ramach projektu ,Zaloguj sie do eurodziatania” Podczas
sesji plenarnej miodziezy z Jarostawia potaczylimy sie z europoset
Elzbieta tukacijewska, ktéra zza swojego biurka w Brukseli odpowiadata
na pytania mtodziezy i komentowata jej postulaty. Podczas szkolenia



dotyczacego Unii Europejskiej potaczyliSmy sie z kolei z profesorem
Zbigniewem Zalewskim, bylym eurodeputowanym, ktéry opowiedziat
nam o tym, jak wyglada Parlament Europejski od srodka.

System wideokonferencji daje nam réwniez mozliwos¢ uczestniczenia
w réznego rodzaju kursach i webinariach (czyli seminariach ogladanych
za posrednictwem Internetu) ze specjalistami z catego Swiata. Czasami
za darmo lub za niewielka opfatg mozemy bra¢ udziat w wyktadach
Swiatowej stawy specjalistébw. Pozwala nam to zaoszczedzi¢ zaréwno
czas, jak i pienigdze. Czesto nie mielibysmy mozliwosci wziecia udziatu
w spotkaniach, ktére staja sie nam dostepne dzieki Internetowi. Poza
jednorazowymi konferencjami czy sesjami mozemy bra¢ udziat rowniez
w szkoleniach i ksztatci¢ sie w najlepszych osrodkach w Europie i na
Swiecie. Zachecamy do zajrzenia na www.coursera.org (strona w jezyku
angielskim).

Co bardzo istotne, dla mtodziezy z mniejszych miejscowosci czesto jest
to jedyna szansa na spotkanie z réwiesnikami z innych krajow. Dzieki
organizowaniu webinaridéw i spotkan on-line mtodziez moze mie¢ kon-
takt z najlepszymi specjalistami i profesjonalistami z danej dziedziny.
Poprzez wtaczanie webinariéw do naszych dziatan nie tylko dajemy szan-
se na zdobywanie wiedzy, ale rowniez pokazujemy, w jaki sposéb sami
miodzi ludzie moga szukac rzetelnych informacji i poszerza¢ wiedze.

Poza mozliwoscia zdobywania wiedzy, spotkania on-line, webinaria
i kursy rozwijaja u mtodych ludzi kompetencje zaréwno techniczne, jak
i spoteczne. Czesto styszymy, ze Internet i komputer zabijajg w dzieciach
umiejetnosci spoteczne. Po czesci jest to moze prawda, ale w réwnym
stopniu technologie pozwalajg na rozwijanie umiejetnosci, bez ktérych
trudno funkcjonowad w dzisiejszym swiecie. Dzieki kontaktowi z osoba-
mi z innych kregoéw kulturowych rozwijamy umiejetnosci komunikacji
miedzykulturowej. Uczymy sie, w jaki sposdb prowadzi¢ wideorozmowy,
na co musimy zwraca¢ uwage, by nasi rozmoéwcy dobrze nas zrozumieli.
Wszystkie te umiejetnosci na pewno zostang wykorzystane w przysztosci,
poniewaz w coraz wiekszej liczbie firm pracuje sie zdalnie i wspotpracuje
z ludZmi z catego $wiata.

Dostepne, ale autorskie!

Praca w sieci, wykorzystywanie materiatéw audiowizualnych, publi-
kowanie zdje¢ i dzielenie sie informacjami rzadzi sie swoimi prawami
i normami. Réwniez w sieci obowiazuja prawa autorskie. Kazdy z ma-
teriatéw publikowanych w Internecie ma swojego autora, o ktérym nie



mozemy zapomnie¢, wykorzystujac jego materiat. Pamietajmy, by przed
wykorzystaniem materiatu sprawdzi¢, jakie warunki musimy spetni¢, aby
by moc uzy¢ danego materiatu: czy wystarczy podac tylko imie i nazwisko
autora, czy musimy wykupic licencje, a by¢ moze brakuje informacji na
temat mozliwosci wykorzystania danej tresci i powinnismy skontaktowac
sie z autorem lub autorka? Zachecamy do zapoznania sie z publikacja
Fundacji Akademia Orange ,Creative Commons 3.0, w ktérej w jasny
sposob zostaty opisane zasady korzystania z materiatéw publikowanych
w sieci.

W ramach jednego z naszych projektow zdarzyto nam sie wiaczy¢ do filmu
muzyke, do ktérej nie mielismy praw. Jednak szybko sciezka dzwiekowa
zostata zmieniona i zastgpiona nowym utworem, do ktérego zakupilismy
licencje.

Zachecamy do korzystania z otwartych zrédet, czyli wirtualnych baz
danych, w ktérych umieszczonych jest wiele ciekawych materiatéw
audiowizualnych i tekstéw na otwartych licencjach. Oznacza to, ze nie
musimy sie martwi¢ o to, czy wolno nam wykorzysta¢ dany materiat
czy nie. Wystarczy tylko, ze podamy autora i zrédto danej informacji.
Do jednych z najbardziej popularnych nalezy www.openculture.com.

Korzysci z wykorzystywania nowych technologii w projektach obywatel-
skich i spoteczno-kulturalnych:

e udziat w spotkaniach i konsultacjach ze specjalistami najwyzszej
klasy,

e mozliwos¢ ksztatcenia sie na uczelniach na catym swiecie,

e oszczednos$¢ czasu i pieniedzy,

e  mozliwos¢ zdobywania wiedzy i uczenia sie od najlepszych,

e  zatarcie réznic wynikajacych z miejsca zamieszkania, wyréwnanie
szans edukacyjnych,

e mozliwo$¢ realizowana projektéw miedzynarodowych w lokalnych
spotecznosciach,

e  zdobywanie umiejetnosci technicznych zwigzanych
z wykorzystywaniem nowych technologii,

e  przygotowanie do zycia zawodowego w Srodowisku nowoczesnych
narzedzi i metod pracy.


http://www.openculture.com

Dajmy sobie i mtodym szanse

Mamy nadzieje, ze poprzez ten krétki tekst udato nam sie przekonaé Was
do korzystania z nowych technologii i wtgczania ich w codzienng prace
z miodzieza. Dla wielu z Was zapewne jest to juz standard, dla czesci to
co$ nowego, do czego trzeba sie przekonac. Z naszego doswiadczenia
wynika, ze stosowanie nowych technologii wzbogacito i zmienito nasze
dziafania na lepsze.

Wszystkie opisane powyzej narzedzia byly pomocg przy realizacji naszych
dziatan. Bez nich wiele naszych pomystéw, takich jak spotkanie z mto-
dziezg z Kolumbii i Niemiec lub konferencja z europoset Elzbietg
tukacijewska, bytyby nie do zrealizowania. Nowe technologie pozwolity
przefamac¢ nam bariere miejsca i trudnosci takie jak brak czasu i nie-
wystarczajace srodki finansowe. Dzieki GoogleDrive moglismy przy-
gotowac wniosek, a wspolny kalendarz utatwit nam prace i dzielenie
sie obowigzkami. Poprzez stworzenie fanpage’ éw i grup na Facebooku
pokazaliSmy mifodziezy, w jaki sposéb mozna wykorzystywa¢ media
spotecznosciowe do komunikacji w projektach spotecznych i obywa-
telskich.

Technologia niesie szanse, ktérej nie mozemy nie wykorzysta¢. Dajmy ja
sobie i mtodziezy, z ktérg pracujemy. BadZmy dobrym przyktadem dla
mtodych, ktérzy sg ciekawi nowinek, ale nie zawsze umieja dotrze¢ do
tych najbardziej wartosciowych. Pokazmy tez im, ze istniejemy w sieci
i nadazamy za tym, co dla nich aktualne i ciekawe!



Jolanta Janson, Piotr Gawet

I Wprowadzenie do metody projektowej

Dziatania zespotu trenerskiego z mtodziezg to zawsze dynamiczny pro-
ces, w ktérym istotnag role odgrywaja obie strony. Jak wiec pracowac
efektywnie, aby kazda ze stron czuta, ze wspétpraca odpowiada po-
trzebom, maksymalnie angazuje, rozwija nowe kompetencje, odkrywa
talenty i uzdolnienia? Czy istnieje metoda, pozwalajaca na samodzielng
prace ucznidw, ktérzy jednoczesnie tworza zgrany zespot?

Okazuje sie, ze niemal od stu lat istnieje taka metoda, zwana projektowa.
Jej rodowdd wywodzi sie ze szkdt amerykanskich. Ci, ktérzy chociaz
raz zastosowali jg, przygotowujac lekcje czy warsztaty, beda jej wierni,
poszerzajac przestrzenn o wiasne narzedzia, srodki, tresci. Metoda pro-
jektowa jest na tyle uniwersalna, ze znajdzie zastosowanie w pracy
z réznymi grupami spotecznymi. Mozemy ja wykorzystywaé zaréwno
w naukach scistych, naukach spotecznych jak i w przedsiewzieciach
artystycznych czy kulturalnych. Ztozonos¢ i interdyscyplinarnos¢ metody,
mozliwos¢ réwnoczesnego zdobywania wiedzy i umiejetnosci, wptynety
na jej popularnos¢ w srodowisku uniwersyteckim i pozarzagdowym. Zna-
lazta zastosowanie w edukacji formalnej, nieformalnej i zawodowe;j.

Pojecie projekt pochodzi od tacinskiego stowa proiectus, ktore oznacza
»wysuniecie ku przodowi”. Etymologia tego stowa sugeruje, Zze metoda
projektowa jest opracowaniem i przedstawieniem jakiego$ problemu -
zadania, ktére ma zostac rozwigzane badz wykonane w przysztosci.

Zalety pracy metoda projektowa

Wtasnie dzieki wyznaczeniu celéw, skoordynowaniu powigzanych ze sobg
dziatan i okresleniuich poczatku i korica, praca ta metoda nie tylko pozwala
doktadnie zaplanowa¢ efekt koricowy, ale i rozwing¢ w uczestniczacych
liczne kompetencje. Niewatpliwie zaliczy¢ do nich mozna:

e umiejetnos¢ planowania i organizowania,

e  zarzadzanie sobg i innymi w czasie,

e  planowanie wydatkow,

e umiejetnos¢ pracy w grupie,

e umiejetnos$¢ radzenia sobie z sytuacjami trudnymi i rozwigzywania
konfliktow.



Poza rozwojem osobistym i zawodowym, praca metoda projektowa do-
starcza satysfakcji i poczucia zadowolenia. WartosSciowe jest to, ze kadra
trenerska, uczestnicy i uczestniczki projektu staja sie réwnoprawnymi
podmiotami procesu tworzenia. Tak rodzi sie w obrebie grupy poczucie
solidarnosci, lojalnosci, odpowiedzialnosci za wynik dziatan. Zaleta nie do
przecenienia metody projektowej jest przestrzen, ktéra stwarza dla kaz-
dego uczestnika dziatai. Nalezy przez to rozumieé mozliwo$¢ zaangazo-
wania sie w prace w réznym stopniu, na réznym etapie projektu. Mozli-
wos¢ wrzucenia do wspdlnego ,tygla” tego, co uczestnik pragnie ofiaro-
wad, w czym czuje sie dobry i kompetentny, i na tyle, na ile czuje gotowosc.
Dla innych uczestnikéw jest doskonatg okazja do podjecia nowych wyz-
wan, do sprawdzenia sie w nowych rolach i funkcjach dla osobistego
rozwoju.

Metoda projektowa to okreslony sposéb pracy nad projektem. Projekt
oznacza ograniczone w czasie dziatanie, z jasno okreslonym poczatkiem
i koncem, zmierzajace do precyzyjnie wyznaczonych celéw, i rezultatow.
Poprzez prawidtowe jej zastosowanie, odzwierciedlajace potrzeby i pra-
gnienia uczestnikow, otrzymujemy prace zespotowg opartg na pasjach,
talentach, checi rozwoju.

Tak o projekcie méwili uczestnicy ,Zaloguj sie do dziatania” podczas jego
ewaluacji:

Zebralismy sie w grupe pod przewodnictwem Pani Oli, Joli i innych
swietnych ludzi, zeby zrobi¢ cos dla spotecznosci Jarostawia. Na po-
czqtku zrobilismy rozpoznanie, czego brakuje w naszym miescie. Kiedy
ustyszeliSmy, co innym ludziom tutaj sie nie podoba, postanowilismy to
zrobic.

Projekt polegat na tym, zeby zjednoczyc grupe oséb, tak jak u nas byto
to ze szkotami Kopernik i Plastyk, zaangazowac je w dziatanie spoteczne.
Zebysmy pokazali ogélnie spoteczeristwu tutaj z okolic i z Jarostawia, Ze to
miasto jednak zyje.

Uczymy sie dostrzegac to, co sie dzieje w Jarostawiu, ale tez tego, zeby
przenies¢ to na nasze miejscowosci i bedziemy mogli wykorzystac to,
czego sie tutaj uczymy.



Etapy pracy projektowej

Przyjmujac, ze ta metoda to pewien wzor, sposéb, powtarzalny schemat
dziatania nastawiony na konkretny rezultat, musimy pamieta¢, ze ma
ona swoja strukture i okreslone ramy. Szkielet metody tworzy cigg
wynikajacych z siebie i przenikajacych sie etapéw, z ktérych zaden nie
moze zosta¢ pominiety.

Zespot projektowy

Zesp6t projektowy jest zawigzywany na czas trwania projektu. Trzon
stanowig ludzie, ktorych potaczyta jedna idea, pomyst czy pasja. Przed
zaangazowaniem sie w realizacje zadania warto, aby cztonkowie zespotu
postawili przed soba wazne pytania:

e Jakie posiadam talenty, zdolnosci i kompetencje?

e  Coumiemi co chce robi¢?

e lle moge poswieci¢ czasu na dziatania w projekcie?

e Naczym mi zalezy, a wiec co chce w sobie rozwina¢, udoskonali¢,
zmienic?

e  Cownosze do zespotu, a takze czego oczekuje od zespotu w zamian?

e  Zkim chce wspétpracowac i co jest dla mnie wazne we wspotpracy?

Odpowiednie przygotowanie grupy do pracy projektowej jest gwarantem
efektywnego i przyjemnego wspétdziatania. Przygotowanie grupy do
pracy oznacza poswiecenie czesci warsztatu na wzajemne poznanie sie
i integracje. Prawidtowe przeprowadzenie zaje¢ na tym etapie pozwala
uswiadomic¢ uczestnikom, jak wazna jest otwartos¢ na innych, tolerancja,
komunikacja, udzielanie wsparcia, motywowanie, a takze wzajemne
dyscyplinowanie. Wartoscig sama w sobie jest juz wspotpraca, ktéra musi
zaistnie¢, by grupa prawidtowo ukorczyta projekt.

Aby zespét projektowy moégt prawidtowo funkcjonowac, powinien dokonac
podziatu zadan oraz ustali¢ zaleznosci, relacje i zasady wspoétdziatania.

Podziat zadan w projekcie to np.: koordynacja, ksiegowos¢, ewaluacja,
promocja, prowadzenie zaje¢, dokumentacja projektu, opieka mery-
toryczna, wsparcie techniczne i organizacyjne oraz wolontariat.



Zasady dziatania, ktére nalezy okresli¢ w projekcie to np.: jak czesto
sie spotykamy, jakie sa zakresy obowigzkéw poszczegdlnych oséb, jak
rozliczane sg zadania, w jaki sposéb komunikujemy sie ze sobg,

Duet: cel - rezultat

To duet, ktéry powinien by¢ zawsze nierozerwalnie ze soba zwigzany.
Podczas formutowania celéw okreslamy jednoczesnie rezultaty projektu.
Cel i rezultat, to scisle ze soba powigzane elementy, wynikajace z siebie.
Dlatego przy ustalaniu celéw warto zwréci¢ uwage, aby byly one jasno
okreslone, mierzalne, osiggalne, realistyczne, okreslone w czasie.

Wazne, aby byt jasno sprecyzowany cel gtéwny. Dobrze, jesli dookreslimy
kilka celow szczegdtowych, pamietajac jednak, ze musza mie¢ one swoje
odzwierciedlenie w rezultatach.

Przy formutowaniu celéw warto bra¢ pod uwage nie tylko nasze pragnienia
i potrzeby wzgledem realizowanego projektu, ale réwniez realia, w ktérych
przyjdzie pracowac grupie. Nalezy zastanowic sie jak nasze cele wptyna
na srodowisko lokalne i grupe odbiorcéw. Juz na tym etapie potrzebna
jest burza mézgdw i dyskusja w zespole projektowym, aby przewidzie¢
ewentualne zagrozenia i trudnosci dla celéw projektu.

Precyzyjny harmonogram

Ustalenie przemyslanej kolejnosci dziatann i czynnosci, okreslonych
w czasie i przyporzadkowanie ich konkretnym osobom, to bardzo
wazny etap, zaréowno dla efektéw projektu, jak i komfortu pracy
zespotu. W harmonogramie uwzglednione powinny by¢ wszelkie
zadania (administracyjne, organizacyjne, merytoryczne), nawet te,
ktére na pierwszy rzut wydaja sie nieistotne. Jednak niedookreslenie
ich moze spowodowa¢, ze zakfadane cele nie zostang osiagniete lub
ich osiggniecie bedzie wigzato sie z wiekszymi kosztami osobowymi,
czasowymi lub finansowymi. Sytuacja, w ktérej pominiete sg uznane
za bagatelne, zadania, moze zaowocowaé w przysztosci ogromnym
stresem, zaburzeniami w komunikacji i relacjach interpersonalnych. Dzieki
skrupulatnie planowanym zadaniom unikniemy konfliktéw w grupie.
Aby przeprowadzi¢ ten etap prawidtowo, w harmonogramie powinny
znalez¢ sie informacje: kto, co, gdzie, kiedy, jak, z kim.

Szczegodtowy budzet
Opracowanie budzetu wydawac by sie mogto w pierwszym momencie

prostag sprawa. Najczestszym jednak btedem w jego planowaniu jest
niespdjnos¢ pomiedzy planowanymi wydatkami, a dziataniami. Na tym



etapie szczegdlnie wazne jest bezwzgledne korzystanie z ustalonego
wczesniej harmonogramu dziatani. Kazdemu wydatkowi z  pozyc;ji
naszego harmonogramu powinny odpowiada¢ pozycje w budzecie.
Patrzac na powyzsze pytania, widzimy na co musimy przeznaczy¢ srodki
(np. trener, wynajecie sali, materiaty plastyczne czy biurowe, catering na
przerwe, a takze rozmowy telefoniczne). Wyszczegdlnienie i oszacowanie
kazdego elementu projektu pokaze nam, ze nalezy zabezpieczy¢ finanse
od dtugopisu i papieru, poprzez wynagrodzenia i ubezpieczenia, po
komputer i certyfikaty. Niekorzystne jest zarébwno przeszacowanie, jak
i niedoszacowanie budzetu. Przed jego konstruowaniem nalezy wiec
szczegbtowo przeanalizowac realne ceny materiatéw i ustug, ktére aktu-
alnie obowiazuja na rynku. Warto zawsze pozostawi¢ bufor bezpieczen-
stwa, w ktérym zatozymy srodki na nieprzewidziane wydatki. Pamietac
jednak nalezy o dyscyplinie finansowej. Srodki nie zawsze muszg pocho-
dzi¢ od grantodawcy czy innej instytucji finansujacej. Mogg by¢ daro-
wiznami przekazywanymi przez sponsoréw, partneréow i patrondéw.
Bardzo cennym uzupetnieniem pracy zespotu sg wolontariusze oraz dary
rzeczowe.

Ewaluacja

Dobre zaplanowanie ewaluacji, czyli monitoringu dziatan w projekcie,
to klucz do sukcesu. Badania ewaluacyjne powinny obejmowac kazdy
etap projektu: od przygotowan, poprzez realizacje, az po zakoriczenie.
Ewaluacja to ztozony proces, dlatego warto wspétpracowac z ekspertami
w tej dziedzinie. Ich dziatanie oparte jest na doswiadczeniu i refleksji:
co planuje zbada¢? Jaki jest cel badania? Na jakim etapie go wykonam?
W jaki sposéb? Jakie stworze kryteria oceny? Jak przedstawi¢ wyniki
i wnioski? Komu majg postuzy¢ efekty ewaluac;ji?

Wiele zespotéw projektowych decyduje sie na zatrudnienie osoby
z zewnatrz, ktéra gwarantuje obiektywizm w ocenie. Dobry ewaluator/
ka jest ogromnym wsparciem dla zespotu trenerskiego, wskazujac mu
kierunek dziatan i ostrzegajac na czas, jesli zbacza z przyjetej drogi.

Koncowy efekt naszych dziatan zalezy od wspotpracy zespotu, uczestniczek
i uczestnikéw projektu, a takze osoby ewaluatora, ktéry moze pokazac
nam, w jaki sposéb kontynuowac projekt badz go modyfikowac.



Z doswiadczen

pracujacujacej metoda projektowa

Fragmenty rozméw z uczestniczkami i uczestnikami projektu ,Zaloguj sie
do eurodziatania” zarejestrowane przez ewaluatora:

Jak pamietasz siebie sprzed kilku miesiecy i dzisiaj, czy cokolwiek sie
zmienito?

Na pewno we mnie bardzo duzo sie zmienito poprzez te zajecia integra-
cyjne ktére mielismy na poczqtku. Bardziej rozumiem ludzi i dostrzegam
korzysci w porozumiewaniu sie, nie tylko w tej konkretnej grupie, ale
ogdlnie w moich relacjach z ludZmi - moimi dawnymi przyjaciétmi.

Czy te zajecia sa wciagajace, angazujace?

Tak, na pewno przychodzi sie na nie bardzo chetnie, nawet jesli sie ma
mase pracy w szkole w domu. Przychodzi sie tutaj z checig wiasnie po to,
zeby poby¢ z ludzmi, popracowac, Zzeby zrobic cos razem.

Czego takie dziatanie moze nauczy¢ mtodych ludzi, takich jak ty?

Takie dziatanie na pewno uczy jakiegos zmobilizowania i pracy w grupach,

jakiejs koordynacji, wspdtdziatania. Dodaje na pewno pewnosci siebie.
Bo wiadomo, ze tu przychodzq na poczqtku rézne osoby, siedzimy na
poczqtku osobno, potem mobilizujemy sie razem, pracujemy w grupach
i na koricu jest finat. Tak jak teraz i wszyscy pewni siebie przedstawiajq
nasze dziatania i wychodzi bardzo fajny efekt.

Na ile widzisz, ze tego typu dziatania sg wartosciowe?

To jest bardzo wartosciowe i bardzo przydatne, bo ja sama sie tu bardzo
duzo nauczytam o Unii i o Parlamencie. Wydaje mi sie, Ze takie spotkania
i takie cos powinno by¢ robione czesciej. Bo to pomaga, moze sie péZniej
przydac w dalszym zyciu, na przyktad w zdobyciu pracy, bo kazdy dostaje
certyfikat. A poza tym to dziata jakos tak, ze my mamy che¢ w sobie
i chcemy cos pozmienia¢ w Jarostawiu. Sq rézne petycje, happeningi.
To jest fajne, bo robimy cos w tym miescie i nie jest tak nudno, jak byto
i mamy jakies zajecie przynajmniej.

A czy w tobie cos sie zmienito pod wptywem tych dziatan?

Ja mam chyba wiekszq che¢ do robienia teraz i tak ogdlnie. Zaczetam
patrzec inaczej jak sie dowiedziatam ze cos tam, jakies komisje rézne i to



wszystko..., to zaczetam patrze¢ z zaciekawieniem i mam wiekszq chec
poznania tego, co sie dzieje tam w parlamencie.

Jak byscie opisaty to doswiadczenie tutaj?

Wszystko jest takie bardzo Zywe, wida¢, ze mtodziez pracuje w grupach,
niesie inicjatywe, jest bardzo fajnie. Po prostu wida¢, co sie dzieje w Ja-
rostawiu, Ze na prawde to wszystko zyje, to co robili na warsztatach dato
teraz rezultaty tutaj. W koncu cos sie dzieje!



SZTUKA




Justyna Wielkiewicz

i Graffiti jako edukacja artystyczna

Poczatki graffiti siegaja tysiecy lat p.n.e. Najstarsze malowidfa naskalne
pochodza z Australi i majg ponad 42 tysigce lat. Jak wspétczesnie sztuka
moze masowo edukowac? Graffiti to pojecie, ktére okresla wizualne
elementy sktadajace sie z tekstow, stéw, znakdw, rysunkéw, obrazéw. Moga
one wystepowac razem lub osobno, na duzym lub niewielkim obszarze,
w jednym lub wielu kolorach. Stowo ,obszar’, a inaczej ,przestrzen’, to
klucz do udziatu tego rodzaju sztuki w zyciu spotecznosci.

Graffiti pojawia sie w przestrzeni publicznej najczesciej jako niechciane
dzieto, bedace wyrazem buntu przeciwko komus lub czemus. Nie zawsze
ma za zadanie przekaza¢ wazng informacje, opinieg, idee. Czesto niszczy
prywatng wtasnos¢ albo skupia sie na artystycznej formie, uciekajac przed
jakimkolwiek przestaniem. Graffiti interesuje nas zatem nie jako przejaw
wandalizmu zabawowego, tylko cos, co ma inspirowac do refleksji, niemal
Jktu¢ w oczy” tresciami, ktérych spoteczenstwo nie chce znaé. Malowany
farbg lub sprayem obraz w takiej konotacji to narzedzie, ktére oddane
miodym ludziom do uzytku moze sta¢ sie sposobem komunikacji ze
Swiatem.

Tak o projekcie méwi jeden z uczestnikéw ,Zaloguj sie do dziatania™:

Nasza grupa zamierza zrobi¢ graffiti. Zamierzamy je wykona¢ na szarym
tle, poniewaz Jarostaw jest takim szarym miastem. Chcemy zrobic¢ nasze
kolorowe postaci, bo mamy nadzieje, ze po naszym happeningu, jutro
Jarostaw stanie sie takim kolorowym miastem. Nasze hasto jest takie: to
ludzie kolorujg to miasto!

Struktura warsztatu graffiti

Uczestnicy projektu ,Zaloguj sie do dziatania” - 10 grafficiarzy — przez
miesigc wytrwale pracowato nad tym, co chca powiedzie¢ o sobie, swoich
przemysleniach i pogladach. O tym, co widza na co dzierh wokot siebie, w
spotecznosciach, w ktérych zyja. Mtodzi ludzie przytozyli sie solidnie do
pracy:

1. powstata obszerna dokumentacja fotograficzna miejsc, ktore ich zda-
niem najlepiej nadawatyby sie na graffiti



uczestnicy postarali sie 0o uzyskanie stosownego pozwolenia w Urze-
dzie Miasta (po wymianie kilku pism i paru spotkaniach zespét otrzy-
mat pozwolenie na pomalowanie muru na stadionie miejskim oraz
budynku internatu Zespotu Szkét Plastycznych)

wykonali prace koncepcyjna nad projektem graffiti, ktéra przebiegata
bardzo dynamicznie (chwilamibyto bardzo goraco, bo trudno pogodzi¢
na jednej przestrzeni tyle pomystéw, potencjatéw i probleméw
lokalnych). Grupa zajeta sie waznymi z jej punktu widzenia tematami:
tolerancja, ekologia, subkulturami mtodziezowymi

uczestnicy spotykali sie w ramach tutoringu (powstato mnéstwo
szkicdw koncepcyjnych, zaréwno indywidualnych, jak i opracowanych
grupowo). Byt to czas, w ktérym uczestnicy projektu mogli sie
lepiej pozna¢, poby¢ ze soba, wspdtpracowal, uczy¢ sie sztuki
kompromisu, stuchania siebie, przyjmowania informacji zwrotnej oraz
autoprezentacji poprzez pokazywanie swoich szkicéw i prac w grupie

grupa odbyta trzydniowe warsztaty graffiti z artystg, Dariuszem Pa-
czkowskim i asystujgcym mu Piotrem Cykowskim, ktérzy pomalo-
wali juz niejeden mur. Profesjonalizm Dariusza Paczkowskiego i je-
go umiejetnos¢ wykorzystywania prostej formy plastycznej, ktéra
ma wielka site oddziatywania, wzbudzania emocji oraz refleks;ji,
przyczynity sie do efektywnej pracy. W trzy dni (w tym jeden
deszczowy) powstawaly dwa murale. Autentyczno$¢ przekazu
i dydaktyzm prowadzacych spowodowaly, ze praca w grupie byta
dla wszystkich przyjemnoscia i niezapomnianym doswiadczeniem.
Murale wyrazity to, co byto dla miodych najwazniejsze: szacunek,
docenienie r6znorodnosci, rados¢ dziatania i wspotpracy.

Refleksje i doswiadczenia

z grupowej pracy graffiti

Jako tutorka grupy graffiti, miatam okazje aktywnie wspodtpracowac
z mfodziezg i ekspertami, jak rowniez przygladac sie z boku jej rezultatom.
Podczas przygotowan i realizacji graffiti zdatam sobie sprawe , Ze to prosta
technika, ktéra nie wymaga od uczestnikéw specjalnego przygotowania.
Naprawde wystarcza che¢ do pracy, pomyst i dobry humor.

Spostrzezenia techniczne:

1.

Technika szablonu, ktéra zastosowalismy podczas warsztatéw jest
efektowna. Sprawdza sie szczegélnie wtedy, gdy mamy ograniczony
czas do wykonania graffiti i kiedy grupa nie sktada sie z profesjonal-
nych grafficiarzy.



2. W przypadku naszego muralu zdecydowalismy, ze beda to sylwetki
uczestnikéw. Zabraliémy sie do zrobienia zdjeé. Nastepnie przy po-
mocy rzutnika powiekszalismy zdjecia, obrysowywalismy sylwetki na
duzych kartonach i wycinalismy szablony.

3. Wazne by zagruntowac¢ farbg s$ciane pod mural (gruntowanie moz-
na wykona¢ wczesniej), po jej wyschnieciu zaczyna sie przyktadanie
szablonéw i malowanie réznokolorowymi sprayami. Na duze szablony
przyktadaliSmy mniejsze z r6znymi wzorami, dzieki czemu nasze graf-
fiti nabrato koloréw i wyrazu.

Tak podsumowuje prace z mtodziezg Dariusz Paczkowski:

Wspdlna praca nad grdffiti czy muralem to okazja do bycia razem.
Nauka wspdtpracy, szacunku, otwartosci, komunikacji i wielu innych
tak potrzebnych mtodym Iludziom kompetencji spotecznych. Czasem
uczestnicy muszq zrezygnowac z indywidualnych ambicji, by mogto
powstac cos spdjnego. Innym razem indywidualne pomysty poszcze-
golnych osob wzmacniajq catosciowy efekt. Wspdlne wprowadzanie
zmian w przestrzeni publicznej i to w szczytnym celu, dodania kolo-
rytu otoczeniu lub dotarcia do ludzi z waznym przestaniem uczy
odpowiedzialnosci za dziatania podejmowane w sferze publicznej.
Przyczynia sie do budowania spoteczeristwa obywatelskiego — dajqc
mtodym ludziom poczucie, Zze cos od nich zalezy. Dziatanie artystyczne
dostrzezone przez innych zacheca do podejmowania kolejnych aktyw-
nosci w innych sferach. Patrzqc na usmiechniete twarze uczestnikéw,
mysle, ze jest to takze dobra zabawa, chociaz okupiona wieloma
godzinami zmudnej pracy.



Piotr Gawet

B Pierwszy jarostawski mapping

Na wykorzystaniu multimediéw skoncentrowat sie jeden z zespotéw
miodziezowych realizujgcych projekty na rzecz Jarostawia. Pod okiem
Julie Land, amerykanskiej artystki mieszkajacej w Krakowie, mtodziez
przygotowywata videomapping, pierwszy tego rodzaju pokaz w Jaro-
stawiu.

Videomapping to pokaz materiatu filmowego, muzyki i animacgji
komputerowych wykorzystujacych ksztatt i kontury budynku, na ktérym
wyswietlany jest obraz. W naszym projekcie mtodziez zdecydowata sie
uzy¢ obrazéw z najciekawszych miejsc w Jarostawiu i zaprezentowac je na
jarostawskim ratuszu. Podczas prezentacji mieszkancy mogli zobaczy¢, jak
w Swietle barw, animacji i muzyki, ratusz zmienia oblicze.

W zespole multimedialnym znalezli sie nie tylko miodzi ludzie
zainteresowani nowymitechnologiami, grafika komputerowa i animacjami.
Dofaczyli rowniez tacy, ktorzy chcieli nauczy¢ sie wykorzystywac
technologie w dziataniach artystycznych. Pomyst warsztatéw oparty
byt na aktywnym przekazaniu wiedzy na temat mappingu, ale réwniez
na kontakcie z artystka, co dawato mozliwos¢ , podgladania” jej pracy.
Struktura warsztatéw podzielona zostata na kilka etapéw az do finatu na
jarostawskim rynku.

Etapy pracy nad mappingiem

e Burza mézgdéw wokédt tematdw zaczerpnietych z diagnozy spoteczno-
$ci lokalnej, zainteresowann miodziezy, obserwacji i zagadnien, ktére
byly wazne dla zespotu. Dla mtodziezy najbardziej palacg kwestig
okazata sie niewielka aktywnos¢ mieszkarncédw Jarostawia, obojetnos¢
i niewykorzystywanie potencjatu miasta.

e Planowanie pracy organizacyjnej i artystycznej, podziat zadan.
Wyznaczenie terminéw wykonania powierzonych dziatan. Organizacja
potrzebnego sprzetu technicznego (komputery, aparat, kamera,
statyw, rzutnik itd.).

e  Zbieranie materiatu filmowego, zdjeciowego oraz dzwiekowego, ktory
wykorzystany zostat do przygotowania videomappingu. Podczas
fotografowania i krecenia filméw mtodziez wzbudzata zaintereso-
wanie mieszkancow Jarostawia. Wiele oséb podchodzito i pytato, co



sie dzieje? Co powstanie z nagrywanego materiatu. Mtodziez wy-
korzystywata ten moment, by zapraszac wszystkich na finatowy pokaz.

o Kolejne dni grupa spedzita na selekcji materiatu filmowego,
dZzwiekowego i zdjeciowego, a takze na przygotowywaniu animacji
komputerowych. Po wprowadzeniu praktycznym Julie Land, mtodziez
realizowata animacje, obrabiata zdjecia i materiat filmowy. Miata
tez okazje nauczy¢ sie, jak budowaé konturowg mape budynku,
wykorzystywana pézniej do tworzenia animacji multimedialnych.

e Kolejny etap to proby na jarostawskim rynku. Odbywaty sie p6znym
wieczorem. Im ciemniej, tym jakos$¢ obrazu, a zatem i efekt — sg lepsze.
Przygotowanie videomappingu wymaga bardzo duzej precyzji. Pod-
czas pokazu projektor musi by¢ ustawiony doktadnie w tym samym
miejscu, w ktéorym byt wtedy, gdy przygotowywana byta mapa bu-
dynku. Ustawienie go pod innym katem lub w innym miejscu, spo-
woduje, Ze obraz nie bedzie dopasowany.

o W dzien finatu mtodziez przygotowywata jarostawski rynek do
prezentacji. Okazato sie, ze Swiatto z latarni umieszczonych na rynku
jest zbyt mocne, przez co wyswietlany obraz nie bedzie dobrej
jakosci. Przy wsparciu strazy miejskiej, strazy pozarnej i mieszkarncow
Jarostawia, grupie projektowej udato sie rozwigza¢ problem i na czas
naszej prezentacji czes¢ jarostawskiego rynku ogarnat mrok. Dla wielu
na poczatku byto to cos nie do zrobienia, pdzniej jednak okazato sie,
ze przy wsparciu innych nie ma rzeczy niemozliwych. Dla wszystkich
byta to cenna lekcja. Jesli czego$ nie umiesz zrobi¢ sam, szukaj
wsparcia, pytaj...

Nalezy wspomnie¢, ze w trakcie realizacji projektu miodziez odpowie-
dzialna byfa réwniez za zdobycie wszelkich pozwolerh wymaganych do
zorganizowania pokazu w przestrzeni miejskiej, m.in. pozwolenia na
organizacje imprezy na rynku, zezwolenia na zorganizowanie pokazu
na ratuszu, wyfaczenia fragmentu ptyty z ruchu drogowego. Mtodym lu-
dziom udato sie réwniez przekonac¢ straz miejskg i pozarng do
przyciemnienia jarostawskiego rynku. Z przyjemnoscia, jako tutor, stuzy-
tem zespotowi wszelkim potrzebnym wsparciem przez caly czas
przygotowan.



Finatlowy pokaz

Prezentacja okazata sie wielkim zaskoczeniem dla mieszkancow.
Jarostawski ratusz ozyt. Wirujace kontury, przemieszczajace sie czesci
budynku, wyswietlane obrazy i filmy, idealnie wpasowane w kontury
budynku, a przy tym muzyka, spowodowaty, ze wielu zaparto dech
w piersiach. Nie obyto sie bez bisu. Pokaz zakonczyt sie wyswietlonym
hastem: ,Dzien nie konczy sie po 17" ktére miato naktoni¢ mieszkancow
Jarostawia do aktywnosci, a wtadze do wiekszej dbatosci o wydarzenia
kulturalne w miescie. Mtodziez poprzez realizacje projektu pokazata, w jaki
sposob dziatanie moze jednoczy¢, zaréwno osoby pracujace nad realizacja
wydarzenia artystycznego, jak i odbiorcéw, ktérzy zaraz po pokazie
dopytywali, kiedy bedzie nastepny.

Przygotowanie wiasnego projektu byto cennym doswiadczeniem dla
catego zespotu. To wspaniata lekcja wspotpracy, komunikacji, pracy
zespotowej, rozwigzywania konfliktéw i radzenia sobie z trudnymi
sytuacjami. Realizacja dziatania artystycznego to takze nauka plano-
wania, zarzadzania budzetem, wspdtpracy z artysta i poszukiwania
wsparcia. Dzieki realizacji projektu miodziez doswiadczyta, w jaki spo-
séb sztuka moze by¢ zaangazowana spotecznie, i jak méwi¢ o sprawach
dla nas waznych, wykorzystujac artystyczne formy przekazu.

Pokaz mappingu miat aspekt spoteczny, bo zjednoczyt duzg grupe
mieszkancéw Jarostawia wokdt wydarzenia kulturalnego. Pozwolit im
razem przezy¢ pokaz przygotowany przez miodych ludzi, zechcie¢
uczestniczy¢ w zyciu kulturalnym, zadbac¢ o przestrzeh miejska. Przyktad
miodych, ktorzy z wiasnej woli zaangazowali sie w dziatania artystycz-
ne, by zrobi¢ co$ dla innych, byt cenng lekcja edukacji obywatelskie;j.
Zorganizowanie finatu pokazato tez jarostawianom, Zze rynek wieczorem
moze by¢ areng dziatan kulturalnych, co z rozrzewnieniem wspominajg
najstarsi mieszkancy.



Aleksandra Chodasz

I Przestrzen teatralna
- happening, impro, drama

Posréd pracujacych z nami w projekcie mtodych ludzi, z dwdch jaro-
stawskich szkét srednich, byto kilkunastu takich, ktérzy chcieli odpowia-
dac na dostrzegane wokét siebie problemy w formie teatralnej. Po lekturze
Petera Brooka, ktory stwierdzit, ze teatr przechodzi kryzys i nie spetnia
juz ani roli edukacyjnej, ani nawet nie potrafi bawic¢', mozna bylo sie za-
stanawia¢, czy na pewno jest to dobra forma, czy znajdzie w Jarostawiu
odbiorcéw. Chcielismy wesprze¢ mtodych w realizacji ich zainteresowan
i pasji, ale tez zadba¢ o to, by mogli aktywnie tworzy¢, nie stajac sie
kukietkami animowanymi przez zewnetrznego rezysera. | by mogli re-
alizowac pragnienie zmieniania otoczenia.

Istota dramy

IdZmy na rynek i zachowujmy sie jak gdyby tam byto kino!

WeZmy krzesta, stét, obrus, ciastka i filizanki i ustawy je na rynku. Usig-
dzmy, zapraszajmy ludzi, serwujmy herbate i ciastka i rozmawiajmy! Jak
bysmy byli w kawiarni.

Takie wtasnie bylty pomysty naszej mtodziezy. Podjefa ona szereg dziatai
jak gdyby byta gdzie indziej i jakby byta kim$ innym. Uzywata w ten
sposéb szeroko rozumianej tu metody dramy (drama z greckiego dran
- robi¢, wykonywac).? Wchodzita w role, testowata pomysty, zdobywata
wiedze, eksplorowata problemy, niekiedy poszukiwata rozwigzan. Wcho-
dzac w interakcje z publicznoscig obserwowata réwniez siebie i swoje
reakcje poszerzajac pole Swiadomosci wtasnych potencjatéw, i doskonalac
kompetencje osobiste i spoteczne. Dzieki wykraczaniu poza zastana
rzeczywistos¢ stosujac drame mtodziez tworzyta nowe wartosci i da-
zyta do poczucia skutecznosci i autonomii.?

' Brook, P, Pusta Przestrzeri, Penguin Books, Londyn, 1968, s. 12.

2 Cziboly, A., (red.), Lekcje odmieniania rzeczywistosci: Przewodnik DICE po udokumento-
wanych praktykach edukacyjnych zastosowar dramy, Konsorcjum DICE, 2010, s. 17.

3 Odniesienie dramy do koncepcji transgresji Jozefa Kozieleckiego za Adamem Jagietto-

Rusitowskim w: Drama jako ,poruszajqcy” dialog, Stowarzyszenie Integracji Humanistycz-
nej POMOST, Gdarisk 2010



Metody bazujace na teatrze

W pracy z zespotem teatralnym zastosowalismy trzy gtéwne metody ba-
zujace na teatrze:

e Drama stosowana - wykorzystalismy ja gtéwnie podczas warsztatow
integrujacych grupe, budujacych atmosfere zaufania i wspodtpracy,
doskonalacych umiejetnos¢ porozumiewania sie. Mtodzi ludzie wcho-
dzili w role i sytuacje, ktore naswietlaty tematy uznane przez nasz ze-
spot trenerski za wazne ze wzgledu na dalsza prace w zespole.

e Teatr improwizowany — wprowadzilismy go poprzez trzydniowe szko-
lenie. Mtodzi poznali wéwczas tak zwane gry, ktére mozna stosowac
zaréwno do rozwoju wiasnych umiejetnosci osobistych i spotecznych,
jak i dla potrzeb prezentacji przed publicznoscig, wchodzac w inter-
akcje z nig — bez rekwizytéw, kostiumoéw, dekoracji, a takze bez sce-
nariusza i rezysera, ale z ogromna doza spontanicznosci i humoru.

e Happening - jako mozliwo$¢ wyjscia z zaskakujacymi, tworczymi
dziataniami w przestrze miasta Jarostawia i nawigzywania kontaktu
z przechodniami.

Dokonania mtodziezy

Praca mtodziezy nie polegata tylko na robieniu teatru czy dramy. Byto
to tez wszystko to, co zwigzane z realizacja projektu - diagnoza potrzeb
mieszkancéw, harmonogramy, wielogodzinne spotkania robocze, wyzwa-
nia, ale i rado$¢ z tworzenia czego$ waznego; czegos, co ma sens. Naszym
zadaniem bylo fgczenie sztuki i kreatywnosci z metodycznym podejsciem,
ktére zmierzato do zaplanowanych przez mtodziez zmian i adresowato
zauwazone przez nig potrzeby mieszkancow.

Zespot stworzyt:

e Happening ,Kawiarenka” — poruszat on temat braku na rynku Ja-
rostawia miejsc do wspolnego spedzania czasu. Mtodziez podrézo-
wata po rynku i jego okolicach z przeno$nym stotem, ciastkami i her-
bata, ktérymi czestowata przechodniéw rozmawiajac z nimi o codzien-
nych sprawach i o idei naszego projektu.

¢ Happening ,Kino” - mtodzi improwizowali gatunki filméw wybrane
przez przechodnidw, rozdawali popcorn i rozmawiali o tym, czy warto,
aby w Jarostawiu byly kina i teatry — okazato sie, ze wyniki badan
opinii publicznej zrobionych przed przygotowaniem happeningu
potwierdzity sie — mieszkancy potrzebuja kulturalnej rozrywki w swo-
im miescie!



e Happening ,Orkiestra” - mtodzi tworzyli na ulicy muzyke z instru-
mentéw zrobionych z przedmiotéw codziennego uzytku, aby cho¢
na chwile zatrzymac ludzi przebiegajacych przez rynek i porozmawia¢
z nimi o idei dziatania na rzecz mieszkancow i zaprosic¢ ich na Wielki
Finat Projektu.

e Akcja ,Usmiechnij sie” - miodziez roznosita po jarostawskich
osiedlach tajemnicze karteczki z napisem ,usmiechnij sie” i obrazkiem
usmiechnietej buzi. Bezinteresownie, bez informacji od kogo i dla-
czego. Tak po prostu. Z pragnienia, by mieszkancy Jarostawia byli
szczesliwi, przyjaznie nastawieni i otwarci.

e Spektakl teatru improwizowanego IMPRO - praca warsztatowa
z Arkadiuszem Zietkiem zaowocowata poznaniem zasad metody
IMPRO oraz gier, ktére umozliwity wciagniecie widowni Wielkiego
Finatu Projektu — ktéry odbyt sie 2 czerwca 2013 roku - w two-
rzenie na je oczach wielu kreatywnych i zabawnych historii, i obra-
z6w. Publicznos$¢ nie mogta wyjs¢ z zachwytu: ,Czegos takiego jeszcze
nie byto!”,Sa wspaniali i jacy zgrani!” - stycha¢ byto z widowni.

Wystgpienie w spektaklu impro wymagato od uczestniczek i uczestnikéw
maksymalnego skupienia. Grupa, dzieki swojej kreatywnosci dostosowywata
sie do sugestii widzéw, bowiem wptywali oni na ksztaft pokazu. Nie byto
scenariusza, a z jednej sytuacji musieli btyskawicznie wchodzi¢ w inng, bez
chwili zastanowienia — wspomina spektakl Sylwia Rudka, wolontariuszka
wspétprowadzaca z nami zesp6t teatralny.

Arkadiusz Zietek, aktor i rezyser teatralny, ktéry prowadzit warsztat z teatru
improwizowanego i wspierat zespét w przygotowaniach do finatowego
pokazu, tak z kolei wspomina te prace:

Jarostaw ma pieknq staréwke i na pewno ciekawq historie! Tyle
prawdopodobnie moze powiedzie¢ osoba pierwszy raz przyjezdzajqca
do tego miejsca. Gdy jej spotkanie z miastem przypadfo na wczesny
wieczér, mogtaby prawdopodobnie dodac !..ale jakos tu pusto, nie ma
ludzi, nie ma gdzie usigs¢. Przypuszczam, Ze wyrazitbym zblizong
opinie gdyby nie to, Ze miatem szczescie poznac to miasto z innej strony.
Spotkatem miodych ludzi uczestniczqcych w projekcie ,Zaloguj sie do
dziatania” i to oni uzupetnili méj poglqd na Jarostaw. Teraz moge dodac,
ze Jarostaw to fajne miejsce, bo miasto oprécz muréw tworzq ludzie,
a ci byli wspaniali. Urzekto mnie to, Ze tak bardzo chciato im sie chciec¢
cos zrobi¢, a checi przektadali na czyny. Nie jest to czeste zjawisko, mdwie
to z wtasnych obserwacji. Po przetama-niu lodéw, prowadzony przeze
mnie warsztat impro nabrat niesamowitego rozpedu az do finatowego
show. Impro to energia, spontanicznos¢, blyskotliwos¢ i pozytywne
nastawienie, wszystkie te elementy eksplodowaty w grupie warsztatowe;.


http://www.dobrezycie.org/zaloguj-sie-do-dzialania/po-finale
http://www.dobrezycie.org/zaloguj-sie-do-dzialania/po-finale

Mam nadzieje, ze energia tego wybuchu pozostanie w uczestnikach
i w samym miescie. Tym bardziej, ze kazdy warsztat tego projektu byt
takim wybuchem. Trzymam kciuki za mtodziez z Jarostawia i zycze im
zeby coraz wiecej odwiedzajqcych to miasto moéwito: ,Sporo sie dzieje
w tym Jarostawiu, staréwke tez majq piekng’

Praca z zespotem teatralnym byta dla mnie zaszczytem. Przez niewiele po-
nad miesigc intensywnych dziatan w kilkunastoosobowym zespole
bardzo sie ze sobg zzylismy. Po kilku miesigcach, z mitym zaskoczeniem
spotkatam wiele o0séb z zespotu na szkoleniu z pisania projektéw,
pozyskiwania funduszy i zakladania organizacji pozarzadowych, by
dziata¢ na rzecz otoczenia. Kolejny raz potwierdzito sie to, co mdwia
wyniki badan, przeprowadzonych m.in. przez zesp6t DICE na ponad 4500
miodych oséb z 12 krajéw — miodzi ludzie uczestniczacy w zajeciach
dramowych i teatralnych, w poréwnaniu z innymi, wykazuja wiecej tro-
ski o rowiesnikow, rodzenstwo i otoczenie, sa bardziej tolerancyjni i staja
sie bardziej aktywnymi obywatelami.*

Sa bardziej, widza szerzej, dziataja wiecej. Robia to i staja sie tym, do
czego sama daze i w czym wspiera mnie codzienne wykorzystywanie
dramy i teatru w pracy z grupami i spotecznosciami. Goraco polecam to
doswiadczenie i nie moge doczekac sie na spotkanie z tobg, Czytelniku,
na tej drodze.

4 Cziboly, A. (red.), Lekcje odmieniania rzeczywistosci: Przewodnik DICE po udoku-
mentowanych praktykach edukacyjnych zastosowari dramy, Konsorcjum DICE, 2010, s. 74.



Jolanta Janson

B Film - jezyk pokolenia obrazu

Jako trener w miodziezowych projektach prospotecznych, czesto
wybieram film i filmoterapie jako narzedzia, ktére majg przyczyni¢ sie do
rozwoju osobistego uczestniczacych w zajeciach. Niebagatelne znaczenie
ma tez to, ze film pomaga ksztattowac relacje spoteczne w zespole.
Jezyk filmu to naturalna forma komunikacji dla wspétczesnych mtodych
ludzi, przywigzanych do dZzwiekéw i obrazéw. Wykorzystujac potrzebe
miodziezy ,bycia widzem i jednoczesnie czescia wirtualnego $wiata”
mozna zrealizowac¢ wiele wartosciowych i wieloaspektowych celéw
edukacyjnych.

Wystarczy otworzy¢ przed mtodymi przestrzern filmowa, proponujac
zrealizowanie filmu czy reportazu. Zaproszenie do aktywnego i dy-
namicznego procesu twoérczego, stwarza okazje do zaistnienia w roli
tworcy, majacego wptyw na rzeczywistos¢. Cykl ztozonych dziatan, do-
prowadzajacych do powstania dzieta podzielony jest na etapy. Na
kazdym z nich dochodzi do ujawnienia sie waznych refleksji, dokonuje
sie wielowymiarowy rozwdj, a wreszcie zachodza tak oczekiwane przez
nas zmiany w postepowaniu czy mysleniu uczestnika. Do pracy z grupa
zwykorzystaniem filmu jako narzedzia, nie potrzeba niezwyktych talentow
czy uzdolnien uczestnikow.

Etapy realizacji dziatan filmowych

Produkcja filmowa, to proces pracy tworczej, ktéry sktada sie z kilku
istotnych etapéw. Jesli miodziez jest swiadomym i aktywnym partnerem
tych dziatan - ma mozliwos¢ czerpania korzysci, takich jak wiedza
i doswiadczenie:

e etap przygotowawczy do realizacji materiatéw filmowych (budowanie
zespotu, podziat zadan, dokonywanie diagnozy, przygotowywanie
whnioskéw, majacych inspirowac do pisania tresci scenariusza)

e etap pracy nad scenariuszem oraz koncepcja wystawy fotograficznej
(nauka tworzenia scenariuszy filmowych i storyboardéw, ksztattowanie
umiejetnosci pracy w zespole)

e podziat rdl, zapraszanie do udziatlu w filmie oséb trzecich (nauka
odpowiedzialnosci grupowej, radzenie sobie z trudnymi emocjami,



Film - przestrzen do pracy z grupa

wynikajacymi z podziatu rél, ksztatcenie umiejetnosci przekonywania
i argumentowania)

realizacja filmu i materiatu zdjeciowego (poznanie zasad, rzadzacych
planem filmowym)

montaz i udzwiekowienie, obrébka zdje¢ (poznanie zasad tworzenia
filmu na jego koncowym etapie oraz pojec takich jak prawa autorskie,
czy regut dziatania instytucji typu ZAIKS itp.)

promocja i prezentacja (nauka dziatann z zakresu promocji i reklamy,
zdobywanie doswiadczen organizacji wydarzenia kulturalnego w po-
staci pokazu filmu i wystawy)

wspdélne Swietowanie sukcesu (poczucie dumy, przynaleznosci,
waznosci, solidarnosci, jednosci)

Podczas realizacji artystycznych dziatan mtodziezy towarzyszyt
tukasz Grudysz, profesjonalny filmowiec, ktéry obok umiejetnosci ma
nieprzecietng osobowosc.

Realizacja produkgji filmowej, a nastepnie jej omawianie i analizowanie, to
cenne narzedzie stymulujace:

rozwdéj emocjonalny (np. empatia, wrazliwos¢, dostarczanie pozy-
tywnych uczu¢, doswiadczenie katharsis, rozbudzenie poczucia lo-
jalnosci, solidarnosci i samodzielnosci, odpowiedzialnosci, doswiad-
czenie sukcesu, porazki)

rozwoj intelektualny (zdobywanie nowej wiedzy i umiejetnosci)
rozwdj spoteczny (np. praca w grupie, budowanie relacji, przyjecie
nowych rél i zadan, rozwdj komunikacji, prébowanie nowych roz-
wigzan)

rozwéj twoérczy (np. pobudzanie do kreatywnosci, dostarczenie
estetycznych wrazen i wzruszen, wychowanie do odbioru sztuki przez
jej tworzenie)

przezywanie sytuacji terapeutycznych (np. poprzez identyfikacje, bycie
w roli, dostarczanie wzoréw osobowych, sposobdéw na roz-wigzywanie
wielu sytuacji).



Materiat filmowy, realizowany przez grupe, moze przybierac najrézniejsze
formy: film fabularny, dokumentalny, animowany, reportaz, teledysk,
pokaz zdjeciowy z dzwiekiem.

Dziatania filmowe w projektach ,Zaloguj sie
do dziatania” i ,Zaloguj sie do eurodziatania”

Utworzona grupa filmowa, rekrutujaca sie z uczestnikow projektow
,Zaloguj sie do dziatania” i ,Zaloguj sie do eurodziatania” wybrata kilka
form pracy, odpowiadajacych potrzebom uczestnikow. W ten sposob
mozliwa byta praca w mniejszych grupach, ktére wspieraty sie w dziata-
niach, swobodnie faczac sie na czas wykonywania konkretnych za-
dan. Taka struktura pracy stwarzata mozliwos¢ wypowiedzenia sie na
wiele tematéw w odmienny artystycznie sposéb. Dzieki kreatywnym,
odwaznym, utalentowanym i pracowitym mtodym ludziom udato sie
stworzy¢ kilka dziet:

e film fabularny pt. ,Wielka podréz matego pienigzka” z bardzo cie-
kawym, nawet zaskakujagcym scenariuszem. Sukcesem filmu by-
fo zaproszenie do aktywnego uczestnictwa w nim duzej grupy
rowiesnikdw oraz Pani Elzbiety tukacijewskiej, poset do Parlamentu
Europejskiego.

e reportaz ,Fascynujace twarze Jarostawia’, bedacy obrazem miasta
stworzonym za pomoca zdje¢ portretowych mieszkanek i mieszkan-
cdw w réznym wieku.

e mobilng wystawe fotograficzna ,| love Jarostaw’, ktéra byta odpo-
wiedzig na potrzebe tworzenia wiekszej liczby miejsc zwigzanych
z kulturg i sztuka w miescie. Wystawa rozwieszona na sznurkach
trzymanych przez uczestnikdéw ,spacerowata” po miescie, docierajac
do wielu przypadkowych przechodnidw.

e reportaze z pracy projektowej, realizowanej podczas warsztatéw,

ukazujace ,zatrzymane w czasie” momenty, wazne z punktu widzenia
grupy i poszczegdlnych uczestnikow.



Przepis na warsztaty filmowe

Jesli ktos zapytatby mnie, jak stworzy¢ dobre warsztaty z wykorzystaniem
filmu jako narzedzia edukacyjnego, podatabym taki oto przepis:

e na poczatek — integracja, aby wszyscy zrozumieli, ze szacunek, to-
lerancja i otwartos¢ na innych to wazne sprawy;

e energetyczna, kreatywna atmosfera, ktéra wzmaga tworczy potencjat
uczestnikéw;

e ambitny, zmotywowany, owtadniety pasjg doswiadczony trener, ktory
umie przeprowadzi¢ grupe przez sztormy i burze, aby szczesliwie
dobita do portu zwanego finatem;

e specjalisci znajacy sie na filmie, aby ich doswiadczenie byto wsparciem
dla mtodych twércéw i dawato poczucie dobrze obranej drogi;

e zespot projektowy, ktéry da pewnos¢, ze przygotowywane dzieta s
wazne, potrzebne, oczekiwane.

| jeszcze co$, co ja otrzymatam w darze, a nie w kazdym przepisie istnieje:
cudowni, utalentowani, przyjazni mtodzi ludzie!
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Jolanta Janson

N, Oda do radosci” - najlepszy
wyktad o Unii Europejskiej

Przygotowujac sie do rozmoéw, dyskusji czy warsztatéw zwigzanych z Unig
Europejska, warto powréci¢ do stéw poematu Fryderyka Schillera,Oda do
radosci”, ktéry powstat w listopadzie 1785 r. Wstuchujac sie w,IX Symfonie”
Ludwiga van Beethovena, w ktérej zostat wykorzystany wspomniany tekst,
mozna przesledzi¢ kazdy wers tego utworu i wyczyta¢ z niego gtéwne
idee Wspolnoty. Jesli naprawde chcemy pozna¢ Unie, zacznijmy od
przeanalizowania stéw, ktdre obrata sobie za hymn.

O, radosci, iskro bogdw, kwiecie Elizejskich Pél,

Swieta, na twym $wietym progu staje nasz natchniony chor.
Jasnos¢ twoja wszystko za¢mi, ztqczy, co rozdzielit los,
Wszyscy ludzie bedq bra¢mi tam, gdzie twdj przemowi gtos.
(...)

Ona w sercu, w zbozu, w Spiewie, ona w splocie ludzkich rgk,
Z niej najlichszy robak czerpie, w niej najwiekszy nieba krqg.
Wstanicie, ludzie, wstaricie wszedzie, ja nowine niose wam:
Na gwiazdzistym firmamencie bliska rados¢ btyszczy nam.

(...)

Stowa: Fryderyk Schiller
Przektad: Konstanty lldefons Gatczynski'

Integracja europejska

»Czy wyraza Pan/Pani zgode na przystapienie Rzeczpospolitej Polskiej
do Unii Europejskiej?” — to pytanie pojawito sie na kartach do gtosowania
w ogolnopolskim referendum, ktére odbyto sie w dniach 7-8 czerwca 2003
roku w Polsce. Wedtug oficjalnych wynikéw Panstwowej Komisji Wyborczej
do urn poszio prawie 59% uprawnionych do gtosowania oséb, a ponad
79% z nich odpowiedziato ,Tak".

Pierwszego maja 2004 roku Polska stata sie cztonkiem Unii Europejskie;j.
Jej przyjecie nastgpito na podstawie Traktatu Akcesyjnego podpisanego
16 kwietnia 2003 roku w Atenach. Tego dnia po raz pierwszy na placu
Pitsudskiego w Warszawie obok flagi Polski pojawita sie na maszcie flaga

' Gatczynski K. I., Do radosci, [w:] Dzieta, t. V Przektady, s. 331, Czytelnik, Warszawa 1979
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Unii Europejskiej. Byty premier RP Tadeusz Mazowiecki zaznaczyt, ze 25 lat
wczesniej na tym wiasnie placu padly wazne stowa Jana Pawta Il: ,Niech
zstapi duch Twoj i odnowi oblicze ziemi, tej ziemi"”. Nastepnie zgromadzeni
wystuchali, Ody do radosci’, a nad ich gtowami wystrzelita feeria sztucznych
ogni. Wielkie swietowanie trwato jeszcze wiele dni: odbywaty sie koncerty,
spotkania, konferencje, a na ulicach bawit sie rozesmiany thum.

Kto przyjaciel, ten niech zaraz stanie tutaj posréd nas,
i kto wielkq mitos¢ znalazt ten niech z nami dzieli czas
Z nami ten, kto chocby jednq dusze rozptomieni¢ mdgt.
Ale kto mitosci nie zna, niech nie wchodzi tu na prég.?

Swiadomy Europejczyk

Dla tych, ktorzy wtedy swiadomie uczestniczyli w gtosowaniu, rozpoczat
sie nowy wymiar bycia Europejczykiem. Oni dostrzega¢ beda zmiany
wokot siebie. Dla tych, ktérzy byli zbyt mtodzi, by co$ z tamtego okresu
pamietaé, zadne przemiany nie nastapia, bo narodzili sie juz jako
Europejczycy. Nastolatki nie tyle tak jak my, doroéli, pragna by¢ w Europie,
Co po prostu czujg sie czescig Europy i $wiata. Jednak pomimo prawie
dziesieciu lat obecnosci Polski w Unii Europejskiej temu poczuciu nie
towarzyszy wystarczajaca Swiadomos¢i praktyka na poziomie konkretnych
dziatan. Mtodym ludziom, przed ktédrymi pojawiajg sie wyzwania
edukacyjne i zawodowe, brakuje jeszcze doswiadczenia w wykorzystaniu
mechanizméw i mozliwosci Wspdlnoty UE do realizacji wtasnych celéw,
dazen i wieloptaszczyznowego rozwoju.

Deficyt ten dostrzegaja réwniez instytucje UE, ktore podjety w tym zakre-
sie réznorodne dziatania. Z ich inicjatywy powstata sie¢ Eurodesk
dziatajagca w 33 krajach europejskich, ktéra ma w swoich zatozeniach
uczy¢, informowac i wspiera¢ mtodych ludzi w poszukiwaniu swojego
miejsca w zjednoczonej Europie.,Mysl globalnie, dziataj lokalnie” - to hasto
przyswiecato tworzeniu Eurodesku w Polsce.

Europejski Parlament Mtodziezowy to miedzynarodowa organizacja
pozarzadowa, dajaca mtodym Europejczykom mozliwos¢ wymiany
pogladéw i witaczania sie w dyskusje na tematy, ktére ich bezposrednio
dotyczaiinteresuja.WyrazemszacunkuinstytucjiUEdlaprawamtodychludzi
do uczestnictwa w statym dialogu z decydentami jest wypracowanie formy
komunikacji zwanej dialogiem usystematyzowanym. Dofinansowywane
sg réwniez projekty majace na celu przyblizenie struktury i dziatalnosci

2 |bidem.



instytucji UE oraz ich wspotpracy z obywatelami. Waznym priorytetem
tych programéw jest uczenie mfodych, jak by¢ swiadomym i aktywnym
Europejczykiem, jak wykorzystywa¢ w petni mozliwosci, ktére niesie
UE oraz Parlament Europejski w zakresie edukacji, stazéw zawodowych
i wolontariatu, rozwoju osobistego i kariery zawodowe;j.

Aby skutecznie dociera¢ do mtodych ludzi z tymi niewatpliwie
wartosciowymi tresciami merytorycznymi, trzeba czego$ wiecej niz
przekonanie, ze powinni je zna¢. Nalezy po pierwsze wiedzie¢, jak
i z kim zbudowac zespét trenerdw i ekspertdw, ktdry bedzie interesujacy,
profesjonalny i przede wszystkim wiarygodny. Po drugie jakimi narze-
dziami i metodami dziata¢, a po trzecie, na jakie potrzeby odpowiadac.
Najczesciej tego rodzaju projekty realizuje sformalizowana organizacja
czy instytucja edukacji szkolnej. Ma to zwiazek z mozliwoscig pozyskiwa-
nia funduszy i rozliczaniem sie z nich, z dysponowaniem zasobami ludzki-
mi oraz potencjatem do zawigzywania partnerstw, porozumien, patrona-
tow. Niewatpliwie taka organizacja powinna pamieta¢, ze nauczanie
zagadnien unijnych to bardzo odpowiedzialny proces ksztattowania
wilasciwej postawy proeuropejskie;j.

Patrz, patrz: wielkie storice Swiatem biegnie sypiqc ztote skry,
jak zwyciezca, jak bohater - biegnij, bracie, tak i ty.

Rados¢ tryska z piersi ziemi, Rados¢ pije caty sSwiat.

Dzis wchodzimy, wstepujemy na Radosci ztoty slad.?

Lekcje europejskie

Czerpanie wiedzy o Unii Europejskiej oraz Parlamencie Europejskim
to wbrew pozorom sprawa prostsza niz dobér metod i narzedzi do jej
efektywnego przekazywania. Liczne portale internetowe oraz publikacje
zaspokajaja w ogromnej mierze zapotrzebowanie na wiedze. Jednak jak sie
okazuje, uczniowie rzadko po nig samodzielnie siegaja. Niewystarczajgco
czesto wiaczaja ja réwniez do swych zaje¢ nauczyciele. Problemem moze
by¢ przekonanie o tym, ze wiedza ta jest zbyt skomplikowana czy mato
uzyteczna w zyciu codziennym. Ukazanie jej przydatnosci w atrakcyjny
sposéb jest wyzwaniem dla takich projektow jak ten.

3 |bidem.



Skad bra¢ pomysty na konstruowanie warsztatu trenerskiego? Wytacznie
od miodziezy! Podgladajac i wykorzystujac jej zainteresowania, pasje
i kreatywnos$¢, idac tropem rozwigzan, jakie mtodzi sami wybierajg
podczas nauki i rozrywki. Powstanie nam wtedy przepis na najlepsza
z mozliwych wspétprace - oparta na:

e wiarygodnosci i zaufaniu (poprzez zaproszenie do grupy trenerskiej
ekspertéw i specjalistow, ktorzy czerpiag z najbardziej wiarygodnego
Zrédta, czyli z osobistego doswiadczenia);

e innowacyjnych metodach pracy (elementy dramy, IMPRO, multimedia,
film i reportaz, street art, happening, performance, mapping, warsztat
kreatywny, animacje i zabawy integracyjne);

e metodzie projektowe] (najskuteczniejszej, powszechnie stosowanej
metodzie pracy grupowej);

e przyjazni i pozytywnej energii (poniewaz tylko w takiej atmosferze
miodzi ludzie pragna przebywac i tatwiej buduja relacje);

e ukazaniu praktycznego wymiaru pozyskiwanej wiedzy (wskazanie
konkretnych adreséw, kontaktéw do instytucji wspierajacych i orga-
nizujagcych edukacje, staze zawodowe, wolontariat, wyjazdy tu-
rystyczne; schematy pisania dokumentéw, petycji; sposobdéw na
zrzeszanie sie i stowarzyszanie na rzecz realizacji jakiej$ idei lub
przedsiewziecia itp.);

e pozyskaniu finansowania na realizacje projektu z wiarygodnych
zrédet, ktére wspierajg edukacje europejska oraz rozwijajg wartosci
demokratyczne i obywatelskie.

W duchu powyzszych zatozen powstat projekt,Zaloguj sie do eurodziatania”
realizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej w ramach
programu,Mtodziez w Dziataniu” oraz Szwajcarii w ramach szwajcarskiego
programu wspdtpracy z nowymi krajami Unii Europejskiej.

Dokonania mtodziezy

Kreatywna postawa mtodych ludzi, ktérzy stworzyli Grupe Parlamentarna,
ich zapat do pracy, rado$¢ i pozytywna energia pozwolity zrealizowac
w bardzo krotkim czasie wiele wartosciowych i nieprzecietnych dziatan.



W ramach projektu odbyty sie:

trzydniowe szkolenia na temat UE, Parlamentu Europejskiego i dialogu
usystematyzowanego przy udziale specjalistow: profesora Zbigniewa
Zaleskiego - posta do Parlamentu Europejskiego ubiegtej kadencji,
Katarzyny Stepak z Eurodesku, Karoliny Chrzastek - asystentki poset
do PE Elzbiety tukacijewskiej i Piotra Gawta, realizujgcego projekty
w Polsce i na $wiecie;

diagnoza probleméw i zasobdéw spoteczenstwa lokalnego Jarostawia
- zbieranie danych, analiza materiatu i wnioskowanie;

konsultacje dla miodziezy przy wsparciu tutoréw podczas ich
samodzielnych przygotowan do wystapien na potrzeby inscenizacji
obrad Mtodziezowego Parlamentu Europejskiego;

happeningidziataniazzakresu sztuki ulicznej w przestrzeni Jarostawia,
promujace aktywnos¢ euroobywatelska;

organizacja obrad Miodziezowego Parlamentu Europejskiego w Miej-
skim Domu Kultury przy pomocy takich metod jak: drama, burza
mozgow, dyskusja, elementy zadan aktorskich, nowe technologie;
wideokonferencja z przebywajaca w Brukseli poset do PE Elzbieta
tukacijewska;

wspottworzenie fotoreportazu ,Fascynujgce twarze Jarostawia” oraz
filmu fabularnego pt. "Wielka podréz matego pienigzka”.

Po co organizowac¢ warsztaty, kursy, szkolenia o tematyce unijnej? Po to,
aby mtody Polak mégt w petni korzysta¢ ze swoich europejskich praw.
Stanie sie to mozliwe tylko wtedy, gdy bedzie w petni swiadom ich istnie-
nia i zastosowania. Tym samym zostanie on petnoprawnym cztonkiem
europejskiej rodziny z poczuciem wpltywu na rzeczywistos¢, a nie tylko
emigrantem poszukujacym lepszego zatrudnienia.

Wstaricie, ludzie, wstaricie wszedzie, ja nowine niose wam:
na gwiaZdzistym firmamencie mitos¢, mitos¢ mieszka tam.
Wstaricie, ludzie, wstaricie wszedzie, ja nowine niose wam:
na gwiazdzistym firmamencie mitos¢, mitos¢ mieszka tam!*

4 Ibidem.



Jolanta Janson

I Parlament Europejski od kuchni

JEuropa jest gdzie indziej. To zdanie jest oczywiscie pozbawione sensu,
poniewaz dla nas, obywateli Unii Europejskiej, Europa jest naszym wspélnym
domem. JesteSmy zatem w samym jej srodku. Jednak dla wielu os6b Europa
jest pojeciem odlegtym — przede wszystkim odlegta jest sama Unia Europejska,
czyli zwiqzek paristw europejskich, ktére chcg wspdinie ksztattowac swojq
przysztosc¢”.

Powyzsza opinia zostata zaczerpnieta z publikacji ,Europa. Informator
dla miodziezy” (dostepnej na: www.europa.eu) wydanej przez Dyrekcje
Generalna ds. Komunikacji Spotecznej Komisji Europejskiej.

Zdanie ,Europa jest gdzie indziej” to trafne podsumowanie przekonan
wiekszosci mtodych ludzi, ktérzy przystepowali do projektu ,Zaloguj sie
do eurodziatania” Ta refleksja nadata kierunek naszej pracy warsztatowej
z miodzieza. Che¢ uswiadomienia uczennicom i uczniom, ze s3 petno-
prawnymi obywatelami Europy i Zze Unia Europejska to réwniez ich miejsce
zycia, przy$wiecata kazdemu niemal dziataniu podejmowanemu podczas
projektu.

Organizacja i struktura zajec

Organizacja warsztatow zostata oparta o metody innowacyjne (przy
uzyciu nowych technologii), kreatywne (z uzyciem artystycznych srodkéw
i technik) oraz jak najbardziej atrakcyjne dla uczestnikdéw (z wykorzysta-
niem zajec integracyjnych, atmosfery bezpieczenstwa i akceptacji, z moz-
liwoscig realizacji whasnych pomystéw, aktywnego uczestnictwa).


http://www.europa.eu/

Dziatanie

Wymiar edukacyjny

Szkolenie uczennic i uczniéw na
temat Unii Europejskiej i Parlamentu
Europejskiego.

Przekazanie wiedzy na temat
funkcjonowania Parlamentu
Europejskiego, jego roli w Unii
Europejskiej i znaczeniu dla kazdego
obywatela.

Konsultacje dla mtodziezy — wsparcie
ze strony tutora i ekspertéw w
wybieraniu i opracowaniu materiatéw
oraz tre$ci wystapien na Obrady
Mtodziezowego Parlamentu
Europejskiego; symulacja obrad
Parlamentu Europejskiego.

Nauka systematycznosci w dziataniu,
udoskonalenie kompetencji
organizacyjnych i zdolnosci
autoprezentacji; dziatanie metoda
projektowa we wspétpracy

z ekspertami i entuzjastami.

Symulacja obrad Mtodziezowego
Parlamentu Europejskiego w
Jarostawiu z udziatem przedstawicieli
lokalnych wiadz, mediéw, partneréw,
patronow.

Mozliwos$¢ poruszania waznych
kwestii i probleméw, ktére

dotycza mtodziezy; doskonalenie
umiejetnosci wystapien publicznych i
dyskusji. Zapoznanie dorostych

z postulatami mtodziezy.

Tworzenie dokumentacji
fotograficzno-filmowej, prowadzenie
bloga w Internecie i innych dziatan
promujacych projekt oraz jego
partneréw.

Angazowanie mtodziezy we
wszystkie dziatania promocyjne, co
daje jej wiedze i doswiadczenie m.in.
z zakresu funkcjonowania mediow

i wykorzystania nowoczesnych
technologii do promocji dziatan
prospotecznych.

Wszystkie powyzsze dziatania w aspekcie teoretycznym i praktycznym
przygotowaty mtodziez do swiadomej i aktywnej partycypacji w zyciu
spotecznoscilokalneji europejskiej oraz do przysztego udziatu w wyborach

do Parlamentu Europejskiego.

Udziat w szkoleniu, a nastepnie symulacja obrad PE stworzyty mozliwos¢
nie tylko zdobycia wiedzy, ale réwniez zdiagnozowania probleméw
lokalnych w szerszym kontekscie europejskim, podjecia rozméw z lo-
kalnymi wiodarzami, przedstawicielami PE i organizacji pozarzadowych
oraz przyfaczenia sie do dialogu usystematyzowanego.




Trenerzy, eksperci, goscie

Zesp6t trenerski tworzony przez pracownikéw i wspoétpracownikéw
Fundacji Rozwoju ,Dobre Zycie” korzystat z doswiadczenia w realizacji
licznych projektéow na terenie Podkarpacia i Lubelszczyzny. Dziafajgc na
rzecz integracji miedzypokoleniowej i miedzykulturowej oraz podnosze-
nia kompetencji osobistych, spotecznych i obywatelskich, zdobyt niezbed-
na wiedze, ktérg teraz mogt podzieli¢ sie z mtodzieza. Do promogji i orga-
nizacji projektu zespot wykorzystat zbudowane uprzednio dobre relacje
z prestizowymi instytucjami, osobistosciami ze $wiata kultury, sztuki i po-
lityki. Wiedzac, jak wazne s3 partnerstwa lokalne, i pragnac pokazac
miodziezy w praktyce wspoétdziatanie obywateli z wtodarzami, trenerzy
zaprosili do wspétpracy samorzad, miejscowe media, szkoty oraz organi-
zacje pozarzadowe, poszukujac na kazdym etapie projektu nowych so-
jusznikow.

Dzieki ambitnemu zatozeniu, ze kazdego dnia warsztatowego pojawiac
sie bedg nowe interesujgce osoby zwigzane z Parlamentem Europejskim,
kilkugodzinne warsztaty nie byty nuzace czy trudne dla uczestnikéw.
Nowy materiat, przedstawiany poprzez pryzmat osobistych doswiadczen
zaproszonych ekspertéw i gosci oraz przy uzyciu nowoczesnych tech-
nologii, byt atrakcyjny dla mtodych odbiorcéw. Przyswajanie tresci naste-
powato mimochodem, bez presji pamieciowej nauki. Zastosowanie miafa
réwniez metoda stopniowania trudnosci, czyli przedstawianie zagadnien
od najprostszych, fatwych do wyjasnienia, do tych trudniejszych. Suk-
cesem bylo oparcie zupetnie nowych treici o te, ktére miodziez znata
wczesniej i byla w stanie przywota¢, czerpigc z osobistych doswiadczen
lub z przekazéw medialnych.

Chcielimy unikna¢ przecigzen i znuzenia, dlatego uktadajgc warsztaty
w kilkugodzinne bloki, przewidzielismy nastepujace elementy:

e czeste przerwy, zaréwno krotkie jak i diugie, aby na tych ostatnich przy
wspoélnym positku oraz napojach mogta dokonywac sie integracja
uczestnikéw (przerwy pietnastominutowe oraz jedna godzinna);

o kazdego dnia przewidziana byta asysta kogos interesujacego, kto
wilasng wiedza i praktyka wzmacniat wazne i merytoryczne tresci,
uzupetniajac je o osobiste refleksje (eksperci pojawiali sie osobiscie
lub przy wykorzystaniu skype'a).



Uczestnicy mieli mozliwos¢ spotkania (a co za tym idzie - wystuchania
prezentacji, zadania pytan i podjecia dyskusji) z osobami takimi jak:

Prof. dr hab. Zbigniew Zaleski, poset do Parlamentu Europejskiego
poprzedniej kadencji

Ekspert wzigt udziat w wideokonferencji z jarostawska mtodzieza.
Przedstawit strukture i organizacje PE, opowiedziat o witasnych
doswiadczeniach poselskich, zaprezentowat zwyczaje i tradycje
panujace w instytucjach UE i PE. Zwrécit uwage na koniecznos¢
permanentnego ksztatcenia urzednikéw unijnych, wskazat mozliwos-
ci odbycia stazéw i praktyk przy postach PE oraz zapoznat mtodziez
z waznymi dla niej stronami w Internecie, mogacymi wskaza¢ kieru-
nek ich europejskich dziatan. Nastepnie uczestnicy wideokonferencji
zadawali profesorowi pytania, wykorzystujac okazje zdobycia wiedzy
niedostepnej przecietnym obywatelom.

Piotr Gawet, wolontariusz pracujagcy na terenie Unii Europejskiej
i wspotpracujacy z jej instytucjami od wielu lat, specjalista od dialogu
usystematyzowanego

Ekspert zaprezentowat idee dialogu usystematyzowanego jako jednej
z form komunikowania sie mtodziezy z politykami, decydentami
odpowiedzialnymi za tworzenie polityki. Dzieki takiej formie ko-
munikacji kazdy mtody cztowiek moze wyrazi¢ swojg opinie i mie¢
realny wplyw na to, jak ksztattuje sie polityka mtodziezowa w Unii
Europejskiej. W dialog usystematyzowany, obok mtodych ludzi i orga-
nizacji mtodziezowych, zaangazowane sag takze krajowe Narodowe
Agencje Programu ,Mtodziez w dziataniu”, Krajowe Rady Mtodziezy,
a takze Europejska Rada Miodziezy i kraje obejmujgce prezydencje
w Radzie Unii Europejskiej.

Katarzyna Stepak, kierownik punktu Eurodesk Rzeszéw

Prelegentka zaprezentowata zatozenia organizacyjne i sposéb fun-
kcjonowania instytucji oraz korzysci wynikajace ze wspotpracy
miodziezy z Eurodeskiem. Wskazata bardzo wazne portale, witryny
oraz adresy, pod ktérymi mtodzi ludzie mogg zyskaé pomoc w orga-
nizowaniu wyjazdéw edukacyjnych, stazéw i praktyk. Przedstawita
mozliwosci otrzymywania dotacji finansowych na realizacje pasji
oraz uczestnictwo w projektach ogdlnoeuropejskich. Przeprowadzita
warsztat edukacyjny dotyczacy funkcjonowania UE i PE oraz zabawy
kreatywne, sktaniajgce do refleksji nad statusem Europejczyka.

Karolina Chrzastek, asystentka poset do Parlamentu Europejskiego
Elzbiety tukacijewskiej, dyrektorka biura postanki w Rzeszowie

Z pomoca prezentacji multimedialnych i filméw przedstawita zasady
funkcjonowania PE, zaprezentowata zadania poset tukacijewskiej,



Metody, srodki, narzedzia pracy

opisata swoje obowiazki asystentki posta do PE. Aktywnie kon-
sultowata wszystkie aspekty przygotowan symulacji obrad Pierwsze-
go Miodziezowego Parlamentu Europejskiego w Jarostawiu, uczest-
niczyla w finale projektu, zabierajac gtos oraz wreczajac dyplomy
uczestnikom, co podniosto range wydarzenia.

tukasz Grudysz, profesjonalny filmowiec

Spotkanie miato miejsce podczas przygotowywania materiatéw do
filmu fabularnego i reportazu. Mtodzi ludzie mogli pozna¢ prace na
planie filmowym, stworzy¢ scenariusze, dokona¢ diagnozy proble-
moéw i zasobdw lokalnych jako zZrédta inspiracji do dzieta filmowego.
Miodziez miata mozliwos¢ wystapi¢ w produkgji jako aktorzy oraz
otrzymac pamiatke w postaci filmu - trwatego rezultatu udziatu
w projekcie.

Elzbieta tukacijewska, poset do Parlamentu Europejskiego obecnej
kadencji

Europostanka skontaktowata sie z mtodziezg w ramach wideokon-
ferencji podczas finatu projektu, tj. symulacji Pierwszych Obrad
Mtodziezowego Parlamentu Europejskiego w Jarostawiu. Poset
rezydujaca w Brukseli wystuchata wystapiet mtodziezy pracujacej
w komisjach, zapoznata sie z diagnoza lokalnych zagrozen i za-
sobow dostrzeganych i ocenianych przez uczestnikédw jako
wazne. Odpowiedziata na pytania dotyczace petnienia roli posta
oraz wynikajacych z funkcji obowigzkéw i przywilejow, zaprezento-
wafa PE z punktu widzenia postanki pochodzacej z Polski. Miata
mozliwos¢ obdarzy¢é mtodziez uwagg i przyczyni¢ sie do poczucia
sukcesu mtodych ludzi uczestniczacych w obradach.

O sukcesie warsztatu mozna méwi¢ wtedy, gdy obserwuje sie nie tylko
zainteresowanie tresciami merytorycznymi, ale réwniez zaangazowanie
uczestnikéw, czyli che¢ aktywnego wiaczania sie w przebieg spotkania.
Stad konieczno$¢ zadbania o jego strukture, aby zostata wypetniona
ciekawymi i réznorodnymi $rodkami oraz metodami dziatania. Ponizej
zaprezentowane zostaty wybrane i sprawdzone narzedzia pracy.

Rézne formy d¢wiczen integracyjnych grupowych i zespotowych
(ruchowe, plastyczne, teatralne, muzyczne, elementy improwizacji
i dramy) - wykorzystywane podczas pierwszej czesci warsztatu
oraz opcjonalnie w sytuacjach zbyt duzego znuzenia, napiecia, na
zakonczenie zajed.



e Wyktad (konwencjonalny) - wykorzystywany sporadycznie podczas
prezentowania waznych merytorycznie tresci, niewystepujacy jednak
samodzielnie.

e  Prezentacje multimedialne (PREZI, film, reportaz, pokaz slajdow) —
wykorzystywane bardzo czesto przy okazji wprowadzania nowych
tresci, ztozonych i skomplikowanych zagadnien, jako urozmaicenie
i uatrakcyjnienie spotkan z ekspertami.

e Warsztat kreatywny (poszukiwanie nowych rozwigzan, nowych
sposobéw reagowania, nowych skojarzen) - wykorzystywany do
uruchomienia potencjatu spotecznego, intelektualnego i emocjo-
nalnego uczestnikéw, aby nauczy¢ ich siegania po niesztampowe
rozwigzania i zainspirowac do swobodnej twdrczosci.

e Streetart, czylisztuka ulicy (graffiti, performance, happening, mapping,
flashmob) - wykorzystywana podczas zaje¢ w celu uaktywnienia
uczestnikdw i pokazania im nowych narzedzi do wyrazania swoich
opinii i przekonan oraz podczas przygotowan do finatu projektu jako
narzedzia podsumowujace osobistg i grupowa prace uczestnikow.

e Burza mdézgdw, dyskusja, rozmowa kierowana (oraz inne narzedzia
pedagogiczne) - wykorzystywane do podsumowania, utrwalenia
waznych tresci merytorycznych lub jako wstep do poznania nowych
tresci i osadzenia ich na bazie posiadanych juz wiadomosci.

e Debata (oraz jej przygotowanie) — wykorzystywana w procesie
motywowania do poznawania i zmieniania rzeczywistosci,
edukowania i nauki podejmowania decyzji oraz prezentowania
whnioskéw. Niezbedna do ksztattowania umiejetnosci argumentaciji,
przedstawiania wtasnych racji, ksztaltowania reakcji emocjonalnych,
klarownego formutowania pogladéw, aktywnego stuchania.

e Tutoring (konsultowanie samodzielnej pracy uczestnikéw) — wyko-
rzystywany najintensywniej podczas przygotowywania debaty, ale
wlasciwie potrzebny na kazdym etapie projektu jako odpowiedzZ na
potrzeby najbardziej ambitnych i zaangazowanych uczestnikéw.

+Europa jest tutaj, a ja jestem Europejczykiem!” To swiadomos¢, ktéra

powinna rozwing¢ sie podczas warsztatow dotyczacych PE i UE obok
wiedzy merytorycznej i umiejetnosci jej praktycznego zastosowania.

Uczestnicy ,Zaloguj sie do eurodziatania” stworzyli raport, ktéry jest

najlepsza rekomendacja dziatann w ramach projektu.



SPRAWOZDANIE

z wywiadu z miodzieza z Grupy Parlamentarnej projektu “Zaloguj sie do
eurodziafania”

Data: 16.05.2013 r.
Prowadzaca: Ewa Batutowska

Co mozna osiagnac poprzez udziat w projekcie?

PAULINA twierdzi, ze jej wiedza o Parlamencie Europejskim i jego dzia-
talnosci jest o wiele gtebsza niz dotychczas.

PATRYCJA podobnie jak jej poprzedniczka, wiele nauczyta sie o funkcjo-
nowaniu Unii Europejskiej.

ADA byta pod wrazeniem, jak wiele mozliwosci poszerzania swoich
kompetencji, takze poza granicami kraju, daje ludziom Unia Europejska.

ANDZELIKA dzieki udziale w projekcie zmienita zdanie na temat Unii
Europejskiej. Dowiedziata sie, jak duzo moze UE wnie$¢ w nasze zycie
poméc w realizacji naszych marzen.

Drugie pytanie dotyczylo ogélnych wrazen na temat udziatlu w pro-
jekcie.

PAULINA popiera akcje spofeczne i cieszy sie, ze moze uczestniczyc
w projekcie.

PATRYCJA poznata wielu nowych, niesamowitych ludzi, z ktérymi ma duzo
wspoélnych tematéw. Cieszy sig, ze moze ciekawie i dobrze spedzi¢ czas.

ANDZELIKA jest petna radosci, poniewaz projekt i ludzie, ktérzy w nim
uczestnicza, wywieraja na nig niezwyklty wptyw. Cieszy sie, ze moze sie
rozwijac.

DOMINIKA jest pod wrazeniem, ze w tak krétkim czasie mogta nauczy¢ sie
tak wielu przydatnych w zyciu rzeczy.

Kolejne pytanie dotyczylo Jarostawia. Rozméwcy zostali zapytani,
jaki jest najwiekszy problem w miescie.

PAULINA zwrécita uwage na zanieczyszczony park, a takze na pijane
towarzystwo, ktére w miescie jest bardzo czesto spotykane.

PATRYCJA uwaza, ze duzym problemem w Jarostawiu sg pijani ludzie,
ktérzy przebywaja w centralnym punkcie miasta — na rynku.

ANDZELIKA odpowiedziata, ze problemem jest agresja mtodych ludzi,
ktdra, niestety, w miescie wzrasta.

DOMINIKA podziela zdanie Pauliny, zgadza sie, ze miasto jest za-
nieczyszczone.



Czlonkowie Grupy Parlamentarnej zostali takze zapytani, czego bra-
kuje w Jarostawiu i czy chcieliby co$ zmieni¢ w miescie.

PAULINA sadzi, ze nalezy koniecznie dba¢ o porzadek i czystosc¢ tak pie-
knego miasta, jakim jest Jarostaw.

ADA zwrdcita uwage na potrzebe wiekszej liczby miejsc przyjaznych
miodym ludziom, aby mieli mozliwos¢ zbiera¢ sie i ciekawie spedzac czas.
ANDZELIKA chetnie stworzytaby wiecej miejsc, np. kawiarenek, w ktérych
ludzie mogliby sie spotyka¢ w wolnych chwilach.

KAROLINA pragnie, aby rozkwitto zycie kulturalne miasta. Obecnie orga-
nizowanych jest za mato imprez kulturalnych.

Wszystkie osoby odpowiadajace na przywotane powyzej pytania zde-
cydowanie i z usmiechem na twarzy moéwity, ze gdyby miaty mozliwos¢
rezygnacji z projektu, nigdy by z niej nie skorzystaty.



Jolanta Janson

Symulacja obrad
Parlamentu Mlodziezowego

Symulacja obrad Parlamentu Europejskiego jest wartosciowym podsu-
mowaniem i utrwaleniem wiadomosci zdobytych przez mtodziez podczas
warsztatéw na temat Unii Europejskiej i jej parlamentu.

Jedng z form ugruntowywania wiedzy sa gry symulacyjne. Ta oryginalna
forma jest nie tylko interesujaca, ale i bardzo efektywna. Wykorzystuje
elementy teatru i dramy, a koniecznos¢ identyfikowania sie z realnymi
postaciami mobilizuje uczestnikow do zbierania informacji na ich temat.

Przygotowanie symulacji obrad Parlamentu Europejskiego dla mtodziezy,
a co wazniejsze — wspdlnie z miodzieza, obejmuje kilka wartosciowych
etapow. Istotne jest, by wykorzysta¢ potencjat edukacyjny i spoteczny
kazdego z nich. Ponizej wyliczam poszczegdlne etapy:

e strukturyzowanie wiedzy zdobytej podczas szkolenia na temat
Parlamentu Europejskiego w formie tematycznych streszczerr pod-
porzadkowanych dziataniom praktycznym (np.: komisje i ich zadania,
funkcje urzednikéw parlamentarnych, zasady obradowania PE)

e zastosowanie regut obowigzujacych przy zabieraniu gtosu w Par-
lamencie Europejskim do przygotowania samodzielnych wystapien
miodziezy (mtodzi ludzie, decydujac sie na wypowiedZ w imieniu
reprezentowanych komisji zapoznali sie z etykieta i zwyczajami
stosowanymi przez postéw PE)

e poznawanie mechanizméw debaty i wykorzystywanie w praktyce
jej narzedzi: dyskusji, publicznej prezentacji stanowisk i opinii,
doskonalenie sztuki argumentacji, ¢wiczenie umiejetnosci znajdo-
wania kompromisu, umiejetnosci prowadzenia dysputy w dyscyplinie
czasowej oraz umiejetnosci zmierzania do wspélnego celu

e poznawanie i praktyczne zastosowanie narzedzi oraz metod do
diagnozy probleméw i zasobdédw spoteczenstwa lokalnego, ksztat-
towanie umiejetnosci analizy materiatu, formutowania wnioskéw,
prezentacji wynikéw



e praca nad materiatem merytorycznym podczas indywidualnych i ze-
spotowych konsultacji prowadzonych przez tutoréw

e udziat w spotkaniach w formie préb teatralnych w celu wypracowania
przebiegu obrad Mtodziezowego Parlamentu Europejskiego

e uczestniczenie w dziataniach promocyjnych i marketingowych zwia-
zanych z symulacjg obrad (happeningi, akcje informacyjne, dziatania
w internecie, zapraszanie gosci, zatatwianie spraw urzedowych)

e realizacja symulacji obrad przy wykorzystaniu nowych technologii
(na przykfad wideokonferencja z postanka lub postem do PE prze-
bywajacymi w Brukseli)

e tworzenie i gromadzenie dokumentacji filmowej i fotograficznej

Organizacja Obrad | Mtodziezowego Parlamentu Europejskiego w Ja-
rosfawiu okazata sie wielkim sukcesem ze wzgledu na zasieg od-
dziatywania. W obradach uczestniczyli dyrektorzy, nauczyciele i uczniowie
szkot ponadgimnazjalnych Jarostawia, studenci, przedstawiciele samo-
rzadu lokalnego, Podkarpackiego Kuratorium Oswiaty, organizacji poza-
rzagdowych, mediéw lokalnych i regionalnych, przedstawiciele Swiata
kultury, pracownicy biura poselskiego PE.

Symulacja obrad odbyta sie w Miejskim Domu Kultury w Jarostawiu.
Uczestnicy dotarli na miejsce okoto dwdéch godzin wczesniej, aby po-
moéc w o przystrojeniu sali, nadajac jej charakter ,europejski” poprzez
rozwieszenie banerdw, plakatow i balonéw w odpowiedniej kolorystyce.
Przygotowano réwniez miejsce spotkan nieformalnych, z duzymi stotami
na poczestunek. Zadbano o tabliczki informacyjne, ktére rozmieszczono
wewnatrz budynku, zeby goscie mogli swobodnie sie po nim porusza¢,
odnajdujac miejsce obrad, spotkan, catering, toalete. Wszyscy uczestnicy
i wolontariusze otrzymali pamigtkowe emblematy z nazwa debaty, ktére
przykleili sobie na piersiach. W ten sposéb poruszajac sie po budynku
i swoim miescie promowali wydarzenie.

Debata rozpoczeta sie od informacji dotyczacych idei projektéw
i grantodawcow oraz powitania wszystkich gosci i uczestnikéw. Nastepnie
zabraligtos przedstawiciele zaproszonych instytucjiiorganizacji, wspierajac
miodych parlamentarzystéw swoimi doswiadczeniami z wystapien
publicznych. Nastepnie uczen bedacy przewodniczacym Parlamentu
przedstawit wszystkim zatozenia obrad oraz kolejnos¢ wystagpien. Powitat



réwniez w imieniu wszystkich panig poset do PE, ktéra uczestniczyta
w debacie poprzez skype’a.

Mtodziez uczestniczaca w pracach poszczegdlnych komisji zajeta swo-
je miejsca na scenie. Ich przedstawiciele zaprezentowali wyniki przy-
gotowanej przez siebie diagnozy sytuacji lokalnej w szerszym ujeciu
europejskim. Tematyka wystapiernn odpowiadata kompetencjom poszcze-
gélnych komisji: Spraw Zagranicznych, Praw Cztowieka, Ochrony Sro-
dowiska Naturalnego, Rozwoju Regionalnego, Kultury i Edukacji.

W trakcie debaty obserwatorzy zostali aktywnie zaangazowani w obrady.
Zostat bowiem przewidziany czas na prace matych zespotéw tematycz-
nych ztozonych z widzéw. W ten sposéb réwniez oni mieli mozliwos¢
odbycia warsztatow z zakresu prac komisji PE. Wspdlnie opracowywali
materiaty uzupetniajgce rezultaty dziatan w komisjach uczestnikow
projektu. Dzielili sie wiedza, wtasnymi obserwacjami i refleksjami na te-
mat swojego srodowiska i spotecznosci lokalnej. Prace poszczegdlnych
komisji moderowali trenerzy i wolontariusze Fundacji Rozwoju ,Dobre
Zycie'.

Zaproszenie wszystkich obecnych do wspdlnego poczestunku za-
owocowato zacieSnieniem wiezi miedzy uczestnikami, podjeciem swo-
bodniejszych rozméw pomiedzy miodzieza, a wlodarzami oraz przed-
stawicielami mediéw i organizacji pozarzadowych. Dato tez okazje do
wzajemnego poznania sie i wymiany pogladow.

Wyjatkowo zaangazowana i odpowiedzialna postawa mtodych ludzi
tworzacych grupe parlamentarng pozwolita zrealizowa¢ bardzo $miaty
i ambitny projekt. Uswiadomita wszystkim obecnym dorostym ludziom,
jak wielki potencjat tkwi w miodziezy. Wielu méwito, ze przy odpowied-
nim wsparciu mtodzi ludzie moga dokonywaé spektakularnych rzeczy
dla dobra swojej wspdlnoty lokalnej, na europejskim poziomie.



ZMIANA NA LEPSZE
Porozmawiajmy o efektach




Edyta Sobiecka

BN ,, Zaloguj sie do dziatania”
z perspektywy ewaluatorki

Ponizej kilka stéw o projekcie ,Dziatanie tworzy przysztos¢ - projekt anga-
zowania mtodych na rzecz spotecznosci lokalnych’, jego celu, dziataniach
i efektach na podstawie wynikéw ewaluaciji.

W projekcie uczestniczyto ponad 30 os6b z dwodch jarostawskich szkot
ponadgimnazjalnych: | LO im. Mikotaja Kopernika i Zespotu Szkét
Plastycznych im. Stanistawa Wyspianskiego. Projekt byt realizowany pod
hastem ,Zaloguj sie do dziatania” Jego celem byto zwiekszenie aktywnosci
obywatelskiej i wzrost zaangazowania mtodziezy w dziatania na rzecz
spotecznosci lokalnej.

W celu oszacowania zmiany, jaka dokonata sie na poziomie wiedzy,
umiejetnosci i postaw, miodzi ludzie w ramach ewaluacji projektu
uczestniczyli w wywiadach indywidualnych i fokusowych. Wypetniali
ankiety na poczatku i korcu danego etapu projektu, a takze test wiedzy
z zakresu pracy metoda projektu. Celem pracy badawczej bylo takze
okresdlenie czy nieformalne metody edukacji sg znajome i przydatne
miodym ludziom.Czy przyczyniaja sie do wzrostu aktywnosci obywatelskiej
miodziezy na rzecz whasnych spotecznosci.

Dlaczego mtodzi zaangazowali sie w projekt

Mtodzi uczestnicy projektu w nastepujacy sposéb przedstawili cel projektu:

Celem projektu, byto rozwiniecie miasta Jarostawia i zareklamowanie
go w srodowisku, bo Jarostaw jest zdecydowanie Swietnym miastem,
ale takim troche szarym. Ma dobrq historie, ma fajne mozliwosci,
a kiepsko je wykorzystuje i mtodzi ludzie chcq cos zrobic, wiec chcemy
zZmienic nasze miasto.

W dalszej kolejnosci uczestnicy podkreslali istotnos¢ integrowania
srodowiska mtodziezy z dwoch szkét Srednich z Jarostawia na rzecz wy-
tworzenia dobra wspdlnego, zwiekszenia aktywnosci wiasnej i mie-
szkancow.



Celem projektu jest zintegrowanie dwdch szkét, Plastyka i Kopernika,
dziatanie w naszym miescie, pokazanie ludziom (..) Ze jest jakas
alternatywa dla niedzielnego popofudnia przed telewizorem.

Projekt ma na celu poruszenie Jarostawia i mtodziezy, zeby cos sie
dziato, zeby pokazad, ze mtodziez tez cos moze zrobié, i Zzeby wciqgnq¢
w to nie tylko mfodziez, ale tez i szersze spoteczeristwo.

Mtodzi zapytani wprost, co zachecito ich do udziatu w projekcie wskazywali
na osoby realizujace projekt, a takze na sposéb prowadzenia przez nie
zajec¢. W dalszej kolejnosci - na potrzebe zaspokojenia ciekawosci, potrzebe
zmiany, uatrakcyjnienia Jarostawia. W kornicu na potrzebe dziatania i bycia
aktywnym. Warto podkresli¢, Ze lista ta nie jest wyczerpana.

Pierwszym takim impulsem to chyba byta osoba pani Joli i Oli, ktére
przyjechaty do nas i pokazaty to w takim swietle, Ze zachecity nas do
tego dziatania.

U mnie zawazyta ciekawos¢, jak to bedzie w ogdle wyglgdac, jak
mozna tutaj cokolwiek zmieni¢. Bo nie tutaj ma co robic. A tak mozna
byto sie przejs¢ po tym Jarostawiu, cokolwiek zrobic.

Ponuraki zyjq krocej!

Co sie sprawdzito zdaniem mtodziezy

Mtodziez wskazywata na dziatania, z ktérych byta najbardziej zadowolona.
Respondenci opowiadali o happeningach, pozytywnej energii jaka im
daty, ilosci usmiechow.

Happeningi, ktére byty organizowanie na rynku, powodowaty duzo
usmiechdw.

Happening pierwszy, darmowe przytulanie, akcja przytqcz sie do
sprawy.

Dodatkowo uczniowie i uczennice wskazywali na zajecia z graffiti i impro,
a takze mapping.
Ja uczestniczytam tez w zajeciach z impro, Pan Arek prowadzit swietnie
zajecia. Wszyscy sq razem grupgq, wiec jest swietnie.
To Ze jestesmy w grupie grdffiti to tez o czyms Swiadczy. Kierowalismy
sie tym, Zeby wykorzystac¢ to doswiadczenie, do dalszych etapdéw
zycia. To, Ze mozemy naby¢ jakiekolwiek doswiadczenie, to Zze mo-
Zemy sprébowad dziatac spotecznie. Taki streetart staje sie coraz



powszechniejszy, a dzieki Panu Darkowi moze sie to sta¢ u nas
w projekcie.

Zapytano réwniez mtodziez o to, z czego sa najmniej zadowoleni. Mtodzi
nie potrafili wskazac takich rzeczy, moze poza dwoma wyjatkami. Potrzeba
wiekszej liczby takich przedsiewzie¢ i szybszego przystapienia do dziatan
praktycznych, kosztem skrécenia teorii.

Nie byto takich rzeczy.
Moze jedynqg uwaggq to to, aby byto wiecej takich projektéw.
Na poczqtku byto za duzo teorii, a mato dziatania. Ludzie duzo

rozmawiali na temat projektu, tej metody projektowej. Mnie sie wydaje,
ze wiecej dziatania to wieksza frajda.

Czego mtodziez sie nauczyta

Mtodziez poprzez uczestnictwo w projekcie udoskonalita swojg umie-
jetnos¢ wspodtpracy, skutecznej komunikacji, a takze otwartosci na innych.
Uczennice i uczniowie dowiadywali sie, jak z sukcesem realizowa¢ projekt
dla spotecznosci lokalnej.

Uczylismy sie jak ze sobq wspdtpracowac i to na pewno zaowocuje
w przysztosci. Dobra grupa to podstawa w takich dziataniach
projektowych.

Mnie dato duzo to, ze nauczytam sie rozumie¢ ludzi i zwraca¢ uwage
na to, Ze te same rzeczy mogq widziec inaczej.

Ciekawe jest to, ze dla respondentéw projekt mozna przyréwnac do obrazu,
ktéry emanuje ogromem usmiechnietych, kolorowych i wspétpracujacych
ludzi. Ukazane jest na nim dziatanie jeszcze nie ukoniczone, rzecz, ktéra
dopiero sie tworzy. Akcja rozgrywa sie na ulicy, na rusztowaniu, w Ja-
rosfawiu, w odmienionym miescie. Obraz emanuje cieptem, energia
i radoscia.

Kolorowy obraz — multum koloréw, dziatatby pozytywnie na odbiorce.
Bedzie na nim duzo ludzi, ktdrzy sobie pomagajq, usmiechajq sie.
W panoramie bedzie Jarostaw kolorowy, odmieniony, inny.

Ludzie, ktérzy sq zgromadzeniw jednym miejscu malujq cos wspélnego
i razem dziatajq i to jest robione nie dla nich, ale dla wszystkich
mieszkaricéw.

Obraz, na ktérym wszystko jest, co moze by¢, bo wszystko mozemy
wykorzystac, zeby byli tam ludzie, przedmioty.



Architektura rysunkowa, bytaby to ulica, ktéra sie styka na koricu
w jednym miejscu, bytoby to lekko naszkicowane. Takie dziatanie, ktdre
sie tworzy.

Najistotniejsze wnioski z ewaluacji projektu

W wyniku realizacji projektu zanotowalismy nastepujgce zmiany:

1

Wzrost zaangazowania mlodziezy w dzialalno$¢ spoteczna.
Po zakonczeniu dziatan projektowych procent oséb zaangazowanych
na poziomie co najmniej wysokim wzrést z 15 do 77% (21 oséb
wypetnito ankiete pre i post).1

Wzrost umiejetnosci dostrzegania probleméw wtasnej spotecz-
nosci. Przed udziatem w projekcie mtodziez oceniata umiejetnos¢
dostrzegania takich probleméw znacznie gorzej niz po projekcie.
Wzrost z 57% do 95%.

Korzystniejsze postrzeganie instytucji dzialajacych na rzecz
spotecznosci lokalnych. Badani mtodzi ludzie podniesli ocene
instytucji. 67% ocenito ich prace na co najmniej srednim poziomie,
w stosunku do 43% poprzednio.

Realizacja projektu stworzyla mlodziezy przestrzen do dziatania,
ktore przyczynito sie do zmiany postrzegania efektywnosci
wlasnej. Poczatkowo 48% badanych oceniato swoje dziatania na
niskim i bardzo niskim poziomie (52% - na $rednim). Po zakonczeniu
projektu wskaznik ulegt odwroéceniu. Efektywnos¢ wtasnych dziatan
na co najmniej wysokim poziomie stwierdzito az 48% badanych, na co
najmniej srednim - 38%. Zaledwie 15% ocenito wiasng efektywnos¢
ponizej sredniego poziomu.

Wzrost umiejetnosci wspoétpracy i komunikacji, a takze moty-
wacji do pracy na rzecz lokalnych spotecznosci. Nastapit wzrost
umiejetnosci wspodtpracy wséréd miodziezy z poczatkowo szaco-
wanych na 72% do 100% na koncu projektu. Z kolei umiejetnos¢
komunikacji wzrosta z 86 do 95%. Dzieki uczestnictwu w projekcie
odsetek 0séb oceniajacych swoja motywacje na co najmniej wysokim
poziomie wzrést z 81 do 96%.

Wzrost otwartosci na réznorodnos$¢ i na informacje zwrotna.
Po zakonczeniu projektu uczennice i uczniowie deklaruja wieksza
otwartos¢ na réznorodnos$¢ w zespole. Bardziej doceniajg wage
cztonkéw zespotu o réznych cechach charakteru. Wieksza liczba

Raport czastkowy z ewaluacji projektu Dziatanie tworzy przysztos¢ - projekt angazowania

mtodych na rzecz spotecznosci lokalnych, 2013



badanych uwaza, ze dzieki zréznicowaniu kadry, zespét moze byc
bardziej efektywny.

e Wzrost wiedzy na temat pracy metoda projektu. Po projekcie
wysoki poziom wiedzy na temat pracy metoda projektu zdeklarowato
95% badanych, w przeciwieAstwie do 19% sprzed projektu. Zaden
z badanych po zakonhczeniu dziatan nie wskazat na niski poziom
wiedzy na temat metody projektowej.

e Wzrost wiedzy z zakresu pracy z wykorzystaniem nieformalnych
form edukacji, w tym twérczych metod pracy. Przed rozpoczeciem
projektu znajomos¢ tworczych metod pracy na wysokim poziomie
deklarowato 19% badanych. Po jego zakonczeniu - 95%.

Podsumowujac, uczestnictwo w projekcie pozwolito mtodziezy uwierzy¢
w swoj wptyw na zmiane wspdlnoty lokalnej (81% obecnie, 48% przed
projektem). Wiekszy odsetek mtodziezy deklaruje che¢ mieszkania w ro-
dzinnej miejscowosci w przysztosci (10% obecnie, 5% przed projektem).
Mtodzi nauczyli sie dostrzega¢ problemy wiasnych miejscowosci (86%
obecnie, 52% przed projektem). Majac poczucie sensu wtasnych dziatan
chetniej angazuja sie w dziatalnos¢ spoteczna. Dostrzegaja réwniez wptyw
takich dziatan lokalnych na poprawe sytuacji mieszkancéw catego kraju
(86% obecnie, 76% przed projektem).



Michat Janson

I Przekraczajmy granice.
nZaloguj sie do eurodziatania”
okiem ewaluatora

Realizacja zadan w ramach projektu ,Mtodziez w dziataniu” miafa
stworzy¢ mtodym ludziom mozliwo$¢ rozwijania kompetencji osobistych
i prospotecznych poprzez wiaczenie ich do dziatania. Projekt stwarzat
przestrzen do rozwoju wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z aktywnoscia
prospoteczng, do wzmacniania poczucia wiasnej wartosci i sprawczosci,
promowania otwartej i kreatywnej postawy wobec Zzycia. Pozwalat
uczestnikom na realizacje whasnych pomystéw w ramach wiaczania sie
w organizacje Europejskiego Tygodnia Mtodziezy, dajac im poczucie
tozsamosci europejskiej. Ponadto, projekt umozliwiat promowanie
aktywnosci obywatelskiej na poziomie lokalnym i europejskim oraz
podejmowanie dziatan, ktére w przysztosci moga okazac sie przydatne
m.in. przy poszukiwaniu pracy.

Realizatorzy projektu wraz zespotem trenerskim postawili przed sobg
bardzo ambitne cele, dlatego ewaluacja projektu miata ztozony charakter.
Podstawowymi aspektami badania ewaluacyjnego byty:

e ocena efektywnosci przeprowadzonych zaje¢;

e sprawdzenie, czy nastapit wzrost wiedzy na temat Parlamentu Euro-
pejskiego oraz Unii Europejskiej;
e analiza wzrostu samooceny uczestnikéw dzieki udziatowi w projekcie.

Do badania ewaluacyjnego zostaty dobrane rézne techniki, ktére miaty
odzwierciedla¢ dane ilosciowe i jakosciowe, w celu jak najrzetelniejszej
i petnej oceny przeprowadzonego projektu. Badania zostaty przepro-
wadzone na réznych etapach realizacji projektu oraz po jego zakoriczeniu.
W ten sposéb wyniki z analizy materiatéw zebranych podczas badan
postuzyty do stworzenia raportu bedacego miara zrealizowanych celéw
i rezultatow projektu.



Ocena efektywnosci przeprowadzonych zajec

Na pytania ankiety po zakohczeniu warsztatow odpowiedziato 33
uczestniczacych. Mozliwie najwyzej oceniono przeprowadzone zajecia
w niemal wszystkich kategoriach:

e tres¢ byta zgodna z tematyka warsztatu;
e prowadzacy byli dobrze przygotowani do prowadzenia warsztatu;
¢ informacje przekazane podczas zaje¢ oceniono jako przydatne;

e metody edukacyjne zwigzane z tematyka zaje¢ oceniono jako
atrakcyjne;

e warsztat spetnit oczekiwania.

Na koniec uczestnicy sporadycznie odniesli sie do kategorii ,Inne uwagi’,
piszac: ,Wszystko byto super! Liczymy na spotkanie za rok’, ,Uwazam,

ze byt to swietnie spedzony czas’, ,Zajecia bardzo interesujace. Czas
spedzony tutaj byt bardzo ciekawy”.

Ocena wzrostu wiedzy o Parlamencie
Europejskim oraz Unii Europejskiej

Ocena obejmowata sprawdzenie wiedzy przed cyklem warsztatow (pre-
test) oraz po ich zakonczeniu. Zebrane dane (kwestionariusz sktadat sie
z 20 pytan zamknietych i jednego otwartego) wskazuja na bardzo znaczacy
przyrost. Przyktadem moze by¢ polecenie: "Wymien cztery nazwy komisji
PE, w ktédrym przed warsztatami szkoleniowymi tylko jedna osoba
byla w stanie wymieni¢ trzy (na cztery wymagane) nazwy komisji PE,
a w efekcie ukoniczonych warsztatéw az 2/3 uczestnikdw potrafita w petni
odpowiedzie¢ na to pytanie. Poczatkowa wiedza byta bardzo niewielka,
a uczestnicy i uczestniczki podawali odpowiedzi na pytania zgadujac lub
dopasowujac zastyszane gdzie$ informacje. Tak tez wypetniali pre-test.
Zaobserwowano, ze dokonywali tego bez skupienia, zartobliwie, niemal
rozrywkowo. Przy wypetnianiu post-testu byli skupieni, zastanawiali sie nad
odpowiedziami, traktujgc wynik bardzo ambitnie. W trakcie warsztatow
podczas podsumowan, badz pytan kontrolnych chérem odpowiadali na
pytania, bazujac na informacjach zebranych podczas zajec¢. Spotkania
zgos$émiuruchamiatywnichwiedzenabytawcze$niejnazajeciachszkolnych,
informacje pochodzace z medidow i wilasne doswiadczenia zwigzane
z Unig Europejska. Mozna byto odnies¢ wrazenie, ze goscie mobilizowali
uczestnikdw i uczestniczki do zrobienia jak najlepszego wrazenia.
Po zakonczeniu poszczegdlnych blokéw edukacyjnych gtosno komen-
towali swoje wczesniejsze przekonanie, jakoby Parlament Europejski



byt bardzo skomplikowana struktura. Przyznawali, ze obecnie, gdy
uporzadkowali wiadomosci, wydaje sie im znacznie mniej ztozona.

Wzrost samooceny

Zesp6t trenerski spodziewat sie, ze stosujgc w pracy projektowej
nowoczesne, aktywne metody, uzyska cos wiecej niz przyrost wiedzy
i kompetencji spotecznych. Wnioskowanie to oparte bylo na wtasnych
wczesniejszych doswiadczeniach w zastosowaniu sztuki w dziataniach
z miodzieza. Bazujagc na spektakularnych osiggnieciach art-terapii,
warsztatu kreatywnego, inspirujgcego kontaktu z mistrzami i specjalis-
tami, spodziewano sie, ze w uczestnikach nastapi rowniez przemiana
osobowosciowa. Mozliwo$¢ zaspokajania potrzeb zwigzanych z sukcesem,
szybka gratyfikacja, potrzeba pokazania sie i bycia waznym zaowocuje
wzrostem samooceny, co bedzie stanowito potencjat mtodych ludzi
w dalszych dziataniach.

Aby to stwierdzi¢, wykorzystano Psychologiczng Skale Rosenberga,
ktéra obejmuje 10 pytan z uzyciem czterostopniowej skali ocen. Pomiar
wykonano dwukrotnie (pre-test i post-test). Srednie wyniki analizowanej
grupy na poczatku projektu przedstawiaty sie jako niskie. Po zakohczeniu
projektu wzrosty na tyle, ze zakwalifikowac je mozna byto jako przecietne.
Uzyskany wzrost poziomu samooceny, mimo krétkotrwatych dziatan
(okres trzech tygodni), nalezy uzna¢ za bardzo zadowalajacy.

Posréod przyczyn wzrostu samooceny uczestnikéw projektu, nalezy
wskazad:

e spotkania z autorytetami, ludzmi sukcesu;

o wilasne, skuteczne dziatania w przestrzeni publicznej pod okiem
doswiadczonych treneréw, dajagcych gwarancje poczucia bezpie-
czenstwa;

e udziat w znaczacych wydarzeniach artystycznych o atrakcyjnym dla
mtodziezy wymiarze: w filmie, reportazu, sesji zdjeciowej;



e samodzielne przygotowanie wystapien publicznych i szansa wy-
stapienia podczas ciekawego i waznego spotecznie wydarzenia, jakim
byta symulacja obrad PE, szczegdlnie w obecnosci dyrekgji szkot,
kuratora oswiaty, wiadz miasta, przedstawicieli mediéw, reprezentanta
PE;

e otrzymanie wsparcia, doswiadczenie wielu pozytywnych emocji,
dumy, uznania, pochwat, poczucia kontroli nad swoim zyciem teraz
i w przysztosci, odczucie wtasnego znaczenia i nowej grupowej
tozsamosci, wzrastajacej dojrzatosciobywatelskiej, wzrostkompeteng;ji
spotecznych i rozwéj kompetencji emocjonalnych, umiejetnosc¢
radzenia sobie ze stresem i niesmiatoscig itd.

Wartosc¢ dodana

Dzieki projektowi potgczone zostaty we wspélnym dziataniu osoby, ktére
nie miaty okazji spotkac sie, pozna¢, a z catg pewnoscig wspodtpracowac.
Realizatorzy, uczestnicy i mieszkarcy doswiadczyli wielu dobrych emocji
dzieki skoncentrowaniu duzej liczby oséb, bez wzgledu na wiek, status
spoteczny i zawodowy, wokét idei dbania o ,gniazdo rodzinne” bedace
czescig nowoczesnej Europy. Dla wiekszosci uczestnikédw projekt stat sie
inspiracja, spiritus movens planowania swojej przysztosci w kontekscie
szerokich mozliwosci, jakie daje mtodym ludziom PE i UE. Uswiadomit tez,
jak niewiele potrzeba, aby stac sie aktywnym i sSwiadomym Europejczykiem.

Recepta na sukces

Podczas planowania i prowadzenia projektu, wiele elementéw ztozyto sie
na jego sukces:

e konstruowanie ciekawych scenariuszy zaje¢ przy pomocy wielu
réznorodnych metod i sSrodkow;

e przekazywanie wiedzy o PE przy uzyciu tradycyjnych i nowych te-
chnologii;

e prowadzenie dialogu z miodziezg w atmosferze zrozumienia, to-
lerancji, zaufania, wzajemnego szacunku i pozytywnej postawy wo-
bec zycia;

e organizowanie w ramach zajec spotkan i wideokonferencji z ciekawymi
ludzmi, inspirujgcymi do realizowania wtasnych marzen i pasji;

e docieranie do mtodziezy za pomoca osobistych doswiadczen;

e uwaznos¢ w dobieraniu miejsc organizacji warsztatow;



e stwarzanie przestrzeni do podejmowania samodzielnych dziatan
przez uczestnikéw juz podczas warsztatow;

e angazowanie w dziatania mtodziezy oséb znaczacych, ktére swoim
zaangazowaniem podkreslaja renome i wage aktywnosci mtodych
ludzi;

e stworzenie materiatu filmowego i udostepnienie go szerszej spo-
tecznosci jako trwatego elementu, ktéry bedzie inspirowat, ilekroc¢
uczestnik do niego powrdci;

e przygotowanie lideréw posiadajacych nie tylko wiedze merytoryczna,
ale réwniez doswiadczenie radosci i poczucie sukcesu ptynace
z uczestnictwa w projekcie, a przektadajace sie na che¢ aktywnego
funkcjonowania w swoim $rodowisku.

O tym, ze warto przekracza¢ wtasne mentalne i emocjonalne granice,
przekonali sie wszyscy uczestnicy projektu. O przekraczaniu granic
administracyjnych dowiedzg sie dopiero, gdy wyrusza w podroz.
Do pokonywania jednych i drugich sa przygotowani dzieki projektowi,
ktéry dostarczyt im nie tylko praktycznej wiedzy, ale i wielu kompetencji
emocjonalnych i spotecznych.
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podnoszenia kompetencji osobistych, spotecznych i obywatelskich,
integracji miedzypokoleniowej i miedzykulturowej, integracji
spotecznosci lokalnych oraz wolontariatu kompetencji, czyli
dzielenia sie wiedza i doswiadczeniem przez pracownikéw firm
i instytucji z mtodzieza.

Fundacja Rozwoju

Dobre Zycie

Zespdt Fundacji tworzg trenerzy, tutorzy, animatorzy i wolontariusze
zaangazowani od wielu lat w dziatania edukacyjne i spoteczno-kulturalne.
Specjalizujg sie oni w wykorzystaniu twérczych metod pracy z ludzmi,
w tym dramy, teatru i filmu, na rzecz pozytywnej zmiany spoteczne;j.
Fundacja dziata w partnerstwie z samorzadami, uczelniami, szkotami,
organizacjami pozarzagdowymi i innymi instytucjami. Jest finansowana
z indywidualnych darowizn oraz z grantéw, miedzy innymi Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej, Szwajcarii i Komisji Europejskie;j.
Fundacja zajmuje sie rowniez prowadzeniem szkolen dla kadr
instytucji, organizacji pozarzadowych i firm.
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